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CONSELHO PLENO

1. RELATORIO
1.1 HISTORICO

A Diretora Superintendente do Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica Paula Souza
encaminha, pelo Oficio n° 229/18 - GDS, protocolado em 13/6/18, pedido de Renovagdo do
Reconhecimento do Curso Superior de Tecnhologia em Gestdo de Turismo, oferecido pela FATEC Séo
Roque, nos termos da Deliberagdo CEE n° 142/2016 - fls. 02.

A Portaria CEE/GP n° 217/18 designou as Especialistas Doutoras Débora Cordeiro Braga e Neusa
Maria Bastos Fernandes dos Santos para elaborarem Relatério circunstanciado sobre o Curso — fls. 07.

1.2 APRECIACAO

Nos termos da norma em epigrafe, no Relatério Sintese e no Relatério da Comissdo de
Especialistas, passamos a analise dos autos.

Atos Legais referentes ao Curso

Reconhecimento: Parecer CEE n° 218/2017, Portaria CEE/GP n° 235/2017, publicada no DOE em 24/5/17
e republicada no DOE em 28/6/17, pelo prazo de dois anos.

Responsével pelo Curso: Valencia Ferraz da Silva Savioli, Especialista em Turismo e Hospitalidade pelo
Instituto Federal do Ceard, ocupa o cargo de Coordenadora de Curso.

Dados Gerais

Noturno: 19h as 22h30min, de segunda a sexta-feira e sabado: 9h40min as
13h10min

Durac&o da hora/aula 50 minutos

Carga horéria total do Curso 2800 horas

Numero de vagas oferecidas Noturno: 30 vagas por semestre

Horarios de Funcionamento

Tempo para integralizacéo Minimo: 6 semestres e Maximo: 10 semestres
Classificagdo em Processo Seletivo — vestibular realizado em uma Unica fase,
Forma de Acesso com provas das disciplinas do niicleo comum do ensino médio ou equivalente,

em forma de testes objetivos e uma redacao.

Caracterizacao da Infraestrutura Fisica da Instituicdo reservada ao Curso

Instalagéo Quantidade Capacidade Observagdes
Salas de aula 16 30

Laboratorios 7 30

Apoio 1 5 Sala de atendimento
Auditério 1 60

Sala leitura 1 55




Biblioteca

Tipo de acesso ao acervo

Através de funcionario

E especifica para o Curso Sim
Total de livros para o Curso Titulos: 718 Volumes: 140
Corpo Docente
Nome Titulacdo Contrato Disciplina
Adriana Paula Borges Mestre Concurso Informatica
Angela Maria Rampanelli Mestre Proc. Seletivo | Geografia
Gestdo de Eventos
Divanil Antunes Urbano Especialista Concurso Cf:lp.tagao de Eventos
Tépicos Avancgados |
Projeto de Trabalho de Graduag&o
Douglas Paes Magdo Mestre Concurso Fundamentos de Matematica Elementar
Esmeralda Macedo Serpa Mestre Concurso Projeto, Planejamento e Organizagdo do Turismo
Flavio Mascarenhas Mestre Concurso | Aspectos Ambientais do Turismo
Gisele Souza Moreira Mestre Concurso Espanhol Il, 1V
Teoria Geral da Administracdo Aplicada ao
Gustavo Cardoso Garcia Especialista Concurso | Turismo
Gestédo de Empresas Turisticas
Isabel Cristina Abud Mestre Concurso | Plano de Negdcios
Ival de Assis Crespo Doutor Concurso | Topicos Avancados em Turismo I
Joelson Alves do Nascimento Mestre Concurso LOQISL“C& Aplicada a0 Turismo -
Gestdo de Pessoas em Empresas de Turismo
Katherine Aparecida dos Santos - . Transportes no Turismo
. Especialista | Proc. Seletivo - -
Silva Gastronomia e o Turismo
Katia Regina Vighy Hanna Doutora Concurso Inglés I, 11, 1II, IV, V, VI
Marcia Regina Serrano Especialista Concurso Espanhol I, IlI, V, VI
. . Legislagdo Aplicada ao Turismo
Otavio Jorge de Moraes Junior Mestre Concurso Métodos para Produco do Conhecimento
Renata Castro Cardias Dimensdes do Turismo
. Doutor Concurso — =
Kawaguchi Inventario da Oferta e Segmentacéo
Rosana Helena Nunes Doutor Concurso Lingua Portuguesa |, II, 11I, IV
Rosa_ngela Eugenia Gongcalves Mestre Proc.Seletivo Relggoeg Publicas .
Nascimento Sociologia do Lazer e do Turismo
Rubens Aradjo Menezes de Doutor Concurso Histéria da Arte
Souza Filho Histdria Memoria e Patrim6nio
Sérgio Roberto Cardoso Mestre Concurso Relagbes Internacionais no Turismo
Sérgio Luis Stirbolov Motta Doutor Concurso | Marketing Aplicado ao Turismo
Estudo de Viabilidade Econdmica Aplicada ao
Turismo
Tatiana Ferreira Henriques Mestre Concurso | Gestdo Financeira para empresas do Turismo
Economia Aplicada ao Turismo
Politicas Publicas para o Turismo
Valencia Ferraz S. Savioli Especialista Concurso Meios 'de Hospedagem = ".11 Hospitalidade
Agencia de Viagens e Turismo

OBS: Todos os docentes possuem curriculos cadastrados na Plataforma Lattes.
A carreira docente esta regulamentada na Lei Complementar n® 1.044, de 13/05/2008, alterada pela

Lei Complementar n® 1240, de 22 de abril de 2014 e Lei Complementar n® 1252, de 03 de julho de 2014,
gue Instituiu o Plano de Carreiras, de Empregos Publicos e Sistema Retribuitério dos Servidores do Centro
Estadual de Educacédo Tecnoldgica "Paula Souza" — CEETEPS.

Classificacédo segundo a Deliberacdo CEE n° 145/2016

Titulacao Quantidade | Percentual
Especialista 5 21,74
Mestre 12 52,17
Doutor 6 26,09
Total 23 100%




O corpo docente apresentado atende a Del. CEE n° 145/16, que fixa normas para admissao de
docentes para o exercicio da docéncia.

Corpo Técnico disponivel para o Curso

Tipo Quantidade
Diretor 1
Coordenador do Curso
Diretoria de Servigo Académico
Diretoria de Servigo Administrativo
Auxiliar administrativo
Auxiliar de Biblioteca
Auxiliar Docente
Estagiario

RN Rk k|-

Demanda do Curso nos uUltimos Processos Seletivos, desde o Reconhecimento

Semestre Vagas Candidatos Rglagao
candidato/vaga
202014 30 32 1,07
1° 2015 30 58 1,93
202015 30 31 1,03
1° 2016 30 57 1,9
202016 30 38 1,26
1° 2017 30 57 1,9
2° 2017 30 49 1,63
1° 2018 30 59 1,96

Demonstrativo de Alunos Matriculados no Curso, desde o Reconhecimento

Matriculados
Semestre -
Ingressantes | Demais séries Total

202014 21 -- 21

1° 2015 29 18 47

202015 24 41 65

1°2016 30 67 97

202016 19 58 77

1°2017 27 69 96

202017 30 67 97

1°2018 30 91 121

Matriz Curricular
Disciplinas / Atividades Carga didatica semestral
Etapa Aulas. Tipo de atividade curricular
- ~ Semanais - —

Denominagao Teoria Pratica Total
Dimens6es do Turismo (4) 80
W Meios de Hospedagem e a Hospitalidade (4) 80
£ | Historia da Arte (4) 80
2 | Informatica (4) 80
% | Lingua Portuguesa | (4) 80
= | Espanhol | 2 20 20 40
Inglés | (2 20 20 40
Total semanal 24 Total semestre 480
Gestdo de Eventos (4) 80
& | Marketing Aplicado ao Turismo (4) 80
&9 | Teoria Geral da Administragcdo Aplicada ao Turismo (4) 80
é Fundamentos de Matemética Elementar (2) 40
e, | Logistica Aplicada ao Turismo (2 40
Métodos para Producédo do Conhecimento (2) 40




Lingua Portuguesa I (2) 40
Espanhol Il (2) 20 20 40
Inglés Il (2) 20 20 40
Total semanal 24 Total semestre 480
Inventdrio da Oferta e Segmentagao (4) 80
Transportes no Turismo (4) 80
E Legislagdo Aplicada ao Turismo (4) 80
&9 | Gestdo de Empresas Turisticas (4) 80
é Captacéo de Eventos e Comercializa¢éo (2) 40
g, | Lingua Portuguesa IlI (2) 40
Espanhol 11l (2) 20 20 40
Inglés Il 2) 20 20 40
Total semanal 24 Total semestre | 480
Agéncia de Viagens e Turismo 4 80
Sociologia do Lazer e do Turismo 4 80
E Geografia (4) 80
¢ | Economia Aplicada ao Turismo (2) 40
Z | Relagdes Internacionais no Turismo (4) 80
g Lingua Portuguesa IV (2) 40
Espanhol IV 2 20 20 40
Inglés IV (2 20 20 40
Total semanal 24 Total semestre | 480
Topicos Avangados em Turismo | (2) 40
Politicas Publicas para o Turismo (2) 40
E Relagbes Publicas (4) 80
@ | Histéria, Memdria e Patrimdnio (4) 80
& | Plano de Negdcios (4) 80
g Aspectos Ambientais do Turismo (4) 80
Espanhol V (2) 20 20 40
Inglés V (2) 20 20 40
Total semanal 24 Total semestre 480
Tépicos Avancados de Turismo Il 2 40
Gestéo Financeira para Empresas de Turismo 2 40
w Gastronomia e o Turismo (4) 80
t~ | Estudo de Viabilidade Econémica Aplicado a Empresas de Turismo (4) 80
£ | Projeto, Planejamento e Organizag&o do Turismo 4 80
% | Projeto do Trabalho de Graduagéo (2) 40
© | Gestdo de Pessoas em Empresas de Turismo (2) 40
Espanhol VI (2) 20 20 40
Inglés VI 2) 20 20 40
Total semanal 24 Total semestre | 480
Total do Curso 2880
Resumo
H/A H/R
Aulas 2880 2400
Estagio Curricular Supervisionado 240
Trabalho de Graduagéo 160
Total Geral 2800

A composicéo curricular do Curso acha-se regulamentada na Resolucdo CNE/CP n° 03/2002, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

A Portaria MEC n° 413, de 11 de maio de 2016, aprova, em extrato, o Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia (CNCST).

O Curso Superior de Tecnhologia em Gestdo de Turismo, pelo CNCST, pertence ao Eixo
Tecnoldgico de Turismo, Hospitalidade e Lazer, que propde uma carga horaria minima de 1600 horas.



Da Comisséo de Especialistas —fls. 09 a 25
Na visita in loco, as Especialistas observaram os seguintes aspectos:

Na reunido com docentes foi constatado o envolvimento destes com o Curso, o esforco em atender
as demandas e satisfagdo com o trabalho desenvolvido. Os discentes confirmaram a satisfagdo com o
corpo docente e a qualidade das aulas. A restricdo dos discentes foi em relagéo as aulas aos sabados, vez
que limitam a realizacéo de estagio, por ser a cidade de Sao Roque um destino turistico de final de semana.

A infraestrutura disponibilizada para o Curso atende adequadamente ao numero de alunos.

O reconhecimento foi concedido por dois anos pela deficiéncia do acervo bibliografico, além da
necessidade regulamentacao do estagio e TCC. Na visita atual, foi apresentada a Comisséo, declaracdo de
aquisicdo de 88 novos titulos e 05 exemplares de cada um, emitida pelo Coordenador Técnico da
Administracdo Geral do Centro Paula Souza. Foi contratado servico de assinatura de acesso ao banco de
dados da empresa “Minha Biblioteca”, para fornecer assinatura de livros eletronicos (e-book), contendo
milhares de livros técnicos e cientificos de qualidade e compativel com os indicados nas bibliografias basica
e complementar.

A biblioteca teve seu espaco reestruturado, hd presenca de pessoal para atendimento e
gerenciamento do acervo. As aces realizadas em relacédo a biblioteca foram consideradas essenciais para
a boa qualidade do Curso.

O Projeto Pedagdgico do Curso atende as DCNs e CNCST no que se refere & coeréncia nos
objetivos, perfil do egresso com a matriz curricular, atividades préaticas, metodologia de avaliagdo, atividades
complementares e estagio. O corpo docente possui aderéncia com as disciplinas ministradas.

Fato importante a ser destacado é o incremento de atividades de prestacdo de servicos a
comunidade, como curso basico de espanhol para alunos e profissionais envolvidos com o turista, incluindo
taxistas.

Diante do exposto, a Comissdo de Especialistas manifestou-se favordvel a Renovacdo do
Reconhecimento do Curso Superior de Tecnhologia em Gestdo de Turismo, ofertado pela FATEC Sao
Roque.

Esta Relatora decidiu que houve por bem baixar diligéncia junto a Instituicdo para que se
manifestasse quanto ao teor do Relatério das Especialistas, por meio do Oficio CES n° 107, de 13/2/19, as
fls. 35.

A Instituicdo protocolou resposta em 20/3/19, através do Oficio 102/19 — GDS, encaminhando as
providéncias tomadas em relagdo as observacbes das Especialistas, as fls. 36, que ora passamos a
transcrever (fls. 37 a 43):

A) No Projeto Pedagogico apresentado ndo ha referéncia a realidade regional de Sdo Roque, as
informacdes referem-se ao Brasil, ao Estado de Sdo Paulo e a cidade de Sao Paulo, com
énfase ao setor de eventos. Atualizar.

R. Importante ressaltar que o Projeto Pedagdégico do Curso Superior de Tecnologia em Gestéao de
Turismo atual traz apenas as informa¢des nacionais e ndo regionais, contudo, para suprir essa
guestao, estd em tramitacdo junto a CESU- Unidade de Ensino Superior de Graduacéo, a
reestruturacdo do Projeto Pedagégico do Curso com previsdao de implantagcdo na
unidade para o 2° semestre de 2019. Vale ressaltar que durante a visita in loco dos
especialistas foi apresentado pela Coordenadora do Curso e pelo Diretor da Unidade,
bem como nas reunides com os docentes, as caracteristicas turisticas e realidade
regional de S&o Roque e regido.



B) Considerando a amplitude da Instituicdo com 65 unidades seria importante que o Centro
Estadual de Educacao Tecnolégica Paula Souza apresentasse um Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) geral e que cada unidade construisse um PDI especifico, considerando as
caracteristicas e necessidades estruturais, politicas e socioecondmicas locais. Entretanto, tais
documentos nao foram apresentados e nao estdo disponiveis na comunicacéo institucional.

R. E necessario destacar que conforme disposto na Portaria CESU 6, de 13/8/18, que
estabelece prazos para entregas de documentos e disponibilizacado de informacdes por
meio de sistemas a Unidade de Ensino Superior de Graduacdo — CESU, ficou estabelecido o
prazo de entrega de documentos em seu Artigo 1°, conforme consta:

“a) PDI — 5 anos, a cada 5 anos, a partir de 2018, as Unidades de Ensino deverdo
apresentar PDI para o periodo de 5 anos, até 31 de outubro.

b) PDI anual revisdo — anualmente, deverdo, se necessario for, propor revisédo do PDI
anterior, até 31 de outubro”.

Ainda na referida Portaria esta disposto:

Artigo 1° - Excepcionalmente, para fins de cumprir o disposto no item 1 do artigo 1°, o
prazo para apresentacao do PDI referente ao periodo de 2019-2023 (PDI 5 anos),
serd até 31-12-2018".

Diante do exposto, na época da visita in loco dos especialistas, em agosto de 2018, a
Fatec ainda ndo havia finalizado o referido documento para apresentacdo a comisséo.
Atualmente, a Fatec Sdo Roque possui PDI especifico com vigéncia de 2019 a 2023.

No que diz respeito ao Plano de Desenvolvimento Institucional do CEETEPS, cumpre-nos
esclarecer que a instituicdo esta revisando o referido documento.

C) Na visita in loco foi apresentado pelo diretor da unidade o documento “Revisdo do
Planejamento da Unidade de Ensino”, sem data, mas com informagbes adequadas para o
planejamento de a¢Bes porque contextualiza a situagdo atual da Unidade, considerando as
especificidades regionais, traz um diagnéstico com pontos fortes e fracos, descreve missao, faz
andlises de desempenho e revela indicativos de ac¢bes futuras. Tem Congregacdo? Tem
CONSU?

R. Importante elucidar que de acordo com o Regimento das Faculdades de Tecnologia —
Fatecs do Centro Estadual de Educacdo Tecnolégica Paula Souza — CEETEPS, a
Congregacdo € o0 0Orgdo colegiado de supervisdo das atividades académico-
administrativas, do ensino, da pesquisa e da extenséo de servigos a comunidade, obedecidas
as diretrizes gerais da politica educacional do Ceeteps. Esclarece-se que a Congregacéo da
Unidade de Ensino esta tramitando junto a Administracdo Central para posse de seus
membros, até o presente momento, a Fatec Sdo Roque possui Comissdo implantada.

Ainda, segundo normas do Centro Paula Souza, a Revisdo do Planejamento da Unidade de
Ensino, apés ser elaborado pela Direcdo da Unidade, de forma colegiada, € encaminhado
diretamente para o CESU — Unidade do Ensino Superior de Graduacao.

D) Como no PCC néo existem indicadores sociais sobre a populagéo, atividades econdémicas,
demanda potencial e outros elementos que subsidiem uma avaliacdo de potencial de
crescimento ou consolidagdo do curso em andlise, a comissdo nao tem subsidios concretos
avaliar sua coeréncia para a realidade atual. Apresentar

R. E significativo constar que conforme informado anteriormente, a reestruturacdo do Projeto
Pedagdégico do Curso estd em tramitacdo junto a CESU, com previsdo de implantacdo na
Unidade para o 2° semestre de 2019.



A seguir sdo apresentadas as informacfes proposta para constarem da reestruturagdo do PPC
do Curso:

“Com populagéo estimada em 89.943 habitantes (segundo o IBGE 2018), a Estancia
Turistica de S8o Roque esta localizada a cerca de 50 km distante da capital paulista e
recebe muitos turistas que procuram a cidade para turismo gastrondmico, cultural e
de lazer. A proximidade da capital facilita o deslocamento e o turismo de curta
distancia. Mas diversos outros turistas procuram os meios de hospedagem.

As vinicolas da localidade formam o Roteiro do Vinho, o qual contém diversos
estabelecimentos gastrondémicos e espacos de lazer. O Roteiro do Vinho tem um
website proprio que apresenta 11 vinicolas e adegas, 15 restaurantes e diversos
espacos de lazer nos quais se destaca o Ski Mountain Park. Os meios de
hospedagem sdo ofertados em diversas categorias desde hotéis econdémicos a
empreendimentos mais sofisticados. Essa oferta € uma oportunidade importante
para a formag&o em Turismo, demandando profissionais capacitados. O Curso
de Gestdo em Turismo valoriza o mercado do turismo, entrando num ramo que
reconhece potencialidades do mercado para empregabilidade dos profissionais
formados”

E) A reunido com os discentes confirmou que ha satisfagdo com o corpo docente e a qualidade
das aulas. No entanto, os alunos indicaram que ha insatisfacdo com as aulas aos sdbados
porque elas limitam a realizacdo de estdgios na érea de turismo e setores afins, porque Séo
Roque tem caracteristicas de destino turistico de final de semana. Mas no geral, relataram que
os professores estdo empenhados e que as atividades praticas e as aulas de idioma sdo os
diferenciais do Curso. Reconhecem que a coordenadora € ativa e acessivel para ouvir as
demandas dos alunos. Rever essas aulas de sdbado! Deixar para estagio ou extenséo.

R) E relevante informar que na proposta do novo PPC, esta previsto a realocacdo das aulas
aos sabados, com a redugcdo da carga horaria total do curso. No caso do estagio
supervisionado também foi inclusa a op¢édo das préticas profissionais, assim o aluno tera
a opcdo de cumprir a carga horaria da referida atividade curricular em uma destas
modalidades.

F) O fato das salas e laboratérios ficarem localizados no primeiro andar e o acesso ser feito,
exclusivamente, por escada, limita 0 acesso de pessoas com mobilidade reduzida. Rever.

R) No que tange ao acesso das pessoas com mobilidade reduzida, € importante esclarecer que
a Unidade dispde de 02 (duas) salas no andar térreo, além da biblioteca e sala de estudo,
uma dessas duas salas é auditorio de piso plano, e cadeiras removiveis que permite
adequacdo para atendimento como sala de aula, e atende plenamente as necessidades
de uma PCD (pessoa com deficiéncia), caso venha surgir essa demanda na Fatec. A
outra sala informada, € uma sala de inovacao, destinada a metodologias ativas de ensino,
com mesas e cadeiras moveis, acesso a internet, TV 52’ para proje¢cdo e laptops ja
adequados a PDC, ambas possuem rampa de acesso, sinalizagcdo e corrimdo de
protecdo. Outrossim, a unidade dispde de rampas de acesso na entrada, corredores de

ligac&o entre as salas e banheiro adaptado, tanto masculino como feminino.

G) A Diregdo da Fatec Sdo Roque solicitou a Unidade de Gestdo Administrativa e Financeira do
Centro Paula Souza — CPS, uma relacdo de 88 novos titulos e 05 exemplares para cada um,
de obras relacionadas a Gestdo e ao Turismo. O atual Diretor também apresentou a Comissao
de Avaliagdo a declaragdo de recebimento deste pedido pelo Coordenador a comissdo de
Avaliacdo a declaracdo de recebimento deste pedido pelo Coordenador Técnico da
Administracdo Central, com previsdo de atendimento a ser realizada pela Empresa Exito

Distribuidora e Comércio de Livros Ltda. Qual a data do pedido?



R) Cumpre dizer que foi apresentado aos especialistas um e-mail, em resposta ao diretor da
unidade, encaminhamento pela senhora Sandra Regina Coutinho da UGAF — Unidade de
Gestao Administrativa Financeira do Centro Paula Souza, referente a declaragéo digitalizada e
planilha de livros solicitada pela Fatec S8o Roque para o CST em Gestdo de Turismo,
confirmando que o pedido esta em tramites de aquisicao junto a Administracéo Central do
CEETEPS. O pedido foi efetuado em maio de 2018, encontra-se na Unidade de Gestédo
Financeira para realizacdo dos procedimentos de aquisicdo que se iniciardo em breve,
ressaltamos ainda, que o mesmo faz parte de lista de prioridades de compras e a Unidade
devera ser atendida provavelmente ainda nesse primeiro semestre.

H

~

O Centro Paula Souza contratou 0 servigo de assinatura de acesso ao banco de dados da
empresa “Minha Biblioteca” com objetivo de fornecer a assinatura de livros eletrénicos (e-book)
de seu catélogo, contendo milhares de titulos de livros técnicos e cientificos profissionais de
qualidade, compativel com os indicados nas bibliografias basicas e complementares dos
cursos das Fatecs. O acesso de docentes e discentes a esta biblioteca virtual ira suprir o déficit
do acervo da Biblioteca da Unidade. Previsto para quando?

R) Importante esclarecer que na ocasido da visita dos especialistas, o acesso a biblioteca virtual
“Minha Biblioteca” ja estava disponivel. De acordo com o Memorando Circular n® 002/2018 —
NB/CGD que trata sobre divulgagdo e uso dos livros eletrdnicos e-book na plataforma de Minha
Biblioteca datado de 13/08/2018, o sistema Biblioteca Virtual teve seu inicio no més de
abril de 2018. O acervo eletrénico supre as necessidades do curso tanto na bibliografia
basica da area como nas complementares, preenchendo a deficiéncia da disponibilizacéo
do acervo fisico.

I) Ndo ha informagbes no PPC que permitam contextualizar o curso perante a realidade local e
regional. Complementar.

R) E importante relembrar que conforme informado anteriormente, a reestruturacéo do Projeto
Pedagogico do Curso estd em tramitacdo junto ao CESU, com previséo de implantacéo na
Unidade para o 2° semestre de 2019, e conforme orientacdo a contextualizagdo regional
constara no PPC que esta sendo reestruturado.

J) Na reunidao com os docentes, foi revelado que a metodologia de avaliacdo é flexivel porque
permite ao professor escolher 0 método mais adequado para aferir o conhecimento adquirido
pelos discentes, Estes sdo coerentes com as propostas pedagdgicas das disciplinas. Qual a
evidéncia de que isso estd adequado? Qual aretengédo?

R) Cumpre-nos informar que de acordo com dados estatisticos do Sistema Integrado de Gestéo
Académica — SIGA, no 1° semestre de 2018, 06 (seis) alunos foram reprovados por nota e
no 2° semestre de 2018 houve 09 (nove) reprovacdes por nota. Considerando a proporgéo
entre todas as turmas e a quantidade de alunos em curso, estes nameros evidenciam que a
metodologia de avaliagdo pode ser considerada adequada.

K) No PPC ha indicativo de 240 horas de estagio supervisionado, mas ha dispositivos regulatérios
apenas de estagios ndo obrigatérios e de praticas profissionais que estdo sendo elaboradas
para ampliar as possibilidades de atuacdo dos alunos em atividades junto ao mercado de
trabalho. Esclarecer.

R) E significativo esclarecer que o projeto pedagdgico apresentado aos especialistas na visita
in loco, contempla uma adequacéo realizada em 2018 que foi a inclusdo das diretrizes
para as praticas profissionais e a disposi¢céo legal em que o discente poderia fazer a
opcao entre o estagio supervisionado ou praticas profissionais. No que diz respeito ao
Estagio Supervisionado, o PPC que esta sendo reestruturado deverd conter informacdes
atualizadas conforme a questdo apontada.



L) A reunido realizada com os alunos revelou, que nenhum dos mais de 20 alunos presentes fez

ou faz iniciagdo cientifica e que ha a oferta apenas de uma bolsa vinculada a pesquisa a serem
realizadas no Laboratério de Turismo. Ha a regularidade de oferta de atividades
extracurriculares com viagens e visitas técnicas, que tem participagdo voluntaria em razéo da
falta de subsidios financeiros institucionais. Semestralmente, os alunos organizam eventos e
atividades em conjunto com os outros dois cursos da IES. Precisa ofertar mais opcdes.

R) Cabe-nos informar todas as atividades de pesquisa realizadas ao curso:

Observatorio de Turismo, Hospitalidade e Negécios: destinado a promocao de diversos
estudos e sistematizacdo de dados municipais e regionais para fins de diagndésticos do
setor de turismo, hospitalidade e negdcios, os quais possam colaborar com a construcéao de
um banco de dados e de informacgées do setor e subsidiar o planejamento e o desenvolvimento
turistico, bem como o monitoramento e a avaliacdo da atividade, integrando a comunidade
académica, o poder publico e a inciativa privada.

Os resultados séo finalizados com a elaboragéo de artigos. (...)

Trem Turistico: pesquisa sobre o transporte ferrovidario “Trem dos Operdrios” de
Sorocaba-Votorantim. Os alunos produziram a pesquisa e apresentaram no Feira
Tecnoldgica do Centro Paula Souza.

e Laboratério de segmentacdo e formatacdo de novos produtos turisticos: no primeiro
semestre de 2018, foram desenvolvidos pelos alunos as seguintes propostas de roteiros
para a cidade: Turismo de base comunitaria no quilombo do Carmo e Turismo étnico-
cultural voltado para a imigragdo portuguesa da regido. A ideia € que os alunos possam
desenvolver, a partir dos fatores de atratividade, novas propostas de roteiros para Sdo Roque,
a fim de proporcionar novas experiéncias para o turista.

e Iniciacdo Cientifica: tem o objetivo de produzir artigos de cunho cientifico como resultado
de analises desenvolvidas ao longo do periodo de durac@o do projeto de iniciacdo cientifica.
Um dos primeiros resultados seré a publicagdo de uma coletdnea de artigos em parceria com a
UFSCAR unidade de Sorocaba.

e Visitas Técnicas: as visitas técnicas sdo planejadas pelos professores em conjunto com a
coordenacdo e tem o objetivo de ampliar os conhecimentos adquiridos em sala de aula. Os
locais e empresas a serem visitados sdo selecionados com base em seus atrativos turisticos,
projecdo de mercado de trabalho e facilidade de acesso. Alguns dos destinos visitados sao:
Roteiro do Vinho em Sdo Roque, Campos do Jord&o/SP, Curitiba/PR, feira de Associacéo
Brasileira de Agéncias de Viagens (ABAV) entre outras atividades de campo.

Importante destacar ainda que o Centro Paula Souza, tem promovido uma série de programas
educacionais tendo em vista, essencialmente, a busca de uma qualidade de exceléncia aos
seus estudantes, a formacédo de recursos humanos que se dedicardo ao fortalecimento da
capacidade de inovacéo das empresas no Estado de Sao Paulo e no pais, bem como contribuir
com o desenvolvimento de cidaddos plenos, com condi¢des de participar da comunidade na
qgual estéo inseridos de forma criativa, inovadora e empreendedora. Nesta direcdo seguem
alguns dos programas desenvolvidos:

e Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovacdo CPS/CNPOQ (PIBIT /CPS/CNPQ) — Modalidade Iniciacdo Tecnoldqgica/IT):

O PIBITI CNPqg (Modalidade IT) € um programa voltado para a Iniciacdo Tecnoldgica e de
Inovacgdo, tendo por foco estudantes de graduacado. Privilegia a participacdo estudantil em
projetos de pesquisa que apresentem mérito técnico-cientifico e qualidade académica,
de modo a estimular os alunos do ensino superior nas atividades, metodologias,
conhecimentos e praticas ao desenvolvimento tecnolégico e processos de inovacéo,
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objetivando assim, ampliar a qualidade do ensino e da formacéo de recursos humanos,
bem como a geracdo de conhecimento e sua aplicagcdo em processos produtivos.

e Programa  Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica CPS/CNPQ
(PIBIC/CPS/CNPQ) - Modalidade Iniciacdo Cientifica/IC):

O PIBIC CNPg é um programa voltado para o desenvolvimento do pensamento cientifico e
iniciacdo a pesquisa de estudantes de graduagdo do ensino superior. Visa despertar vocagao
cientifica e incentivar talentos potenciais entre estudantes de graduacdo, mediante
participacdo em projeto de pesquisa, orientados por pesquisador qualificado, além de
contribuir para a formacao de recursos humanos para a pesquisa; a formacéo cientifica de
recursos humanos que se dedicardo a qualquer atividade profissional; e a reduzir o tempo
médio de permanéncia dos alunos no pos-graduacéo.

M) Realizacao de Praticas Profissionais (opcional) ou de Estagio Ndo Obrigatérios (opcional) para
computar as horas de estagio supervisionado. Ha obrigatoriedade?

R) Importante destacar que hé obrigatoriedade de acordo com o constante no item 3 do projeto
pedagoégico do curso, que trata das normas legais, onde é apresentada a carga horéria de
2880 aulas (50 minutos), que corresponde a um total de 2400 horas de atividades, mais 240
horas de Estagio Supervisionado ou préticas profissionais (podendo o aluno optar por
uma dessas modalidades) e 160 horas de Trabalho de Graduagéo, totalizando 2.800 horas.

A Instituicdo informa que esté envidando esfor¢cos para sanar as deficiéncias apontadas, no &mbito
de sua atuacao.

Consideragdes Finais

As Especialistas observaram que, a auséncia de docentes que contextualizam a situacdo de
atividades econémicas e demanda na regido impede a avaliacdo deste aspecto. Saliente, positivamente, o
envolvimento do corpo docente e esfor¢co em atender necessidades regionais junto & Comunidade.

Os estudantes estdo satisfeitos com o Curso e docentes, mas sugerem criar oportunidade de
realizacéo de estagio, sabado pela manh, em lugar de aulas programadas.

Relatam boa infraestrutura, aprimoramento da biblioteca e seu acervo. No entanto, as 240h de
estagio supervisionado, referidas no PPC, estdo sendo propostas como estagio ndo obrigatério em praticas
profissionais.

2. CONCLUSAO

2.1 Aprova-se, com fundamento na Deliberacdo CEE n° 142/2016, o pedido de Renovacdo do
Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, oferecido pela FATEC Sé&o
Roque, do Centro Estadual de Educacédo Tecnoldgica Paula Souza, pelo prazo de cinco anos.

2.2 O presente reconhecimento tornar-se-4 efetivo por ato préprio deste Conselho, apés
homologacéo deste Parecer pela Secretaria de Estado da Educacéo.

Sao Paulo, 20 de maio de 2019.

a) Cons? Eliana Martorano Amaral
Relatora
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3. DECISAO DA CAMARA

A CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR adota, como seu Parecer, o Voto
da Relatora.

Presentes os Conselheiros Décio Lencioni Machado, Edson Hissatomi Kai,
Eliana Martorano Amaral, Francisco de Assis Carvalho Arten, Guiomar Namo de Mello, Iraide Marques de
Freitas Barreiro, Luis Carlos de Menezes, Marcos Sidnei Bassi, Rose Neubauer e Thiago Lopes Matsushita.

Sala da Camara de Educacao Superior, 29 de maio de 2019.

a) Cons? Guiomar Namo de Mello
no exercicio da presidéncia nos termos do
Art. 11 da Deliberagcdo CEE n® 17/73

DELIBERACAO PLENARIA

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO toma conhecimento, da decisdo da Camara de
Educacéo Superior, nos termos do Voto da Relatora.

Sala “Carlos Pasquale”, em 5 de junho de 2019.

Cons. Hubert Alquéres

Presidente
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