CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO
PRAGA DA REPUBLICA, 53 — CENTRO/SP - CEP: 01045-903
FONE: 2075-4500

PROCESSO 2021/00017

INTERESSADA Escola de Engenharia de Piracicaba

ASSUNTO Aprovacgao do Curso de Especializacdo MBA em Gestao Hospitalar

RELATOR Cons. Thiago Lopes Matsushita

PARECER CEE N° 173/2021 CES “D” Aprovado em 21/07/2021
Comunicado ao Pleno em 28/07/2021

CONSELHO PLENO
1. RELATORIO
1.1 HISTORICO

O Diretor Académico da Escola de Engenharia de Piracicaba encaminha a este Conselho, por meio
do Oficio 300/2020, protocolado em 12/01/2021, para a apreciagdo e aprovacdo, o Projeto do Curso de
Especializacdo MBA em Gestédo Hospitalar, nos termos da Deliberagdo CEE 108/2011, vigente a época da
submisséao do pedido (fls. 03).

Ultimo recredenciamento da Parecer CEE 469/2017 e Portaria CEE/GP 517/2017, publicada no DOE
Instituicdo de 07/10/2017, pelo prazo de 05 anos.

Diretor Académico: Dr. Edson Valdemir Pigoretti

Dire¢ao Mandato: fevereiro de 2020 a fevereiro de 2024

Quinzenalmente as sextas-feiras, das 19h as 23h e aos sabados, das 8h

Horarios de Funcionamento |, "4 o1"c 4as 13h30min as 17h30min.

CH total do Curso 384 horas
Numero de vagas oferecidas 40 vagas por turma, uma turma por semestre
Tempo para integralizacao 20 meses

Para efetivar a inscrigdo no curso o candidato devera ter concluido o nivel
superior. O processo seletivo para composigado da turma é realizado pela
analise do curriculo e do histérico escolar. Eventualmente os candidatos
poderao ser entrevistados.

Forma de Acesso

Graziela Oste Graziano Cremonezi (coordenadora e docente do curso).

Possui Doutorado em Administragdo pela UNINOVE, Mestrado em Administragdo
pela UNIMEP, MBA em Gestdo de Pessoas e graduagdo em Administragdo pela
UNIMEP. Professora e coordenadora dos cursos de Administragdo e Tecndlogo
em Recursos Humanos da Faculdade Dom Bosco de Piracicaba, professora da
graduagéo e pos graduagdo na Escola de Engenharia de Piracicaba e da FATEC-
Centro Paula Souza de Piracicaba e Americana. Professora orientadora dos
trabalhos de conclusdo dos cursos de MBA - PECEGE - ESALQ/USP. Possui
curso de High Performance Coaching HPC - Modalidade Self, Life, Professional e
também de Analyst of Profile Behavioral. Pesquisadora e com publicagdo em livros
e periddicos nacionais e internacionais na area de Estudos Organizacionais e
Gestdo de Pessoas. Desenvolve e ministra cursos e treinamentos in company.

Responsavel pelo Curso

A Instituicdo possui Curso de Graduagdo em Administracdo e MBA em Gestdo em Saude. Segundo
o site e-mec, do Ministério da Educacéo, a Instituicdo apresenta IGC (indice Geral de Cursos) 3; e o Curso
de Graduagdo em Administragao apresenta CPC (Conceito Preliminar de Curso) 3.

1.2 APRECIAGAO

A matéria esta regulamentada pela Deliberacdo CEE 108/11, vigente a época da submissédo do
pedido, que dispbe sobre oferecimento, aprovacdo e validade de Cursos de Especializagao,
Aperfeicoamento e Extensao Universitaria.

Justificativa (fls. 5)

De forma geral, as organizacbes hospitalares vém sendo administradas por profissionais, cuja
formagao basica se deu na area da Saude. Faltam-lhes ferramentas para desempenhar o papel de



administrador destas organizacdes, que dada a sua complexidade e especificidade, demandam um
profissional que busque permanentemente identificar as expectativas internas e externas e obter os
resultados que atendam a essas experiéncias. O gestor precisa estar bem preparado para identificar as
tendéncias e ter visdo de longo prazo, tentar prever quais seréo as diretrizes do setor publico, qual o melhor
modelo de financiamento e até como estara o perfil das doengas do futuro.

O MBA em Gestado Hospitalar estda em consonancia com os desafios de gesto do dia-a-dia, tendo
em sua perspectiva a formacgao de lideres. Seu oferecimento em Piracicaba é totalmente justificavel, pois,
em menos de dois anos 0 municipio teve o privilégio de receber dois hospitais.

Objetivos (fls. 7)
Objetivo Geral

Conhecer e aprofundar os principais fundamentos de Gestdo, com base em analise do mercado
atual e cenario de saude, para tomar decisdes assertivas, buscando a gestdao de processos de forma
eficiente e eficaz, para oferecer valor ao paciente e promover a sustentabilidade do estabelecimento
hospitalar.

Objetivos Especificos

- Capacitar, atualizar e instrumentalizar profissionais da area de saude que desejam entrar em
contato com as questbes de Gestdo e Negodcios, proporcionando-lhes uma visdo flexivel e integrada da
geréncia empresarial, apresentando as tendéncias nesse campo de conhecimento, que ja estejam ou que
venham a influenciar o ambiente dos hospitais.

- Aplicar as ferramentas de Gestao nas rotinas administrativas da area hospitalar.

- Desenvolver competéncias para aplicar o pensamento critico com base em informagdes e
conhecimento do servigo hospitalar.

- Desenvolver competéncias para atuar como gestor de equipes.
Publico-alvo (fls. 8)

Portadores de nivel superior da area de Saude interessados em se aproximar da administragéo e
gestdo de hospitais, profissionais de outras areas interessados em aperfeicoamento e especializagdo na
area de gesto de hospitais, gerentes, assessores, consultores de empresas publicas e privadas, recém-
formados em outras areas que precisem conhecer a gestao e a administracao hospitalar.

Matriz Curricular (fls. 23)

Disciplina | Carga horaria (h)

1° semestre
Empreendedorismo em Mercados Competitivos 24
Gestéo Empresarial e Planejamento Estratégico 24
Comissdes Hospitalares 24
Planejamento de Saude Publica 24
Gestao de Processos Hospitalares 32
Total do semestre 128

2° semestre
Governanca, Riscos e Compliance em Processos de Negdcios 24
Gestao Estratégica de Pessoas € Lideranca 24
Marketing e Gestédo de Servigcos Hospitalares 24
Qualidade e Segurancga Hospitalar 24
Gestao de Facilities e Hospitalidade 16
Gestdo de Cooperativismo e Medicina de Grupo 16
Total do semestre 128

3° semestre
Finangas para Profissionais de Saude 24
Auditoria Hospitalar 16
Perfis Comportamentais e Estratégias de Negociacao 16
Logistica Hospitalar 24
Gestao de Custos Hospitalares 24
Gestao da Informacdo na Saude 24
Total do semestre 128
Coordenagéo de TCC 30
Carga Horéria Total sem TCC 384

Ementas, conteddo programatico, bibliografia basica e complementar, encontram-se de fls. 10 a 16.



Corpo Docente (fls. 24)

Titulagao AT
Docente Académica Disciplina
1. Alberto Martins Junior Mestre Gestao da Informacdo na Saude
2. Ana Carolina Cardoso - Qualidade e Seguranca Hospitalar
Especialista — -
Dantas Logistica Hospitalar
3. Ana Maria Saut Mestre Auditoria Hospitalar

4. Denise Corréa de Oliveira

Especialista |Gestéo de Processos Hospitalares
Lautenschlaeger

5. Flavio Ibelli Callegari Mestre Gestao Empresarial e Planejamento Estratégico
6. Gleberson Roberto de Especialista Planejamento de Saude Publica
Carvalho Milano Gestao de Cooperativismo e Medicina de Grupo
7. Graziela Oste Graziano Gestao Estratégica de Pessoas € Lideranca
Doutora =
Cremonese Coordenacéo de TCC
8. Marcelo Socorro Zambon Doutor Marketing e Gestédo de Servicos Hospitalares
9. Maria José de Camargo Doutora Finangas para Profissionais de Saude
Machado Gestao de Custos Hospitalares
;(;.nl:/éznna Piason Breglio Mestre Gestéo de Facilities e Hospitalidade
11. Miriam Elias Cavallini Doutora Comissdes Hospitalares
12. Roberto Alimada Leitdo Mestre Empreendedorismo em Mercados Competitivos
13. Valéria Rueda Elias Speirs Doutora Governanga, Riscos e Compliance em Processos de Negdcios
14. Walter César Camuri Mestre Perfis Comportamentais e Estratégias de Negociagido

Experiéncia profissional e formacao dos docentes sdo apresentadas de fls. 16 a 20.

O corpo docente responsavel pelos médulos é composto por 14 Professores, sendo 5 Doutores, 6
Mestres e 3 Especialistas. O art. art. 4°, inciso Il e § 2°, da Deliberagdo CEE 108/2011 tem a seguinte
redacao:

Art. 4° - A Instituicdo ndo Universitaria interessada podera organizar e ministrar os seus Cursos
de Especializagdo requerendo a aprovagdo do Conselho Estadual de Educagdo, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data prevista para o inicio do curso, observados
0s seguintes critérios:

I - a titulagdo minima dos docentes para os cursos de Especializagao ou de Aperfeicoamento é
o grau de Mestre obtido em instituicao credenciada;

§ 2° - O Conselho Estadual de Educacdo podera, excepcionalmente, aprovar docente néo
portador do titulo de Mestre, se sua experiéncia e qualificacdo forem julgadas suficientes para
o referido curso e desde que nédo ultrapassem 1/3 (um tergo) do total de docentes indicados
pela Instituicao;

Metodologia (fls. 20)

Aulas serdo expositivas (datashow, videos, seminarios, debates), com apresentagcao da teoria,
estudos de casos e realizagdo, individual ou em grupos, de trabalhos e exercicios tedricos e praticos. Os
artigos cientificos e textos em portugués e inglés serdo elementos constantes no processo de ensino e
também nos estudos e trabalhos propostos.

Frequéncia e Média para Aprovacao (fls. 22)

Sera considerado aprovado na referida disciplina o aluno que obtiver média igual ou superior a nota
sete e frequéncia igual ou superior a 75% das aulas ministradas na disciplina.

Trabalho de Conclusao de Curso (fls. 22)

Os Trabalhos de Conclusdo de Curso tém por objetivo a extensdo do aprendizado em sala e as
reflexdes realizadas para uma situagéo e experiéncia profissional, devendo ser elaborados em grupos com
no minimo 3 e maximo 5 alunos. Sera elaborado um TCC que devera ser apresentado para empresario
selecionado pela coordenagao do curso. O empresario apresentara seus problemas e dificuldades, devendo
o discente proceder com todas as etapas para elaboracdo do TCC, bem como sua apresentagédo e
avaliagdo pelo empresario no que se refere a aplicabilidade do plano e por docentes que avaliarao o
aspecto académico-tedrico.



Certificagao (fls. 23)

Fardo jus a certificagdo, todos os participantes que atenderem aos critérios de aprovagéo, tendo
entregado dentro do prazo e aprovado o TCC ao CPG/FUMEP, que emitira o Certificado de Conclusédo do
Curso de Especializagcao “MBA em Gestédo Hospitalar”.

Considerag¢oes Finais

A Instituicdo possui infraestrutura suficiente para atender ao Projeto, aqui apresentado, bem como a
estruturagdo do Curso de Especializagdo em sua proposta académica, corpo docente, e quantidade de
vagas e oferecimento delas, estdo plenamente de acordo com a Deliberagdo CEE 108/2011, vigente a
época da submissao do pedido.

2. CONCLUSAO

2.1 Aprova-se, com fundamento na Deliberacdo CEE 108/2011, vigente a época da submisséo do
pedido, o Projeto do Curso de Especializagdo MBA em Gestdo Hospitalar, da Escola de Engenharia de
Piracicaba, com a oferta de 80 (oitenta) vagas anuais.

2.2 Autoriza-se, com fundamento na Deliberacdo CEE 108/2011, vigente a época da submissao do
pedido, as alteracdes da Modalidade de oferta do Curso de Especializacdo MBA em Gestdo Hospitalar, da
Escola de Engenharia de Piracicaba, preservada a excepcionalidade do uso de tecnologia durante a
vigéncia das normas do CEE, sobre as atividades ndo presenciais enquanto perdurar a pandemia.

2.3 A divulgacao e a matricula sé poderao ocorrer apos publicagao do ato autorizatdrio.

Sao Paulo, 21 de julho de 2021.

a) Cons. Thiago Lopes Matsushita
Relator

3. DECISAO DA CAMARA
A CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR adota, como seu Parecer, o Voto do Relator.

Presentes os Conselheiros Bernardete Angelina Gatti, Claudio Mansur Saloméo, Eliana Martorano
Amaral, Hubert Alquéres, Iraide Marques de Freitas Barreiro, Marcos Sidnei Bassi, Maria Cristina Barbosa
Storopoli, Roque Theophilo Junior, Rose Neubauer e Thiago Lopes Matsushita.

Reunido por Videoconferéncia, 21 de julho de 2021.

a) Cons. Hubert Alquéres
Presidente

DELIBERAGAO PLENARIA

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO toma conhecimento, da decisdo da Camara de
Educacao Superior, nos termos do Voto do Relator.

Reunido por Videoconferéncia, em 28 de julho de 2021.

Cons? Ghisleine Trigo Silveira
Presidente
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