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PROCESSO CEESP-PRC-2022/00082

INTERESSADA Escola Técnica Fortec / Sao Vicente

ASSUNTO Pedido de Reconsideracdo do Parecer CEE 192/2023, referente a autorizagdo de
funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na modalidade EaD

RELATOR Cons. Claudio Kassab

PARECER CEE N° 365/2023 CEB Aprovado em 21/06/2023

CONSELHO PLENO

1. RELATORIO
1.1 HISTORICO

Por meio do Oficio s/n°, protocolizado em 04/03/2022, a Escola Técnica Fortec / Sdo Vicente
encaminhou o pedido de autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na modalidade a
disténcia, no municipio de Séo Vicente (fls. 03), nos termos das Deliberagdes CEE 191/2020 e 207/2022.

A Escola Técnica Fortec, inscrita no CNPJ: 44.309.573/0001-77, esta localizada a Avenida Presidente
Wilson, n° 1013, Itararé, Séo Vicente, Sdo Paulo, e tem como mantenedor Nelson Simdes Filho, inscrito no
CPF: 595.918.468-00 (fls.03).

Quanto aos atos legais da Requerente:

e Parecer CEE 266/2013 — Solicitacdo de Credenciamento da InstituicAo e autorizagdo de
funcionamento do Curso Técnico em Seguranga do Trabalho, na modalidade a distancia,
indeferida;

e Parecer CEE 270/2014 — Credenciamento da Instituicdo e autorizagdo de funcionamento do
Curso Técnico em Seguranca do Trabalho, na modalidade a distancia (Reconsideragédo do
Parecer CEE 266/2013);

e Parecer CEE 22/2016 - Autorizacdo de funcionamento do Curso Técnico em Automagdo
Industrial, na modalidade a distancia;

e Parecer CEE 394/2016 — Autorizagao de funcionamento do Curso Técnico em Administracdo, na
modalidade a distancia;

e Parecer CEE 390/2019 — Autorizagcdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, indeferida,;

e Parecer CEE 335/2021 — Recredenciamento da Instituigdo.

Nos termos do Art.13 da Deliberagdo CEE 191/2020, foi enviada Diligéncia AT 109/2022, em
20/07/2022, solicitando esclarecimentos referentes a Carga Horaria Total do Curso. A solicitagdo foi
respondida em 10/08/2022, sendo encaminhados Oficio, Solicitagdo de Autorizagcdo de Funcionamento de
Curso na Modalidade a Distancia e Plano de Curso. Sendo assim, a solicitagao foi instruida com:

e Oficio s/n°;

e Oficio — Resposta Diligéncia s/n°;

e Formulario de Solicitacédo de autorizacédo de Curso;

e Justificativa para oferta do Curso;

e Organizagao Curricular;

e Descrigdo das atividades ofertadas nas disciplinas com carga horaria presencial;
e Quadro das equipes de docentes e tutores;

e Descricdo do material didatico;

e Descrigdo da sistematica de avaliagéo;

e Carga horéria e Estrutura Curricular do Curso;

e Quantidade de vagas solicitadas;

e Plano de Curso - Projeto Politico Pedagégico do Curso;
e e Tempo de integralizacao, de folhas 03 a 162.
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Na sequéncia, os autos apresentados pela Requerente.
Justificativa

“A logistica é a area que planeja, implementa e controla com eficAcia a movimentacédo fisica e o
armazenamento dos bens, dos servigos e das informagdes entre o ponto da origem e o ponto de consumo
destes itens, de forma economicamente eficiente. Entre as principais atividades deste processo destacam-
se: gerenciamento de distribuicdo de materiais e produtos; administracdo de estoques; planejamento da
movimentagao fisica; gestdo do fluxo de pedidos (compra e venda); implementacédo dos procedimentos de
qualidade, seguranga e higiene do trabalho no sistema logistico.

Cada vez mais as empresas estéo contratando o profissional da area de logistica, ampliando o campo de
atuacdo, deixando o mercado de trabalho mais amplo para o profissional formado. A presenca deste
profissional colabora com o sucesso e crescimento de uma empresa, aumentando a competitividade e a
produtividade de todos os empreendimentos.

Frente a acelerada globalizagdo da economia, do acesso as informagdes e da velocidade da geragdo e
disseminag&o do conhecimento, verifica-se, no contexto da sociedade atual, a necessidade cada vez maior
de manter-se atualizado. Como consequéncias dessa evolugéo tecnoldgica e informacional encontram-se
inimeros profissionais em busca de novos aprendizados para se manterem competitivos no mercado de
trabalho.

Diante dessa constatagdo, surge um grande desafio que é o de formar profissionais capazes de lidar com
0 avanco da ciéncia e da tecnologia e dele participarem de forma proativa atendendo a trés premissas
bésicas: formacgéo cientifico-tecnolégico-humanistica sélida, flexibilidade para as mudancas e educagao
continuada”. (fls.89)

()

“O Curso Técnico em Logistica, na modalidade a distancia, tem como capacitar profissionais técnicos para
atuacdo competente neste setor da economia, deixando-os aptos ao enfrentamento dos desafios impostos
pelo cenario deste novo século e pela irrefutavel necessidade de profissionalizagdo de recursos humanos
para uma nova realidade que os encaminhe a promogdo humana e ao desenvolvimento social.” (fls.94)

Objetivos
De acordo com o Plano de Curso, o Curso Técnico em Logistica tem como objetivos principais:

“Desenvolver competéncias e habilidades no aluno para que esteja capacitado a realizar atividades
empresariais de conferéncias de materiais tanto na expedi¢@o quanto na recepgao; controlar movimentagao
geral destes materiais na empresa, estabelecendo canais de comunicagdo que viabilizem operacdes e
processos logisticos; planejar tarefas gerais envolvendo armazenamento, distribuicdo e transporte de
insumos e matérias-primas; utilizar recursos tecnolégicos e de informatica para planejamento de rotinas
administrativas, elaboragdo de relatérios e documentos de controles aos processos de logistica.” (fls.111)

Ademais:

“o curso formara técnicos em condigcbes de implementar as praticas de Logistica envolvendo Armazenagem,
Transporte e Distribuigdo de Materiais.” (fls.111)

Sobre o Curso Técnico em Logistica

A carga horaria proposta para o Curso Técnico em Logistica, na modalidade EaD, é de 1080 (um mil
e oitenta) horas, sendo estas distribuidas em dois mddulos a serem cursados, de modo presencial, 216
(duzentas e dezesseis) horas e 864 (oitocentas e sessenta e quatro) horas ofertadas a distancia (fls.95).

EDUCACAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM LOGISTICA
Organizagédo Curricular Carga horéria Carga horéria Carga horéria
presencial EaD total
1° MODULO
Gestao e Técnicas de RH 16 64 80
Plano de Negécios 8 32 40
Legislacéo Trabalhista e Direito do Consumidor 8 32 40
Gestdo e Técnicas Administrativas 16 64 80
Gestao e Processos da Qualidade 8 32 40
Economia e Mercados 12 48 60
Gerenciamento de equipes e Técnicas de Negociagdo 12 48 60
Gestéo e Técnicas Contabeis 8 32 40
Informatica Aplicada 8 32 40
TOTAL DO MODULO 96 384 480
2° MODULO
Técnicas de Seguranca do Trabalho 8 32 40
Fundamentos Logisticos 16 64 80
Logistica Digital e Industria 4.0 8 32 40
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Custos Logisticos 16 64 80
Ciclo e Gestéo de Estoque e Transportes 20 80 100
Comércio Exterior 16 64 80
Legislacdo Aduaneira 12 48 60
Ciclo e Gestéo da Cadeia de Suprimentos 24 96 120
TOTAL DO MODULO 120 480 600

De acordo com o Catélogo Nacional de Cursos Técnicos — 42 edi¢éo, a carga horaria minima para o
Curso Técnico em Logistica deve ser de 800 (oitocentas) horas. Este pode ser ofertado na modalidade EaD,
sendo necessario, no minimo, 20% da carga horaria em atividades presenciais.

Conforme o Plano de Curso, o Técnico em Logistica, ao concluir o curso, devera ter alcangado as
seguintes competéncias:

“Propor e analisar solugdes empresariais, identificando oportunidades para criar estruturas de trabalho ou
empreendimentos, gerando valor para a organizagdo em que trabalha ou para seu préprio negécio e a
sociedade.

Operacionalizar os processos de aquisi¢cdo e administracdo de materiais e dar suporte as decisGes quanto
a selecdo de fornecedores, compra de materiais locais ou internacionais, tendo em vista a qualidade, a
reducgao de custos e a disponibilidade desses insumos.

Planejar, acompanhar e controlar a produgéo, aplicando conceitos e principios relacionados aos processos
produtivos, de modo a atender as necessidades da demanda e aos padrdes de qualidade, observando
aspectos de eficiéncia.” (fls.120)

Vagas

A Requerente visa a oferta de 100 (cem) vagas por turma, sendo 4 (quatro) turmas anuais, totalizando
400 (quatrocentas) vagas para o Curso Técnico em Logistica (fls. 97).

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem adotado pela Escola Técnica Fortec € o Chamilo, onde sédo
disponibilizados os materiais didaticos, links para pesquisa, videos, féruns, trabalhos e atividades avaliativas
(fls. 144).

“O Ambiente Virtual de Aprendizagem (Chamilo) sera adotado como referéncia para o curso, no sentido de
disponibilizar material didatico, videos, links e, sobretudo, proporcionar ao estudante a experiéncia de
conhecer e interagir com os colegas por meio de ferramentas especiais de comunicagdo como: os féruns
de discussdo, ambientes de grupo, e email. Essa interagdo dinamizara e enriquecerd os contatos dos
estudantes entre si, entre estudantes e professores e entre estudantes e tutores.” (fls.144)

Material Didatico

No que se refere ao Material Didatico, € desenvolvido pelos profissionais da Instituicdo, contendo
exercicios e atividades de fixagdo de conteudos (fls.153).

Avaliacéo
De acordo com o Plano de Curso, o processo de avaliagdo é continuo e cumulativo, integrado ao
processo de ensino-aprendizagem, devendo as avalia¢des

“serem utilizadas como principios orientadores para a tomada de consciéncia das dificuldades, conquistas
e possibilidades dos estudantes. Igualmente, deve funcionar como instrumento colaborador na verificagao
da aprendizagem, levando em consideragao o predominio dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.”
(fls.147)

Recuperagéo
Quanto a Recuperacao, esta é destinada aos alunos que néo tiveram aproveitamento considerado
suficiente, ao término da disciplina.

“E um processo continuo, paralelo e concomitante ao desenvolvimento normal do curriculo, corrigindo, no
decorrer do andamento da disciplina, as possiveis distorcdes de aproveitamento e intensificando-se ao
término do mesmo.” (fls.150).

Biblioteca

De acordo com a Requerente, a biblioteca possui acervo de livros e revistas voltados as disciplinas.
Faz empréstimo a comunidade académica. De folhas 153 a 156, sdo apresentados os titulos disponiveis, em
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formato fisico. Aos estudantes da modalidade a distancia, esses possuem, ainda, acesso a biblioteca virtual
e periddicos digitais, através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (fls.153).

Laboratérios

A Escola Técnica Fortec conta com 05 Laboratérios de Informatica, somando um total de 117
computadores, e Sala de Multimidia (fls.152).

Pessoal Técnico

Conforme Plano de Curso, os docentes séo profissionais habilitados e experientes na area, uma vez
gue o Curso possui particularidades que necessitam de acompanhamento permanente e sistematizado. De
folhas 157 a 160, sao apresentados os profissionais envolvidos no desenvolvimento do curso.

Profissionais Nome, Formagdo Académica

Elaine Simdes

Formaggo em Pedagogia e Ciéncia da Compulagdo-
Coordenadora Administrativa

Equipe de Apoio | Juliana Paes Campos Nicolini Peres
Administrativo
Comunicagio Social - Atendimento ao aluno
‘Solange Ribeiro Botelho

Bacharelado em Administragio - Secretaria Escolar

Equipe de Revisores e | Evandro Sabino de Carvalho

Edigio Técnico Informatica industrial
Graduagio: Automago Industrial e Engenharia Elétrica
Pos em Gestao em Negocios
Design Instrucional
Curso Plataforma Chamilo
Marina Simoes Pereira
Técnico em Informatica
Graduago: Ciéncia da computagdo
MBA Gestio da Educagio a Distancia
Design Instrucional
Curso Plataforma Chamilo
Gilmar Ferreira de Aquino Filho
Tecnélogo em Automagao Industrial
Bacharel em Sistema de Informagao
Engenharia da Produgio
Licenciatura em Pedagogia
Pés graduagao em Ensino a Distancia
Mestrado em Tecnologia de ensino de Ciéncias e
Matematica
Doutorado em Tecnologia Ensino de Ciéncias e Matematica
Maria Aparecida da Costa Bezerra
Biblioteca

Bacharel em Biblioteconomia

Evandro Sabino de Carvalho
Técnico Informatica industrial

40 Industrial e Elétrica

Pés em Gestdo em Negécios
Design Instrucional

Curso Plataforma Chamilo
Marina Simdes Pereira
Manutengao Técnica Técnico em Informatica
(Equipe de i) Graduagdo: Ciéncia da computagio

MBA Gestéo da Educagdo a Distancia
Design Instrucional

Curso Plataforma Chamilo

Laura da Silva Bezerra

Técnico em Mecatronica ( em andamento)
Leonardo dos Rodrigues

Técnico em mecatrénica

Engenharia Elétrica ( em andamento)
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Marysol Badures Lima de Aquino
Licenciatura em Pedagogia
Gerente EAD MBA Gestdo Empresarial

Pés em Legislagio Educacional

Mestrado em Educagio

Rosimeire Mafeis
Diretora Licenciatura em Pedagogia

Pés em Ensino a Distancia

Docentes e Tutores

Docente/ Tutor Disciplinas Habilitagio
Paulo Ricardo Andrade Técnicas de Seguranga do | Graduaggo Tecnélogo Executivo
Trabalno

Técnico de Seguranga do Trabalho

Gilmar Ferreira de Aquino Informatica Aplicada Tecnélogo em Automacao Industrial
Fitho Bacharel em Sistema de Informagao

Engenharia da Produggo

Licenciatura em Pedagogia

Pés graduagio em Ensino a
Distancia

Mestrado em Tecnologia de ensino
de Ciéncias e Matematica

Doutorado em Tecnologia Ensino
de Ciéncias e Matematica

Roberto Aradjo da Silva Gestdio e Técnicas de RH,  |Bacharel em Administragio
Plano de Negocios, Gestac e
Técnicas Administrativas,
Comércio Exterior.

Mestre em Educagéo

Diego Rodrigues Dias dos Economia e mercados,

Santos o Gerenciamento de equipes &

Gestao e Tecnicas Contabels, |igenicas de negociagao, Gestéo e
Economia & mercados . Técnicas Contabeis.

Mestre em Educacio Matematica

Indira Coelho de Souza Gestdo e Processosda | Bacharel em Administragio
Qualidade, Fundamentos
Logisticos, Custos Logisticos,
Ciclo e Gestéo de Estoque e
Transportes,Ciclo e Gestao da
Cadeia de Suprimentos.

Mestra em Administragao

Famando Ribeiro Legislagao Trabalhista e dirsito | Bacharel em Direito
do consumidor, Legislagio .
Aduanein Engenheiro Civil

Especializagio em  Perica e

Auditoria Ambiental
Ananda Bispo Santos Disciplinas na area de | Pedagogia

Logistica

Gestao de RH

Logistica

Pés em Pedagogia Empresarial
Thalis  Renata Baroca| Disciplinasnaareads  |Comércio Exterior
Ricciardi Campos Administragao

Segue a relagéo dos Cursos Técnicos em Logistica, na modalidade a distancia, aprovados por este
Conselho:

e Parecer CEE 276/2020 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Educacional Penha, com sede a Rua Heloisa Penteado, 339, Vila
Esperanca, S&o Paulo — SP. Credenciada pelo Parecer CEE 135/2019.

e Parecer CEE 256/2018 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Colégio Integral Inaci, com sede a Avenida Brigadeiro Luis Antonio,
2867, S&o Paulo — SP. Credenciada pelo Parecer CEE 233/2016.

e Parecer CEE 139/2021 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Colégio Objetec, com sede a Rua Antenor Elias, 180, Jardim Santa
Maria, Araraquara — SP. Credenciada pelo Parecer CEE 374/2018.

e Parecer CEE 438/2019 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a disténcia, no Colégio Soer, com sede a Rua Ipiranga, 681, Bairro Nova York,
Aracatuba — SP. Credenciada pelo Parecer CEE 168/2016.

e Parecer CEE 371/2016 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Colégio Bento Quirino, com sede a Rua José de Alencar, 430,
Campinas — SP.
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e Parecer CEE 184/2021 — Autorizac@o de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, na Escola Adélia Camargo Corréa, localizada a Avenida Mussa Gaze,
247, Santa Rosa, Guaruja — SP.

e Parecer CEE 443/2015 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Instituto Educar, com sede a Rua Vereador Gustavo Sonnewend Neto,
74, Diadema — SP, e no polo de apoio presencial localizado a Rua Oswaldo de Oliveira, 355, Praia
Grande — SP.

e Parecer CEE 125/2018 — Autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Instituto Francano de Ensino Alto Padr&o, localizada & Rua Doutor
Armando de Sales Oliveira, 201, Parque Universitario, Franca — SP.

e Parecer CEE 214/2017 — Autorizagdo de Funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Instituto Monitor, localizada a Avenida Rangel Pestana, 1105, Bras,
Sé&o Paulo — SP.

e Parecer CEE 278/2014 — Autorizagcdo de Funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, no Instituto Universal Brasileiro, localizada a Avenida Rio Branco,
690/781, Centro, S&o Paulo — SP.

e Parecer CEE 379/2017 — Credenciamento da Universidade Braz Cubas e Autorizagdo de
funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na modalidade a distancia, localizada a Avenida
Francisco Rodrigues Filho, 1233, Bairro Mogilar, Mogi das Cruzes — SP.

Tratando-se da oferta do Curso Técnico em Logistica pelo Centro Paula Souza, na Baixada Santista,
este é realizado na modalidade presencial, na ETEC Rubens Lara — Baixada Santista, localizada a Avenida
Senador Feijd, 340, Vila Matias, Santos — SP (Referéncia: https://www.cps.sp.gov.br/cursos-fatec/logistica/).

COMISSAO DE ESPECIALISTAS

A Portaria CEE-GP 453, de 09/11/2022, designou os Especialistas Bruno César dos Santos e
Rosemeire Magalhdes Andrade para emitir Relatério circunstanciado acerca da solicitacdo de Autorizacéo de
Funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na modalidade a distancia, da Escola Técnica Fortec.
(fls.167). O Relatério circunstanciado foi juntado ao Processo em 17/01/2023, e consta apresentado de fls.
177 a 191, elaborado pelos Especialistas designados, ap6s visita técnica presencial realizada em 21/11/2022,
as 14h, com a presenca dos doutos Especialistas; Supervisor de Ensino; e responsaveis pela Instituigéo.
(fls.120). Seguem as avaliagbes da Comissédo para os diferentes aspectos da requerente.

Documentos Oficiais e Institucionais
Foram atualizados e apresentados a Comissédo, ndo sendo encontradas inconsisténcias (fls.180).
Instalagdes e Infraestrutura

Ha espacos reservados a Equipe Docente, os alunos podem utilizar a estrutura fisica das salas de
aulas, elevadores, laboratdrios didaticos, de informatica, salas de estudo e bibliotecas. Com relagdo as
Dependéncias Administrativas e Gestdo Documental, a Secretaria Académica possui um espago reservado
para organizacao e gerenciamento dos documentos (fls.181).

Condi¢des de Seguranca e Higiene

Os ambientes encontram-se em condi¢des satisfatérias de higiene e manutengdo. Foi apresentado a
Comisséo, AVCB; Croqui; Termo de Responsabilidade de Higiene, Seguranca e Capacidade Financeira
(fls.182).

Vagas

A Requerente visa a oferta de 100 vagas por turma, sendo quatro turmas por ano, totalizando a oferta
de 400 (quatrocentas) vagas anuais (fls.182).

Proposta Pedagdgica e Organizacéo Curricular

A Carga horéria proposta, na modalidade EaD, é de 1080 horas, sendo estas distribuidas em dois
modulos a serem cursados, de modo presencial, 216 (duzentas e dezesseis) horas e 864 (oitocentas e
sessenta e quatro) ofertadas a distancia, cumprindo a carga horaria minima de 800h determinada no Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos — 42 edi¢do, assim como o minimo de 20% da carga horaria em atividades
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presenciais. O tempo de integralizacdo do Curso Técnico em Logistica é de 12 meses. Os Especialistas
destacam que:
“A organizacdo curricular esta estruturada em modulos contendo componentes curriculares ou temas
(conforme CNCT), que integram teoria e pratica coerente com os requisitos do perfil profissional de
conclusédo, proporcionando qualificacdo técnica profissional em sua area de atuagcdo. A matriz curricular

esté estruturada em maédulos, visando atender aos alunos que ja concluiram o Ensino Médio e terd 1 ano
de duragéo.” (fls.183)

Acessibilidade

“As instalagdes fisicas e estruturais do imével possuem condi¢Bes satisfatérias de acessibilidade as
pessoas com deficiéncia fisica e/ou visual e sinalizagéo tatil.”
A Interessada conta com biblioteca com acervo de livros e mesa reservada para deficientes; elevador;
rampas de acesso; e sanitarios com acessibilidade (fls.184).

Suporte de Tecnologia da Informagao

“E realizado por profissional da &rea que acompanha presencialmente e remotamente, as condi¢des de
internet e do funcionamento do AVA.” (fls.184)

Corpo Docente

“A Requerente apresentou, através de comprovante de graduagéo, equipe apta a oferecer monitoria para
aulas EaD e presenciais, bem como aplicagdo das avaliagbes presenciais.” (fls.184)

Atividades Presenciais

As avaliagBes presenciais prevalecem sobre outras formas de avaliagdo. Os momentos presenciais
s&o previstos no cronograma, publicado na plataforma.

“As atividades contardo com presenca de docentes-tutores responsaveis pelas disciplinas para
esclarecimento das duvidas, interagindo e compartilhando conhecimentos e técnicas por meio do AVA.”
(fls.185).

Tecnologia Educacional

“Com o objetivo de atender ao modelo pedagdégico de Educagao a Distancia da FORTEC, é utilizada uma
plataforma de acesso e funcionamento integral via web, garantindo ao aluno flexibilidade de acesso
considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geogréafica (de qualquer local),
além de flexibilidade na organizagéo dos estudos.

Assim, o Ambiente Virtual de aprendizagem (AVA) estd na plataforma CHAMILO, a qual contém
ferramentas de ensino, colaboracéo, avaliagdo e gestdo. Foi preparada para integrar-se aos diversos
sistemas de gestdo da escola responsaveis pelos processos alunos, inclusive pelo registro definitivo de
notas. Reserva-se a plataforma de Educagdo a Distancia a atribuicdo de operacionalizar os cursos e
transferir os resultados (notas).” (fls.185)

Ambiente Virtual de Aprendizagem

Foi apresentado durante a reunido presencial a Comissao de Especialistas, que destacou possuir
uma arquitetura funcional e organizada para o aluno, docente e aos responsaveis pelo Design Instrucional da
Plataforma (fls.186).

Sendo assim, em face ao exposto, a Comissédo de Especialistas apresentou Parecer Favoravel a
aprovacéao da Solicitagdo para o Funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na Modalidade a Distancia,
‘tendo em vista que a Fortec retine condigfes fisicas, pedagdgicas e tecnoldgicas para a proposicédo e
execucdao total de 400 (quatrocentas) vagas anuais” (fls.187).

NORMAS

A Deliberacéo CEE 191/2020 fixa normas para credenciamento e recredenciamento de Instituicdes,
criagdo de Polo e autorizacdo de funcionamento de Cursos de Educagédo de Jovens e Adultos, em nivel de
Ensino Fundamental e Médio, e de Educac&o Profissional Técnica de Nivel Médio e Cursos de Especializacédo
Técnica, na modalidade educacéo a distancia, no Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo. Essa norma
apresenta orientagGes para a instrugdo processual das solicitagbes referentes a oferta da Educacédo a
Distancia no Estado de S&o Paulo, conforme segue:

“Art. 4° Os processos de credenciamento e recredenciamento de escolas ou instituicbes de ensino, da
autorizagéo para funcionamento de cursos, bem como da criagdo de polos, serdo instruidos a partir da
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andlise da documentacéo apresentada pela instituicdo proponente, do relatério da Comisséo de Avaliagdo
e do parecer do Conselho Estadual de Educagéo, nos seguintes termos:

| — a solicitacdo do ato regulatdrio relativo a cursos, escolas ou instituicéo junto ao Conselho Estadual de
Educagdo devera ser encaminhada, juntamente com a documentagdo prevista nos respectivos artigos
desta Deliberagdo, conforme os casos especificados, sendo que os documentos serdo verificados pela
Assessoria Técnica do CEE;

Il — o0 processo sera encaminhado a Camara de Educacéo Béasica que indicara Especialistas que comporao
uma Comisséo de Avaliagéo para andlise e manifestacéo da solicitacédo;

Ill — a Presidéncia do CEE designara por Portaria, a Comisséo de Avaliacéo, composta por Especialistas
externos e um membro da Supervisdo de Ensino, a qual a institui¢éo estara jurisdicionada;”.

A Deliberagdo CEE 207/2022, que fixa Diretrizes para a Educagdo Profissional Técnica de Nivel
Médio no Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo, estabelece:

“CAPITULO IV

DA EDUCAGAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO

Art. 10 A Educacgéo Profissional Técnica de Nivel Médio abrange:

| - Habilitagdo Profissional Técnica, referente ao Curso de Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio;
Il - Qualificagdo Profissional Técnica, como etapa com terminalidade do Curso de Educacéo Profissional
Técnica de Nivel Médio;

Il - Especializagdo Profissional Técnica, na perspectiva da formagdo continuada ao Curso de Educagéo
Profissional Técnica de Nivel Médio.

Art. 11 A Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio podera ser desenvolvida nas formas, assim
caracterizadas:

| - Integrada, ofertada somente a quem ja tenha concluido o Ensino Fundamental, com matricula Unica na
mesma instituicdo, de modo a conduzir o estudante & Habilitag&o Profissional Técnica, ao mesmo tempo
em que conclui a Ultima etapa da Educagéo Basica.

Il - Concomitante, ofertada a quem ingressa ou esteja cursando o Ensino Médio, efetuando-se matriculas
distintas para cada curso, seja em uma mesma unidade escolar ou em distintas instituicdes e redes de
ensino.

Il - Concomitante intercomplementar, desenvolvida simultaneamente em distintas instituicdes ou redes de
ensino, mas integrada no contetdo, mediante a agéo de acordo de intercomplementaridade, para execugdo
de projeto pedagdgico unificado, também exigindo a conclus&o do Ensino Fundamental para ingresso.

IV - Subsequente, desenvolvida em cursos destinados, exclusivamente, a quem j& tenha concluido o Ensino
Médio.

Art. 12 O Curriculo do Ensino Médio, consoante dispde a Lei Federal 13.415/2017 que alterou a LDB,
passou a ser composto pela Base Nacional Comum Curricular — BNCC e por itinerarios formativos, a serem
organizados por meio da oferta de diferentes arranjos curriculares, dentre eles o destinado a Formagao
Técnica e Profissional (art.36 inciso V da LDB).

§ 1° Para o Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo, o Curriculo do Ensino Médio esta regulado pela
Deliberagdo CEE 186/2020.

§ 2° O itinerario da Formagao Técnica e Profissional do Curso de Ensino Médio pode ser constituido por
Habilitagdo Profissional Técnica, Qualificagdo Profissional Técnica ou mesmo de outras Qualificacdes
Profissionais voltadas para a Aprendizagem Profissional, incluindo vivéncias préaticas no mundo do trabalho.
Art.13 Os Cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio e os Cursos de Especializagdo
Profissional Técnica podem ser oferecidos na forma presencial ou na modalidade Educacéo a Distancia
(EaD).

(...)

§ 2° Os Cursos de Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio ofertados na modalidade EaD devem
observar as cargas horarias previstas no CNCT.

§ 3° Os Cursos de Educacgdo Profissional Técnica de Nivel Médio podem ser estruturados e organizados
em etapas ou mddulos com terminalidade ou com saidas intermediarias, dando direito a obtencéo de
certificados parciais de Qualificagéo Profissional Técnica.

()

§ 5° Os Cursos oferecidos na modalidade EaD devem ter avaliagdes finais obrigatoriamente presenciais ao
final do curso, e de etapa, médulo ou semestre, quando oferecerem certificacdo intermediaria de
Qualificacéo Profissional Técnica.”

APRECIACAO DO PARECER 192/2023 DESTE CONSELHO

Com base nas informagBes disponiveis, o Parecer CEE 192/2023 apresentou as seguintes
observagoes:

“1 - Estudantes com NEEs (necessidades especiais de aprendizagem)

Né&o ha mencéo em toda a documentacéo de recursos pedagdgicos que possam contribuir para o ensino e
aprendizagem dos estudantes com NEEs (necessidades especiais de aprendizagem).
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2 - Biblioteca

De acordo com a Requerente, a biblioteca possui acervo de livros e revistas voltados as disciplinas. Aos
estudantes da modalidade a distancia, estes possuem, ainda, segundo o Relatério dos Especialistas,
acesso a biblioteca virtual e periédicos digitais, através do Ambiente Virtual de Aprendizagem. Em relagéo
ao acervo fisico da biblioteca, sdo apresentados os titulos disponiveis (em torno de 100 titulos).

Em relagdo ao acervo da biblioteca virtual, ndo ha evidéncias da sua existéncia.”
Este Parecer, em sua Apreciagdo, considerou que:

“O indeferimento do Parecer CEE 390/2019 — Autorizacdo de funcionamento do Curso Técnico em
Logistica, na modalidade a distancia, remetia ao nimero limitado de obras disponiveis no AVA, além da
precariedade do uso de recursos da tecnologia para a EaD. Nesta nova solicitagdo, a precariedade citada
permanece.

N&o hé evidéncias de que o acervo da biblioteca virtual (considerada aqui como recursos de tecnologias de
informacé&o e comunicagao, dentro do AVA) esteja adequado ao pleito da Instituicdo. Se o acervo fisico ja
se mostra precério com cerca de 100 titulos, o acervo digital nem é especificado.

Também nédo ha evidéncias de que a plataforma (AVA) ofereca adaptacdes de ensino e de aprendizagem
para alunos com necessidades educacionais especiais (NEESs). Inexistem recursos para acessibilidade, por
exemplo: Libras, teclado ampliado e adaptado para braile e baixa viséo e dudio book.

Na pagina 184, do Relatério dos Especialistas, a acessibilidade traz o contexto de instalacdes fisicas e
estruturais do imével, que possui condigdes satisfatorias de acessibilidade as pessoas com deficiéncia fisica
e/ou visual e sinalizacéo tatil. O Relatério informa também que a Instituicdo atende as questdes relativas a
acessibilidade (NBR 9050/2020), e conta, inclusive, com placas de identificagdo em “braile” nas portas das
salas.

A acessibilidade, portanto, ao longo da documentacéo, é apenas considerada no contexto das instalagdes
fisicas e estruturais.”

Assim, ndo obstante a manifestagdo favoravel da Comisséo dos Especialistas, este Conselho decidiu
pelo indeferimento do pedido da requerente.

DOCUMENTAGAO E ARGUMENTAGAO APRESENTADAS PELA REQUERENTE

No dia 29/04/2023, a Sra. Marysol Badures Lima de Aguino, Gerente do Ensino a Distancia da Escola
e Faculdade Fortec, encaminhou a este Conselho solicitagéo de reconsideragao do indeferimento que constou
no Parecer CEE 192/2023.

Com relacéo a acessibilidade da plataforma AVA, ela apresenta as seguintes informacdes:

“Todas as unidades de aprendizagem na modalidade a distancia sdo acessiveis para pessoas com
deficiéncia. Para os alunos com deficiéncia auditiva, € disponibilizado videos com legendas.

Para atender alunos com deficiéncia visual, disponibilizamos uma Unidade de aprendizagem adaptada para
leitura através de softwares. Todo o contelido é organizado de acordo com a Cartilha de Acessibilidade na
Web - W3C Brasil, para permitir a navegacao através do teclado.

Todo o material produzido recebe tratamento especializado, visando a adequacéo da linguagem necessaria
para o estudo autdbnomo e de autoaprendizagem. Contamos com:

e Leitor de texto - O leitor de texto € um widget interno que Ié apenas conteldo (s) em texto no
documento. Ao contrario da funcéo de leitor de tela, o leitor de texto & autbnomo (néo é necessario nenhum
programa externo). A ferramenta aborda usuérios que tém dificuldade em ler varios contetidos textuais e
usuarios com TDAH (Transtorno de Déficit de Atencéo). Ao usar o leitor de texto, o usuario pode controlar
o fluxo de leitura usando o0 mouse e / ou o teclado. Além disso, o usuério tem controle total da taxa de leitura
e do som do widget do leitor.

e Ampliador de tela - O ampliador de tela (ou ampliador de tela) funciona como uma lupa para o
computador ampliando a tela, facilitando a leitura e a visualizagao de itens. O ampliador de tela permite que
uma pessoa aumente ou diminua o0 zoom em toda a tela.

e Fonte Legivel - Geralmente, diversos websites utilizam-se de diferentes formatos de fonte por conta da
valorizagé@o do design do site. Segundo os critérios do W3C, a informagéo e a operagédo da interface de
usuario devem ser compreensiveis de modo a tornar o contetido do texto legivel e compreensivel. Ao ativar
nosso recurso, promovemos a troca de toda tipologia para o modo Sans Serif ou 0 mais legivel possivel.

e Descrigdes de imagens - Imagens e gréaficos facilitam a compreenséo do contetddo ao redor. A WCAG
2.0 diz que todo o contedo ndo textual deve ter uma alternativa em texto que fornega um significado
equivalente a imagem. A ferramenta de descri¢cdo da imagem segue a sec¢ado 1.4.5 do critério Sucesso da
WCAG para garantir que as informagdes da imagem sejam exibidas com destaque e que o conceito ou
significado pretendido da imagem seja esclarecido aos usuarios com deficiéncias cognitivas, visuais que
usem leitor de tela, criancas em fase de aprendizagem, etc.

e Destacar Links — Esta funcéo atende diversas necessidades com poder instrucional para pessoas com
problemas cognitivos, pois, ao ativa-la, o usuario tera facilidade em identificar quais links existem na pagina
e onde estdo posicionados. Idosos, analfabetos e pessoas com pouco conhecimento sobre navegacéo na
internet, também teré&o facilidade de identificar os links e usufruir de mais acesso ao contetdo do site.
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e Destacar cabecalhos — Fungédo com propoésito semelhante ao destacamento de Links, pois tém o
objetivo de ser um recurso de orientacéo dentro do website, que ao destacar os cabecalhos busca informar
ao usuério sobre qual pagina, titulo e local em que ele se encontra na navegacao.

e Modo de Leitura— Tém o objetivo de apresentar todo o contelido em uma janela adicional ao site. Esta
funcdo deve ser ativada em cada pagina, onde esteja sendo feita a navegacao e que se deseje ter uma
visdo da mesma forma do template original do site em um formato de “bloco de notas”.

e Ampliador de Texto — Fungdo semelhante a do Ampliador de tela, mas com uma caracteristica
interessante de poder promover o zoom/aumento do texto em apenas determinadas partes selecionadas,
bastando para isso, ativar o recurso e posicionar o0 mouse sobre o texto em que deseja ampliar, como se
estivesse usando uma lupa de aumento.

e Teclado virtual — Atende diversos tipos de dificuldades motoras. Esta funcdo deve ser utilizada por
pessoas com dificuldade de digitagcdo podendo preencher formularios apenas com o uso do mouse. Ao
ativar esse recurso, um teclado virtual surge no canto inferior lateral direito de sua tela. Note que seu uso é
para formularios, seguindo as orientagdes do WCAG 2.1

e Modo Monocromético — Alterna as tonalidades do site para tons de cinza.

e Modo de Contraste, Alto Contraste Escuro, Alto Contraste Brilhante - O Brasil possui
aproximadamente 8 Milhdes de pessoas com daltonismo ou outras deficiéncias visuais cuja percepgéo das
cores variam com o grau da deficiéncia. Esses usuarios podem achar dificil ler ou ver o que esta sendo
exibido na tela. De acordo com as diretrizes da WCAG 2.0, esta ferramenta fornece trés opcdes diferentes
de exibicéo de contraste que permitem alterar o plano de fundo de todo o site automaticamente com apenas
um clique, para que o mesmo possa ser facilmente lido e entendido por um usuéario com estas deficiéncias
visuais.

e Ajustes de cursos, fontes e cores” (fls. 221-223)

Acessibilidade

[y Cumer

Com relagéo a Biblioteca, ela apresenta as seguintes argumentacées:

“Informamos que a Escola possui um acervo suficiente para atender o ensino técnico, no acervo fisico,
contamos com mais de 200 livros voltados para area de Logistica ( anexo 1) e adotamos a Minha biblioteca,
que possui o melhor contetido entre as maiores editoras de livros do pais como acervo virtual, o contrato
(anexo 2) e o acesso ficaram disponiveis durante a visita aos avaliadores. Vale ressaltar, que a Escola e
Faculdade Fortec, oferta o curso de Tecnélogo em Logistica para o Ensino Superior. Autorizacéo: Portaria
no 913, de 27 de novembro de 2015.

A biblioteca conta com instalagdes que incorporam concepgdes arquitetdnicas, tecnolégicas e de
acessibilidade especifica para suas atividades, atendendo plenamente aos requisitos de dimenséo,
limpeza, iluminacéo, acuUstica, ventilagdo, seguranga, conservacédo e comodidade necessaria a atividade
proposta. Disponibilizamos também uma ampla sala de pesquisa composta por 7 computadores com
acessibilidade, sistema informatizado, impressora, scanner, fones de ouvido, lupas, teclado para baixa
visdo e em braile, espaco para trabalho em grupo e armario para guarda de mochilas. Também faz parte
do espaco, uma sala para estudos individual e em grupo e sala para leitura composta por sofas e poltronas
para descanso e leitura.” (fls. 224)

Na sequéncia, a requerente apresenta milhares de titulos que constam da Biblioteca Virtual (fls. 291
—834).
APRECIACAO DO PEDIDO DE RECONSIDERAGAO

Os recursos citados pela requerente atendem aos quesitos para atender alunos com necessidades
educacionais especiais. Vale ressaltar que a Comissdo de Especialistas havia apontado que “0 Ambiente
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Virtual de aprendizagem (AVA) estd na plataforma CHAMILO, a qual contém ferramentas de ensino,
colaboracéo, avaliacéo e gestdo.” (fls. 185). Além disso, essa plataforma esta em conformidade com a norma
de acessibilidade WCAG (Web Content Acessibility Guidelines, que compreende as diretrizes de
acessibilidade para o conteido da web em todo o mundo), o que é coerente com 0s recursos apresentados.

A Biblioteca virtual apresenta uma grande quantidade de titulos disponiveis para os alunos, o que
ainda néo havia aparecido neste processo.

Dessa forma, considera-se que os dois pontos que proporcionaram o indeferimento inicial do pedido
de autorizacédo de funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na modalidade EaD, estdo devidamente
esclarecidos.

2. CONCLUSAO

2.1 Defere-se, nos termos das Deliberacdes CEE 02/1998, 191/2020 e 207/2022, o pedido de
reconsideragdo do Parecer CEE 192/2023, sobre o funcionamento do Curso Técnico em Logistica, na
modalidade EaD, encaminhado pela Escola Técnica Fortec, inscrita no CNPJ: 44.309.573/0001-77, localizada
a Avenida Presidente Wilson, 1013, Itararé, S&o Vicente, S&o Paulo.

2.2 Aprova-se o Plano do Curso Técnico em Logistica.

2.3 Copia do Plano de Curso aprovado por este Parecer, deve ser enviado para carimbo e rubrica da
Assessoria Técnica deste Conselho e mantida a disposicdo da Supervisdo de Ensino, a qual esteja
jurisdicionada, sempre que solicitada.

2.4 Fica autorizada a oferta de 400 vagas anuais para ingresso no curso, sendo essas vinculadas aos
limites impostos pelas condicdes fisicas, operacionais e pedagégicas da Instituicdo para o atendimento dos
alunos.

2.5 Envie-se cOpia deste Parecer a Interessada, a DER S&o Vicente, a Coordenadoria Pedagdgica —
COPED e a Coordenadoria de Informagé&o, Tecnologia, Evidéncia e Matricula — CITEM.

Séao Paulo, 31 de maio de 2023.

a) Cons. Claudio Kassab
Relator

3. DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacéo Basica adota como seu Parecer, o Voto do Relator.

Presentes os Conselheiros: Ana Teresa Gavido Almeida Marques Mariotti, Claudio Kassab, Débora
Gonzalez Costa Blanco, Ghisleine Trigo Silveira, Laura Lagana, Maria Eduarda Queiroz de Moraes Sawaya,
Marlene Aparecida Zanata Schneider, Mauro de Salles Aguiar e Valdenice Minatel Melo de Cerqueira.

Sala da Camara de Educagéo Basica, em 07 de junho de 2023.

a) Cons? Ghisleine Trigo Silveira
Presidente da CEB

DELIBERACAO PLENARIA

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO aprova, por unanimidade, a decisdo Camara de
Educacao Basica, nos termos do Voto do Relator.

Sala “Carlos Pasquale”, em 21 de junho de 2023.

Cons. Roque Theophilo Janior
Presidente
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