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CONSELHO PLENO 
 

1. RELATÓRIO 

1.1 HISTÓRICO 

O Diretor da Escola de Educação Permanente do Hospital das Clínicas da Faculdade de Medicina 

da USP, reapresenta o Projeto do Curso de Especialização em Serviço Social em Hospital Geral, oferecido 

na modalidade presencial, nos termos do § 2º do art. 27 da Deliberação CEE 197/2021 (às fls. 3). 

A Assessoria Técnica baixou em diligência pelo Ofício 56/2023, solicitando esclarecimentos quanto 

ao corpo docente, que foi respondida por e-mail pela Instituição em 31/03/2023, com o reenvio do Projeto 

Pedagógico, de fls. 52 a 79.  

1.2 APRECIAÇÃO 

A Deliberação CEE 197/2021 dispõe sobre o exercício das funções de regulação, supervisão e 

avaliação das instituições de educação nos cursos de pós-graduação lato sensu (Especialização) do 

Sistema de Ensino do Estado de São Paulo. 

Instituições que oferecem cursos aprovados sob a vigência de legislação atualmente revogada 

devem reapresentar o respectivo Projeto, se adequando, se for o caso, à Deliberação, acima mencionada, 

conforme previsto em seu artigo 27. 

1.2 APRECIAÇÃO 
Dados Institucionais 

Recredenciamento  
Parecer CEE 330/2021 e Portaria CEE-GP 481/2021, publicado no DOE em 22/12/2021, 
pelo prazo de cinco anos 

Direção Prof. Dr. Rogério de Souza 

Aprovação  Parecer CEE 497/2015, publicado no DOE em 26/11/2015  

Alteração  
Parecer CEE 173/2020, publicado no DOE em 18/06/2020 

Parecer CEE 53/2021, publicado no DOE em 18/03/2021 

Carga Horária 1.760 horas 

Vagas 10 

Horário Segunda a sexta-feira, das 08h às 17h, com intervalo de 1 horas 

Período 01/03/2023 a 28/02/2024 

Coordenadora 

Letícia Andrade 
Pós-Doutorado pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo, PUC 
Doutorado em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo, PUC 
Mestrado em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo, PUC 
Especialização em Serviço Social Médico pelo Hospital das Clínicas da Faculdade de Medicina da USP 
Bacharel em Serviço Social pela Faculdade Paulista de Serviço Social de São Paulo 

TCC previsto 

 

Justificativa   

O Instituto Central do Hospital das Clínicas da Faculdade de Medicina da Universidade de São 

Paulo, inaugurado em 1944, primeiro prédio do Complexo HC a ser construído, abriga a maioria das 

especializadas de clínicas médicas e cirúrgicas, destacando-se a atuação das equipes multiprofissionais e 
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onde está localizada a Unidade de Emergência Referenciada, que presta atendimento aos casos de alta 

complexidade. 

Também engloba o Prédio dos Ambulatórios (PAMB), que oferece tratamento a pacientes 

ambulatoriais, além de contar com áreas de apoio diagnóstico e terapêutico. No Instituto Central encontra-

se o maior Centro Cirúrgico e a Divisão de Laboratório Central, primeiro laboratório do serviço público do 

Brasil a receber o certificado ISO 9002. 

O Instituto Central, que inclui atendimentos ambulatoriais, cirúrgicos e de emergência presta 

assistência especializada, desenvolvendo atividades de ensino e pesquisa avançada; sendo considerado 

referência para tratamento de alta complexidade. Desta forma, o Curso de Especialização de Serviço Social 

em Hospital Geral vem ao encontro da proposta institucional de permanente atualização e na 

implementação de novos conteúdos técnicos científicos empregados na prática junto aos pacientes. Suas 

atividades de ensino, aperfeiçoamento e qualificação profissional são desenvolvidas desde 1985. 

O Curso pretende qualificar profissionais de Serviço Social com uma visão crítica e abrangente do 

Sistema Único de Saúde (SUS) que possam atuar como agentes dentro deste sistema, cujo modelo se 

apresenta como universal, integral, hierarquizado e regionalizado, visando à melhoria das condições de 

Saúde da população. 

Objetivos do Curso 

Visa a especialização de profissionais de Serviço Social na área da Saúde, tendo como objetivos: 

permitir ao profissional aquisição de experiência de acordo com as exigências da realidade médico-social, 

nas modalidades oferecidas pelo programa; proporcionar ao profissional, quando no atendimento das 

questões sociais, contato com os novos procedimentos técnicos metodológicos na prática cotidiana da 

Instituição Médica, voltadas para o Sistema Único de Saúde (SUS); propiciar a revisão de conceitos 

necessários para a compreensão da ação profissional na área da Saúde, instrumentalizando o profissional 

para a prática do Serviço Social através da supervisão sistemática e dirigida; possibilitar a formação de um 

perfil profissional voltado para a atuação na área de Saúde, pautada em princípios éticos embasadores do 

relacionamento do aluno com a equipe de Saúde e usuários do SUS. 

Público-Alvo 
Graduados em Serviço Social. 

Exigências para a Matrícula, Critérios de Seleção  

O candidato deverá se submeter a processo seletivo que compreende duas fases:  

• primeira fase: prova objetiva, contendo 50 questões com 5 (cinco) alternativas de múltipla escolha; 

• segunda fase: prova específica escrita e prática oral aplicada, por banca examinadora composta 
pelos Supervisores do Programa, aos candidatos aprovados na primeira fase, e análise do 
Curriculum Vitae. 

São classificados os primeiros candidatos em ordem decrescente. 

Matriz 
Módulo Disciplinas Carga Horária 

Teórico 

1.Sistemas de Saúde e Políticas em Saúde 40 

2.Metodologias Científica e de Comunicação em Saúde 32 

3.Questão Ideológica e a Prática Profissional 24 

4.Sistema de Saúde, seus Efeitos na Comunidade. O Terceiro Setor como 
Possibilidade de Ação 

24 

5.Família: seus modelos e significados no espaço Institucional 24 

6.Previdência e Seguridade Social no Brasil 24 

7.A atuação do assistente social no trabalho interdisciplinar 24 

8.Bioética: Fundamentos para uma Abordagem Social e Filosófica 24 

9.Políticas Sociais no Brasil: a dimensão da saúde 24 

10.Introdução aos Cuidados Paliativos 30 

11.Planejamento, Organização e Execução das Atividades do Serviço Social em 
Hospital Geral 

20 

12.Orientação de Trabalho de conclusão de Curso 62 

Prático 13.Atendimento Social à pacientes externos 704 

 14.Atendimento Social à Pacientes internos 704 

 Total Curso 1.760 
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As ementas das disciplinas com os objetivos específicos e respectivas bibliografias constam de fls. 

52 a 75. 

Quadro Docente  
Docentes Disciplina 

1.Elaine Fonseca Amaral da Silva 
Doutorado em Programa de Pós-Graduação em Serviço Social pela 
Universidade Estadual Paulista Júlio de Mesquita Filho 
Mestrado em Serviço Social pela Universidade Estadual Paulista Júlio de 
Mesquita Filho 
Especialização em Serviço Social na área da Cardiologia pelo Instituto do 
Coração do Hospital das Clínicas da FMUSP 
Graduação em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São 
Paulo 

- Previdência e Seguridade Social 
no Brasil 

2.Fernanda de Souza Lopes 
Mestre em Serviço Social pela PUC/SP 
Especialização em Serviço Social em Hospital Geral pelo Hospital das Clínicas 
da Faculdade de Medicina da Universidade de São Paulo 
Graduação em Serviço Social pela Universidade Estadual Paulista Júlio de 
Mesquita Filho 

- Família seus modelos e 
significados no espaço 
institucional 
- Atendimento social a pacientes 
externos 
- Atendimento social a pacientes 
internos 

3.Isabel Bernardes Ferreira 
Mestre em Psicologia Clínica pela Pontifícia Universidade Católica de São 
Paulo 
Especialização em Dependência Química pelo Departamento de Psiquiatria da 
Faculdade de Medicina USP 
Graduação em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São 
Paulo 

- Políticas Sociais no Brasil: a 
dimensão da Saúde 

4.Kátia Campos dos Anjos 
Mestrado pela Faculdade de Medicina da Universidade de São Paulo – FMUSP 
Especialização em Administração em Saúde pela Escola de Educação 
Permanente do Hospital das Clínicas de Faculdade de Medicina – EEP 
Especialização em Serviço Social em Ortopedia pela Universidade de São 
Paulo – USP 
Aperfeiçoamento em Estágio – conclusão de Curso pela Universidade Cidade 
de São Paulo – UNICID 
Graduação em Serviço Social pela Universidade Cidade de São Paulo – UNICID 

- Questão Ideológica e a Prática 
Profissional 
- Sistema de Saúde, seus efeitos 
na comunidade: o terceiro setor 
como possibilidade de ação 

5.Letícia Andrade 
Pós-Doutorado pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo – PUC/SP 
Doutorado em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São 
Paulo – PUC/SP 
Mestrado em Serviço Social pela Pontifícia Social Católica de São Paulo – 
PUC/SP 
Especialização em Serviço Social Médico pelo Hospital das Clínicas da 
Faculdade de Medicina da USP 

- A atuação do assistente social 
no trabalho interdisciplinar 
- Planejamento, organização e 
execução das atividades do 
Serviço Social em Hospital Geral 
- Orientação de Monografia 
- Atendimento social a pacientes 
externos 
- Atendimento social a pacientes 
internos 

6.Maria Thereza Valente 
Doutorado em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São 
Paulo, PUC/SP 
Mestrado em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo, 
PUC/SP 
Especialização em Formação de Executivos Hospitalares pela Faculdade de 
Administração Hospitalar/Instituto de Pesquisas Hospitalares 
Aperfeiçoamento em Supervisores de Segurança do Trabalho pela Fundação 
Jorge Duprat Figueiredo de Segurança e Medicina do Trabalho, 
FUNDACENTRO 
Graduação em Psicologia pelas Faculdades Metropolitanas Unidas, FMU 
Graduação em Serviço Social pela Faculdade Paulista de Serviço Social, FPSS 

- Atendimento social a pacientes 
internos 
- Orientação de Monografia 

7.Rosemeire Keiko Hangai 
Mestrado em Administração em Serviços de Enfermagem pela Escola de 
Enfermagem da Universidade de São Paulo, EEUSP 
Especialização em Educação em Saúde pela Faculdade de Medicina da 
Universidade de São Paulo, FMUSP 
Especialização em Administração Hospitalar pela Faculdade de Saúde Pública 
da USP 
Graduação em Habilitação em Saúde Pública pela Escola Paulista de Medicina 
– Departamento de Enfermagem - EPM 

- Sistemas de Saúde e Políticas 
Públicas em Saúde 
- Metodologias Científica e de 
Comunicação em Saúde 

8.Viviane Duarte de Oliveira - Bioética: Fundamentos para 
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Mestrado em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo 
– PUC/SP 
Especialização em Serviço Social em Hospital Geral pela Escola Permanente do 
Hospital das Clínicas da FMUSP 
Graduação em Serviço Social pela Pontifícia Universidade Católica de 
Campinas – PUC/Campinas 

uma abordagem Social e 
Filosófica 
- Políticas Públicas e Reabilitação 
- Monografia 
- Atendimento do assistente social 
à pacientes em reabilitação 

 
O Corpo Docente do Curso é constituído por 8 (oito) professores, 1 portador do título de Pós-

Doutorado, 2 Doutores, 5 Mestres e atende à Deliberação CEE 197/2021. 

A titulação dos docentes que irão ministrar aulas no curso, em pauta, encontra-se às fls. 78. 

Além das informações destacadas, também foram especificados os critérios de seleção, as normas 

para avaliação dos alunos e as exigências para obtenção do Certificado de Conclusão, disponibilizados no 

Projeto Pedagógico encaminhado. 

2. CONCLUSÃO 

2.1 Nos termos deste Parecer e com fundamento na Deliberação CEE 197/2021, toma-se 

conhecimento da adequação do Projeto Pedagógico do Curso de Especialização em Serviço Social em 

Hospital Geral, e da comunicação de nova turma, com 10 vagas, com previsão de início em 01/03/2023 e 

término em 28/02/2024, encaminhado pela Escola de Educação Permanente do Hospital das Clínicas da 

Faculdade de Medicina da USP. 

São Paulo, 24 de fevereiro de 2023. 
 

a) Cons. Hubert Alquéres 
Relator 

 

3. DECISÃO DA CÂMARA 

A CÂMARA DE EDUCAÇÃO SUPERIOR adota, como seu Parecer, o Voto do Relator. 

O Cons. Décio Lencioni Machado declarou-se impedido de votar. 

Presentes os Conselheiros Cláudio Mansur Salomão, Décio Lencioni Machado, Eduardo Augusto 

Vella Gonçalves, Eliana Martorano Amaral, Hubert Alquéres, José Adinan Ortolan, Marco Aurélio Ferreira, 

Marlene Aparecida Zanata Schneider (ad hoc) e Valdenice Minatel Melo de Cerqueira (ad hoc). 

Sala da Câmara de Educação Superior, 26 de abril de 2023. 
 

a) Consª Eliana Martorano Amaral 
Presidente da Câmara de Educação Superior 

 
DELIBERAÇÃO PLENÁRIA 

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO toma conhecimento, da decisão da Câmara de 

Educação Superior, nos termos do Voto do Relator. 

Sala “Carlos Pasquale”, em 03 de maio de 2023. 
 

Cons. Roque Theophilo Júnior 
Presidente 
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