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CONSELHO PLENO 
 

1. RELATÓRIO 

1.1 HISTÓRICO 

O Reitor do Centro Universitário Municipal de Franca encaminha a este Conselho, pelo Ofício n.º 

096/2018, protocolado em 05 de dezembro de 2018, pedido de Renovação do Reconhecimento do Curso de 

Administração, nos termos da Del. CEE nº 142/2016, vigente à época da solicitação – fls. 937. 

O Prof. Dr. José Alfredo de Pádua Guerra é o Reitor, com mandato de 01/01/17 a 31/12/20. 

O Curso obteve sua última Renovação do Reconhecimento por meio do Parecer CEE nº 293/2013 e 

Portaria CEE/GP nº 344/13, publicada no DOE de 05/09/13, pelo prazo de cinco anos. Ressaltamos que o 

pedido não foi protocolado no prazo de 09 meses antes do vencimento, conforme estabelece a Deliberação 

acima citada. 

Encaminhado à CES, em 13/12/18, foram designadas as Especialistas, Prof.ªs Silmara Cristiane 

Gomes e Vanessa Regina Cenedezi Zanarotti, para emitir Relatório circunstanciado sobre o Curso em pauta 

– fls. 941. A visita in loco foi agendada para os dias 21 e 22/02/19. O Relatório dos Especialistas foi juntado 

aos autos em 20/03/19 e em 28/03/19 os autos foram encaminhados à AT, para informar. 

Em 18/07/19, foi baixada diligência (Ofício AT nº 105/2019), solicitando a verificação da estrutura 

curricular e da quantidade de vagas. Em resposta, a IES protocolou o Ofício nº 58/2019, fls. 958, atendendo 

ao solicitado. 

1.2 APRECIAÇÃO 

Com base na norma em epígrafe e nos dados do Relatório Síntese, passamos à análise dos autos. 

Atos Legais 

Recredenciamento da Instituição: Parecer CEE nº 117/2015 e Portaria CEE/GP nº 88/15, publicada no 

DOE de 11/03/15, pelo prazo de cinco anos. 

Renovação do Reconhecimento: Parecer CEE nº 293/2013 e Portaria CEE/GP nº 344/13, publicada no 

DOE de 05/09/13, pelo prazo de cinco anos.  

Responsável pelo Curso: Prof. Cyro de Almeida Durigan, Mestre em Gestão Empresarial com ênfase em 

Desenvolvimento Regional pelo Centro Universitário Municipal de Franca. Ocupa o cargo de Chefe do 

Departamento do Curso de Administração. 

Dados Gerais 

Horários de Funcionamento: segunda a sexta-feira; diurno, das 8h10min às 11h40min e noturno, das 19h10 

às 22h40. 

Duração da Hora/Aula: 50 minutos. 

Carga Horária Total do Curso: 3.300 horas. 

Número de Vagas Oferecidas: diurno, 75 vagas até 2017. A partir de 2018, 50 vagas por ano. Noturno, 150 

vagas até 2017. A partir de 2018, 100 vagas por ano.  

 Informamos que a CES tomou conhecimento das reduções de vagas realizadas em Sessão de 

23/08/2017. 

Tempo para Integralização: mínimo de 08 e máximo de 12 semestres. 

 

 

PROCESSO 2062231/2018 (Proc. CEE 534/2000) 

INTERESSADO Centro Universitário Municipal de Franca 

ASSUNTO Renovação do Reconhecimento do Curso de Administração 

RELATORA Consª Eliana Martorano Amaral 

PARECER CEE Nº 457/2019                                   CES “D”                              Aprovado em 27/11/2019 

                                                                        Comunicado ao Pleno em 04/12/2019 
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Caracterização da Infraestrutura Física da Instituição reservada para o Curso 

Instalação Quantidade Capacidade Observações 

Salas de aula 08 60 alunos 
Todas equipadas com computador, Datashow, tela 
de projeção, caixas de som, ar condicionado, 
lousa panorâmica, ventiladores. 

Laboratórios 06 40 alunos - 

Apoio 14 - 
IPES (Instituto de Pesquisas Econômicas e 
Sociais), Setor de Estágios. 

 

Sobre a capacidade das salas de aula e a quantidade de vagas ofertadas no período noturno (100 

vagas) a Instituição esclareceu que os estudantes são divididos em duas turmas, com 50 estudantes em cada. 

Biblioteca 

Tipo de acesso ao acervo livre 

É específica para o Curso Não 

Total de livros para o Curso 6.186 títulos / 12.393 exemplares 

Periódicos 52 títulos/ 2.164 exemplares 

Videoteca/Multimídia 1.220 / títulos 1.754 exemplares 

Teses 3.134 títulos 3.269 exemplares 

Sítio na WEB que contém detalhes do acervo físico: 
http://sga.unifacef.com.br/EddydataApp-war/pages/student/acervo.jsf 

Acervo Virtual 

 Biblioteca Digital Uni-FACEF – acesso ilimitado aos estudantes do Uni-FACEF, em qualquer local e 

qualquer dispositivo: 

o 5.318 Universidades, Centros, Grupos e Unidades de Pesquisa; 

o 45.245 Revistas e Coleções Científicas; 

o 63 países participantes. 

Disponível em: http://site.unifacef.com.br/institucional/biblioteca. 

 Pearson 3.0 - acesso ilimitado aos estudantes do Uni-FACEF, em qualquer local e qualquer 

dispositivo: 

o 6.300 títulos. 

Disponível em: http://site.unifacef.com.br/institucional/biblioteca. 

Corpo Docente 

Nome Titulação acadêmica 
Regime de 
Trabalho 

Disciplina(s) 
Hora-

Relógio 
/ Sem. 

1.Alba Valéria 
Penteado 
Orsolini 

Mestrado em Desenvolvimento Regional 
Especialização em MBA em Gestão 
Empresarial 
Graduação em Publicidade e Propaganda em 
Direito 

Tempo 
Integral DE 

Administração de Varejo 66 

2.Alfredo José 
Machado Neto 

Doutorado em Administração 
Mestrado em Administração 
Especialização em Administração Financeira, 
Auditoria e Marketing 
Graduação em Administração de Empresas e 
em Ciências Econômicas 

Tempo 
Integral DE 

Economia I 66 

Economia II 66 

3.Almir 
Mantovani 

Doutorado em Engenharia de Produção 
Mestrado em Estatística 
Especialização em Auditoria, Análise de 
Balanço e Qualidade 
Graduação em Ciências com habilitação em 
Matemática e em Ciências 

Horista 

Estatística Aplicada à Administração I 66 

Estatística Aplicada à Administração II 66 

4.Ana Cristina 
Ghedini Carvalho 

Mestrado Interdisciplinar em 
Desenvolvimento Regional 
Especialização em Direito Tributário 
Graduação em Direito 

Tempo 
Integral 

Direito Empresarial e Legislação 
Tributária 

33 

5.Ana Lúcia 
Furquim Campos 
Toscano 

Doutorado em Língua Portuguesa e 
Linguística 
Mestrado em Linguística e Língua 
Especialização em Linguística e Língua 
Graduação em Letras 

Tempo 
Integral DE 

Comunicação e Expressão I 66 

Comunicação e Expressão II 33 

6.Ana Tereza 
Jacinto Teixeira 

Doutorado em Direito 
Mestrado em Direito Público 

Tempo 
Integral 

Ciências Sociais e Políticas 33 
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Especialização em Direito Civil e Processual 
Civil, em Direito das Obrigações, em 
Administração de Recursos Humanos, em 
História Econômica 
Graduação em Pedagogia, em Ciências 
Sociais, em Geografia, em Estudos Sociais, 
em Direito e em História 

7.André Luís 
Centofante Alves  

Doutorado em Serviço Social 
Mestrado em Serviço Social 
Especialização em Gestão Empresarial 
Graduação em Administração 

Tempo 
Integral 

Gestão Estratégica para 
Sustentabilidade 

33 

Administração de Pequenas Empresas 33 

Gestão e Desenvolvimento 66 

8.Arnaldo 
Antônio Rufino 
Batista 

Mestrado em Administração 
Especialização em Auditoria Análise de 
Balanços e Qualidade e em Administração 
Financeira Auditoria e RH 
Graduação em Ciências Contábeis, em 
Administração e em Economia 

Horista 
Contabilidade de Custos e Formação 
do Preço de Vendas 

66 

9.Augusto 
Aparecido 
Mazier 

Mestrado em Administração 
Especialização em Administração Financeira 
Auditoria e Recursos Humanos 
Graduação em Tecnologia em 
Processamento de Dados e em Ciências 
Contábeis 

Horista 

Administração de Recursos Humanos I 66 

Administração de Recursos Humanos II 66 

10.Carlos Bruno 
Bettarello 

Mestrado em Administração 
Especialização em Gestão de Sistemas de 
Informação em Marketing 
Graduação em Administração e em Direito 

Horista Comércio Exterior 33 

11.Carlos 
Renato Donzelli 

Mestrado em Gestão Empresarial 
Especialização em Administração Financeira 
com ênfase em Auditoria e Marketing 
Graduação em Administração de Empresas 

Horista Administração Financeira 66 

12.Célia Rosa 

Mestrado em Administração 
Especialização em Administração Financeira 
Auditoria e Recursos Humanos 
Graduação em Administração e em Ciências 
Contábeis 

Horista 

Contabilidade para Administradores I 66 

Contabilidade para Administradores II 66 

13.Clésio 
Antonio Dourado 

Mestrado em Gestão Empresarial 
Especialização em Marketing 
Graduação em Administração de Empresas 

Tempo 
Integral DE 

Marketing I 66 

Marketing II 66 

Marketing III 66 

14.Cyro de 
Almeida Durigan 

Mestrado em Gestão Empresarial com 
ênfase em Desenvolvimento Regional 
Graduação em Administração Hoteleira e de 
Empresas e em Direito 

Tempo 
Parcial 

Administração da Produção e 
Operações I 

66 

Administração da Produção e 
Operações II 

66 

15.Doroti Daisy 
Mantovani 

Mestrado em Gestão Empresarial 
Especialização em Gestão Empresarial 
Graduação em Psicologia 

Horista 
Psicologia Organizacional 33 

Comportamento Organizacional 33 

16.Edna Maria 
Campanhol 

Doutorado em Serviço Social 
Mestrado em História 
Especialização em Psicanálise Clínica, em 
Finanças, Auditoria e Marketing e em 
Contabilidade e Auditoria 
Graduação em Administração, em História, 
em Ciências Contábeis e em Matemática 

Tempo 
Parcial 

Análise de Balanços 66 

17.Fernandina 
Fernandes de 
Lima Medeiros 

Mestrado em Economia 
Especialização em Planejamento, 
Implementação e Gestão de EAD e em 
Gestão Pública 
Graduação em Ciências Econômicas 

Horista 

Economia Brasileira 66 

Economia de Empresas 66 

18.Flávio 
Henrique de 
Oliveira Costa 

Mestrado em Engenharia de Produção 
Doutorado em andamento em Engenharia de 
Produção 
Especialização em Engenharia de Segurança 
do Trabalho 
Graduação em Engenharia de Produção 

Tempo 
Parcial 

Gestão Estratégica das Organizações 33 

19.Francismar 
Monteiro 

Mestrado em Administração 
Especialização em Administração Financeira 
Auditoria e Recursos Humanos 
Graduação em Administração 

Horista 

Administração I 66 

Administração II 66 

Adm. de Recursos Materiais e 
Patrimoniais 

66 

Logística e Cadeia de Suprimentos 66 

Teoria Geral da Administração I 66 

Teoria Geral da Administração II 66 
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20.José Alfredo 
de Pádua Guerra 

Doutorado em Serviço Social 
Mestrado em Administração 
Especialização em Administração Hoteleira 
Graduação em Ciências Econômicas 

Tempo 
Integral DE 

Economia I 66 

Economia II 66 

21.Marinês 
Santana Justo 
Smith 

Doutorado em Ciência da Informação 
Mestrado em Gestão Empresarial 
Especialização em Administração Financeira 
Auditoria e Recursos Humanos 
Graduação em Processamento de Dados e 
em Ciências Contábeis 

Tempo 
Integral DE 

Estrutura e Orçamento Empresarial 66 

Gestão Estratégica das Organizações 33 

22.Melissa 
Franchini 
Cavalcanti 
Bandos 

Doutorado em Administração 
Mestrado em Administração 
Graduação em Direito e em Administração 

Tempo 
Integral DE 

Economia I 66 

Economia II 66 

Jogos de Empresas 33 

Modelos de Negociação 33 

Teoria Geral da Administração I 66 

Teoria Geral da Administração II 66 

23.Orivaldo 
Donzelli 

Mestrado em Administração 
Doutorado em andamento em Ciências 
Especialização em Administração Hoteleira, 
em Contabilidade e em Administração 
Graduação em Ciências Contábeis, em 
Engenharia Mecânica e em Tecnólogo em 
Máquinas Elétricas 

Tempo 
Integral 

Administração de Varejo 66 

Política de Negócios 66 

Administração Aplicada ao Setor 
Público 

66 

24.Paulo Sérgio 
Moreira Guedine 

Mestrado em Desenvolvimento Regional 
Graduação em Direito 

Tempo 
Integral 

Instituições de Direito 33 

25.Pedro 
Henrique 
Nascimento 

Mestrado em Ciência Econômica 
Doutorado em andamento em Ciência 
Econômica 
Graduação em Economia 

Horista 

Economia I 66 

Economia II 66 

Economia Brasileira 66 

26.Regina 
Helena de 
Almeida Durigan 

Mestrado em Prática de Ensino 
Especialização em Literatura Brasileira 
Graduação em Letras 

Tempo 
Integral DE 

Comunicação e Expressão I 66 

Comunicação e Expressão II 33 

27.Sílvia Alonso 
y Alonso Bittar 
Cunha 

Mestrado em Administração 
Graduação em Administração de Empresas 

Tempo 
Integral 

Empreendedorismo I 33 

Empreendedorismo II 33 

28.Silvio 
Carvalho Neto 

Doutorado em Administração 
Mestrado em Administração 
Especialização em E-business 
Graduação em Licenciatura em Matemática 

Tempo 
Integral 

Administração dos Sistemas de 
Informação e TI 

66 

29.Thalisa Maria 
Jati Gilberto 

Mestrado em Administração 
Graduação em Direito e em Administração de 
Empresas 

Tempo 
Integral 

Matemática Financeira 66 

Administração Financeira 66 

30.Vânia Lemos 
Zamboni 

Mestrado em Administração 
Especialização em Psicodrama 
Graduação em Psicologia 

Tempo 
Parcial 

Administração de Recursos Humanos I 66 

Administração de Recursos Humanos II 66 
 

Classificação da Titulação segundo a Deliberação CEE nº 145/2016 

Titulação Nº Porcentagem 

Mestres 20 67% 

Doutores 10 33% 

Total 30 100% 

O corpo docente atende ao que dispõe a Del. CEE nº 145/2016. 

Corpo Técnico disponível para o Curso 

Tipo Quantidade 

Secretaria de Graduação 04 

Biblioteca 05 

Laboratório de Informática 10 

Instituto de Pesquisas Econômicas e Sociais 03 

Setor de Estágios 02    

Demanda do Curso nos últimos Processos Seletivos 

Período 
Vagas Candidatos Relação Candidato/Vaga 

Manhã Noite Manhã Noite Manhã Noite 

2014 75 150 108 329 1,44 2,19 

2015 75 150 86 297 1,15 1,98 

2016 75 150 84 294 1,12 1,96 

2017 75 150 122 334 1,63 2,23 

2018 50 100 191 283 3,82 2,83 
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Demonstrativo de Alunos Matriculados e Formados no Curso 

Período 

Matriculados 
Egressos 

Ingressantes Demais séries Total 

Manhã Noite Manhã Noite Manhã Noite Manhã Noite 

2014_1 54 167 77 372 131 539 - - 

2014_2 - - 105 464 105 464 20 118 

2015_1 40 163 73 340 113 503 - - 

2015_2 - - 90 402 90 402 19 149 

2016_1 41 100 61 249 102 349 - - 

2016_2 - - 74 333 74 333 18 99 

2017_1 42 97 48 235 90 332 - - 

2017_2 - - 73 291 73 291 15 82 

2018_1 39 71 54 207 93 278 - - 

2018_2¹ - - 84 257 84 257 18 69² 

¹ Números até 23/11/2018. 
² Expectativa de Conclusão. 

 

Observamos que mesmo antes de 2018, quando a quantidade de vagas ofertadas foi reduzida, nos 

dois períodos de oferta, havia grande procura pelo Curso. O quantitativo de egressos, no entanto, apresenta 

redução nos períodos relacionados acima. 

Matriz Curricular 

Na matriz curricular encaminhada no Relatório Síntese havia um erro na carga horária de duas 

disciplinas do 8º semestre, cuja soma não totalizava o informado pela IES. Após diligência, a Instituição 

encaminhou o quadro que segue, já com as correções realizadas. 

Semestre Disciplina Hora-Aula Hora-Relógio 

1º Semestre 

Contabilidade para Administradores I 80 66 

Administração I 80 66 

Economia I 80 66 

Ciências Sociais e Políticas 40 33 

Empreendedorismo I 40 33 

Comunicação e Expressão I 80 66 

Subtotal 330 

 
 
 

2º Semestre 

Contabilidade para Administradores II 80 66 

Administração II 80 66 

Economia II 80 66 

Marketing I 80 66 

Comunicação e Expressão II 40 33 

Empreendedorismo II 40 33 

Subtotal 330 

 
 

3º Semestre 

Administração de Produção e Operações I 80 66 

Gestão Estratégica para sustentabilidade 40 33 

Direito empresarial e legislação tributária 40 33 

Matemática Financeira 80 66 

Adm. Recursos Humanos I 80 66 

Marketing II 80 66 

Subtotal 330 

4º Semestre 

Administração de Produção e Operações II 80 66 

Adm. dos Sistemas de Informações e TI 80 66 

Adm. Recursos Humanos II 80 66 

Marketing III 80 66 

Administração Financeira 80 66 

Subtotal 330 

5º Semestre 

Teoria Geral da Administração I 80 66 

Estatística Aplicada à Administração I 80 66 

Estrutura e Orçamento Empresarial 80 66 

Administração de Varejo 80 66 

Análise de Balanços 80 66 

Subtotal 330 

6º Semestre 

Teoria Geral da Administração II 80 66 

Estatística Aplicada à Administração II 80 66 

Administração de Pequenas Empresas 40 33 

Psicologia Organizacional 40 33 

Contabilidade de Custos e Formação de Preço de Venda 80 66 

Economia Brasileira 80 66 

Subtotal 330 

7º Semestre Adm. dos Recursos Materiais e Patrimoniais 80 66 
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Modelos de Negociação 40 33 

Mercados Financeiros 80 66 

Gestão do Comércio Internacional 40 33 

Administração Pública 80 66 

Economia de Empresa 80 66 

Subtotal 330 

8º Semestre 

Ética Profissional e Cidadania 40 33 

Gestão do Agronegócio 80 66 

Gestão de Projetos 80 66 

Logística e Cadeia de Suprimentos 80 66 

Governança Corporativa 80 66 

Jogos de Empresa 40 33 

Subtotal 330 

Carga Horária Total 2.640 

Resumo da Carga Horária 
Atividades Curriculares Hora-relógio 

Carga Horária em Sala de Aula 2.640 

Estágio Curricular Supervisionado 300 

Atividades Complementares 240 

Artigos (02) 120 

CARGA HORÁRIA TOTAL 3.300 
 

A carga horária do Curso de Administração atende à: 

 Resolução CNE/CES n.º 2/2007, que dispõe sobre a carga horária, prevendo para o Curso de 

Administração o mínimo de 3.000 horas; 

 Resolução CNE/CES n.º 3/2007, que dispõe sobre o conceito de hora-aula; 

 Resolução CNE/CES n.º 4/2005, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de 

graduação em Administração, conforme verificado pela Comissão de Especialistas. 

Da Comissão de Especialistas 

A Comissão de Especialistas analisou os documentos constantes dos autos e realizou visita in loco, 

elaborando Relatório circunstanciado, de fls. 943 a 950. 

Inicialmente, a Comissão de Especialistas descreve o Perfil da Instituição e considera que: 
O Uni-FACEF se designa como uma Instituição de Ensino Superior sempre em construção, como o resultado do que 
fazem e são, como uma instituição que caminha e cresce com a participação das pessoas que nela trabalham, estudam, 
refletindo seus afazeres e sua estrutura. E essas características podem ser facilmente identificadas durante as reuniões 
com docentes, discentes e dirigente. O número de ex-alunos que são professores e de alunos que desejam ser 
professores demonstra a relação de co-construção presente nas ações e construção institucional. 
(...) 
Em reunião com os docentes e dirigentes pode-se constatar a existência do plano de carreira de forma efetiva e 
estruturada. Os docentes se mostraram satisfeitos com a instituição e com seus planos de carreira e apoio a pesquisa.  
As avaliadoras entenderam que não há ressalvas ou recomendações sobre esse ponto. 

Sobre a Infraestrutura destacamos: 
As salas de aula atendem todos os alunos matriculados no curso, são amplas, climatizadas e possuem entre 60 e 80 
carteiras, o mobiliário é novo e as salas estão em ótimas condições, sempre contando com lousa, Datashow e tela de 
projeção, além de computador para acesso do professor e microfone. 
No prédio em que funciona o curso estão disponíveis seis laboratórios de informática, as dependências são amplas com 
mobiliário e equipamentos em excelente estado, aparentando novos. Os equipamentos são da marca Dell ou HP e todos 
estão em pleno funcionamento.  
Dois laboratórios atendem 30 alunos e os outros quatro tem capacidade para 40 alunos. Estão instalados nos 
computadores programas de interesse específico do curso de administração como análise e cálculos de orçamentos e 
planejamento estratégico e jogos de empresas para o trabalho com os alunos, além da sala ainda contar com lousa, tela 
de projeção e Datashow para que as aulas ocorram sem a necessidade de se agendar a disponibilização dos recursos 
tecnológicos. 
Geralmente os alunos são atendidos na sala dos coordenadores, que apesar de ser ampla e contar com espaço 
específico para cada coordenador, nem sempre é o local mais adequado porque o aluno não tem um atendimento 
particularizado, por isso, também existe uma sala anexa à sala dos coordenadores, para onde o aluno é encaminhado 
quando necessita de um atendimento particular. 
O espaço de convivência é amplo tem mobiliário específico à disposição dos alunos para lhes propiciar além da 
convivência, relaxamento, este espaço é também utilizado para a divulgação de informações em murais e quadros de 
aviso.  
Para alimentação os alunos contam com uma cantina pequena dentro do centro universitário, segundo informações dos 
próprios alunos, eles mantêm o hábito de se alimentarem nos arredores da instituição, pois são oferecidas variadas 
opções. 
A acessibilidade às instalações é garantida por meio de rampas de acesso e também pela disponibilização de elevador 
para a utilização dos alunos, o único espaço do centro universitário com determinado comprometimento em relação à 
acessibilidade é a biblioteca, mas que será descrito na sequência, em item específico. 
Para a realização de eventos estão disponíveis uma sala ampla com capacidade para 150 pessoas sentadas, com 
disponibilização de lousa, Datashow e equipamento de som e também um Auditório que tem capacidade para 300 
pessoas sentadas, acesso à deficientes e conta com palco, Datashow, tela de projeção e equipamento de som. 
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Próximo à biblioteca os alunos têm à sua disposição uma sala para as reuniões do Grêmio e da Atlética e também no 
mesmo prédio funciona a Empresa Júnior do curso de Administração. 
Próximo à cantina os alunos têm à sua disposição os serviços de reprografia, encadernações e impressões. 
Existe um projeto em processo de aprovação para a construção de uma nova Biblioteca, os outros espaços do prédio 
estão em boas condições de funcionamento. 

A Comissão verificou também as dependências administrativas, sala de professores e instalações 
sanitárias. A descrição desses ambientes consta do Relatório encaminhado. No geral, realizam a seguinte 
apreciação: 

No geral as instalações atendem muito bem as necessidades do curso de Administração, não necessitando de qualquer 
reforma ou adaptação, exceto a biblioteca que será descrita na sequência.  

Sobre a Biblioteca, destacamos os seguintes tópicos:  
- Bibliografia Básica Relacionada à Ementa de cada Disciplina: 
A bibliografia básica relacionada a ementa de cada disciplina foi atendida de forma satisfatória pela biblioteca. 
- Bibliografia Complementar Relacionada à cada Disciplina: 
A bibliografia complementar relacionada a ementa de cada disciplina foi atendida de forma satisfatória pela biblioteca. 
A equipe de funcionários da biblioteca é formada por dois bibliotecários responsáveis, (...) duas funcionárias para 
atendimento ao público (...) 1 estagiário de graduação e 2 estagiários da APAE. 
Existem duas bibliotecas Virtuais: a Pearson (livros de todas as áreas do conhecimento) que conta com 6.300 títulos e a 
Evolution (específico da área de saúde) que conta com 140 títulos. 
A Atualização do acervo ocorre de acordo com a indicação dos professores especialistas, ocorrem geralmente entre 2 e 
4 licitações por ano de acordo com a demanda. 
A biblioteca conta com espaço e computadores para a realização de pesquisas virtuais e também salas para a realização 
de trabalhos e pesquisas ao acervo individuais e em grupo, no entanto, nem todas as salas tem acessibilidade, a 
biblioteca tem um piso superior, onde ficam as salas para a realização de trabalhos em grupo que não tem acesso a 
deficientes. 
A biblioteca conta com computadores à disposição dos alunos com acesso à internet e rede Wi-Fi. 

A Comissão de Especialistas realiza a seguinte apreciação geral sobre a biblioteca: 
A biblioteca atende às necessidades do curso, conta com títulos de livros e periódicos de referência para o curso de 
Administração, no entanto, não tem acessibilidade para deficientes, já que as salas para estudo estão também 
localizadas no piso superior e também não tem espaço suficiente para atender com conforto a todos os alunos da 
instituição, apesar disso, já está em processo de aprovação o projeto de construção da nova biblioteca que deve 
solucionar os problemas observados na atual. 

A Comissão de Especialistas dispõe apreciação minuciosa sobre os itens que compõem o Projeto 

Pedagógico, da qual destacamos: 
Os objetivos gerais e específicos convergem com o perfil do egresso e área de atuação esperado. O projeto pedagógico 
do curso foi bem construído observando as diretrizes curriculares e a realidade local.  
O Curso participa do Enade desde sua implantação em 2006 e os conceitos obtidos foram:  
Em 2015: conceito 2  
Em 2012: conceito 3  
Em 2009: conceito 3  
Em 2006: conceito 3  
No Enade 2015 foram inscritos 175 alunos e 24 não compareceram, perfazendo uma taxa de adesão de 86,3%. Já no 
Enade 2018 foram inscritos 87 alunos e 7 não compareceram, de modo que a taxa de adesão foi de 92%.  
Em relação à queda no conceito foi relatado que no dia de realização do Enade 2015 a cidade foi acometida por forte 
chuva, o que dificultou muito o acesso dos alunos ao local de prova, comprometendo o estado emocional dos alunos.  
A instituição apresentou as ações que tem sido tomadas para que o curso apresente um melhor avaliação no Enade, 
alterações que incluem mudanças nas avaliações das disciplinas para que possam preparar melhor os alunos para a 
realização de avaliações mais longas. 
A carga horária, tempo de integralização etc. estão condizentes com as normas e normativas vigentes. 
(...) 
A partir de 2018 são 100 vagas para o curso Noturno e 50 vagas para o Diurno. As formas de ingresso ocorrem por meio 
de vestibular, exame de seleção de vagas remanescentes e processo seletivo com aproveitamento dos resultados do 
Enem e análise de Histórico Escolar.  
No regimento de matrícula estão previstas cotas 20% de negros 5% de escolas pública e 5% de portadores de 
necessidades especiais. 
A taxa de evasão institucional é aceitável, condiz com a realidade local e nacional. A progressão acontece de forma 
adequada. 
A matriz curricular, ementas e a sequência de disciplinas estão em consonância com os objetivos institucionais, perfil do 
egresso e desenho de curso propostos. Existe uma constante verificação da necessidade de mudança e uma construção 
anual coletiva das atividades, planos de ensino e projetos do curso. 
A bibliografia básica está adequada, os professores são responsáveis pela verificação e modificação da bibliografia 
quando necessário. O que se pode observar é uma bibliografia consonante com o perfil do egresso estabelecido e com 
o desenho de curso apresentado. 
A proposta de TCC está em consonância com as diretrizes curriculares. A proposta de orientação é clara e adequada à 
realidade local e ao projeto do curso. 
A proposta de estágio está adequada às normas e normativas vigentes. 
O curso é composto apenas por mestres e doutores com cargas horárias e tempo de dedicação condizentes com as 
necessidades acadêmicas. O coordenador e o corpo docente são extremamente comprometidos com o curso e dispostos 
a construir novas perspectivas e possibilidades de inovação. O coordenador atual se mostra dedicado a incorporar ao 
curso novas perspectivas e formatos inovadores para as questões pedagógicas. 
Os alunos realizam atividades complementares, entre elas elaboração de eventos e palestras. Existe o incentivo a 
publicação e a participação em projetos de extensão. 
O corpo técnico disponível para o curso é adequado. 
A instituição utiliza uma plataforma EAD para suporte as ações, não tendo nenhuma disciplina implantada nessa 
modalidade no curso. 
(...) 



8 

A instituição possui convênios e parcerias nacionais e internacionais que possibilitam a implementação do projeto 
pedagógico. 

No geral, realizam a seguinte apreciação sobre o Projeto Pedagógico: 
As avaliadoras entendem que a instituição atende as diretrizes curriculares nacionais. Que tem um projeto pedagógico 
bem estruturado e que é condizente com as normas, normativas e diretrizes nacionais.  
A instituição trabalha para a melhoria constante de seu projeto pedagógico e de suas relações institucionais.  
Não se observou necessidade de ressalvas ou recomendações futuras. 

Sobre as reuniões para esclarecimentos realizadas: 
A reunião com as equipes de gestão, coordenador, docentes e funcionários do curso demonstraram muito engajamento 
e comprometimento por parte da equipe, que demonstra não apenas um vínculo profissional, como também uma relação 
pessoal, de apego à instituição muito provavelmente devido à importância que a mesma representa no município e 
também à origem francana da maior parte dos funcionários do curso em análise.  
Em relação aos alunos os mesmos demonstram forte sentimento de satisfação com o curso, com as instalações e 
também com o corpo docente, reconhecem o esforço dos professores na tentativa de manter-se atualizados, em 
constante aprimoramento na tentativa de oferecerem aulas de qualidade. 
A reunião com a CPA demonstrou grande interesse em se aprimorar continuamente o curso em contribuição com a 
sociedade local, deixando clara as ações de melhoria que tem sido implantadas e especialmente a humanização do 
ambiente escolar. 

A Comissão de Especialistas finaliza seu Relatório ressaltando que: 
A visita foi satisfatória, os dirigentes foram receptivos, a coordenação de curso ofertou todos os documentos que foram 
solicitados.  
As reuniões, visitas e avaliação de documentos foram realizados com todo o respaldo e apoio institucional. As avaliadoras 
se sentiram a vontade para realizar seu trabalho com autonomia e seriedade.  
O curso oferece condições adequadas para a formação do perfil de egresso desenhado, tem características positivas 
para a formação de gestores qualificados e que possam contribuir com o desenvolvimento da região.  
Em suma as condições para funcionamento do curso são bastante satisfatórias, e a título de sugestão podemos elencar:  
- a acessibilidade da biblioteca, o que será solucionado com a construção da nova biblioteca;  
- a ampliação da divulgação dos resultados tabulados pela CPA que atualmente apenas ocorrem nas salas de aula;  
- a implantação da Feira de Empreendedorismo para gerar aos alunos mais oportunidade de realização de atividade 
prática e criativa; e  
- a implantação do NDE, que inclusive já se apresenta como intenção nas últimas atas de reunião do curso.  
As avaliadoras não entendem a necessidade de recomendações formais de revisão ou adequação. 

Recomendamos o reconhecimento do Curso pelo prazo máximo estabelecido, enfatizando a excelência da instituição e 

do curso. 

 

Considerações Finais 

O pedido de renovação de reconhecimento foi enviado fora de prazo. O recredenciamento da 

instituição vence em março de 2020. Em 18/07/19 foi baixada diligência, solicitando a verificação da estrutura 

curricular e da quantidade de vagas, o que foi adequadamente respondido pela Instituição.  

Os Especialistas foram elogiosos com o currículo, comprometimento e qualificação do corpo docente 

e dedicação da coordenação, além do espaço físico e infraestrutura. Salientaram a satisfação dos estudantes 

com o curso. Observaram, apenas, a escassez de espaço e dificuldade de acesso à biblioteca, que deve ser 

sanada no futuro próximo. Identificaram a ausência do NDE e recomendam sua implantação, o que já está 

sendo discutido.  

 

2. CONCLUSÃO 

2.1 Aprova-se, com fundamento na Deliberação CEE nº 142/2016, o pedido de Renovação do 

Reconhecimento do Curso de Administração, do Centro Universitário Municipal de Franca, pelo prazo de 

quatro anos. 

2.2 Recomenda-se atenção para que a Instituição atenda aos prazos e tome ciência das penalidades 

constantes na nova Deliberação CEE nº 171/2019 para o caso de atrasos, incluindo suspensão do Processo 

Seletivo.  

2.3 Convalidam-se os atos praticados durante o período em que o Curso permaneceu sem o 

Reconhecimento. 

2.4 A presente renovação do reconhecimento tornar-se-á efetiva por ato próprio deste Conselho, após 

homologação do presente Parecer pela Secretaria de Estado da Educação. 

São Paulo, 25 de novembro de 2019. 

 

a) Consª Eliana Martorano Amaral 

Relatora 
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3. DECISÃO DA CÂMARA 

A CÂMARA DE EDUCAÇÃO SUPERIOR adota, como seu Parecer, o Voto 

da Relatora. 

Presentes os Conselheiros Cláudio Mansur Salomão, Eliana Martorano 

Amaral, Iraíde Marques de Freitas Barreiro, Luís Carlos de Menezes, Marcos Sidnei Bassi, Roque Theóphilo 

Júnior e Rose Neubauer e Thiago Lopes Matsushita. 

Sala da Câmara de Educação Superior, 27 de novembro de 2019. 

 

a) Cons. Roque Theóphilo Júnior 

Presidente 

 

DELIBERAÇÃO PLENÁRIA 

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO toma conhecimento, da decisão da Câmara de 

Educação Superior, nos termos do Voto da Relatora. 

Sala “Carlos Pasquale”, em 04 de dezembro de 2019. 

 
 
 
 

Cons. Hubert Alquéres 
Presidente 
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