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1. RELATÓRIO

1.1 HISTÓRICO
O Magnífico Reitor da Universidade Municipal de São Caetano do Sul encaminhou a este Colegiado Ofício Reit. nº 13/2007, datado de 23-08-2007 (fls. 02), solicitando Reconhecimento do Curso de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas, nos termos da Deliberação CEE nº  07/2000.

O pedido de reconhecimento é uma exigência do que dispõe o art. 13 da Deliberação CEE nº 07/2000 e contém todos os elementos necessários para que se possa proceder à sua apreciação.

1.2 APRECIAÇÃO

DO RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO

Foram analisados os seguintes itens:

1 – Histórico da Instituição

Na década de sessenta, São Caetano do Sul já se caracterizava como um município industrial. Localizado em uma das maiores áreas de desenvolvimento econômico da América Latina, atraiu a migração de pessoas em busca de emprego nas crescentes indústrias, o que gerou a necessidade de investimentos na área educacional, sobretudo no ensino superior.

Em 1967, a Prefeitura nomeou uma comissão para organizar a criação de uma faculdade municipal. Após várias pesquisas sobre demanda e escolha do curso, foi criada a Faculdade Municipal de Ciências Econômicas, Políticas e Sociais, uma autarquia, que mais tarde se transformaria em Instituto Municipal de Ensino Superior de São Caetano do Sul - IMES.

Em seus 38 anos de atividade, o IMES conquistou com seriedade em seus investimentos, uma posição respeitada no panorama universitário da região do Grande ABC e São Paulo.

Em 24 de maio de 2000, recebeu do Conselho Estadual de Educação (CEE) a aprovação do projeto do Centro Universitário Municipal de São Caetano do Sul, que lhe confere plena autonomia universitária.

Essa aprovação mudou a estrutura do IMES que, baseado na Lei Municipal n° 3.842, de 14-10-1999, passou a contar com uma entidade mantenedora - o Instituto Municipal de Ensino Superior - e uma entidade mantida - o Centro Universitário.

De posse da nova estrutura, a Universidade se expandiu e criou novas habilitações na área de Administração, implantando linhas de formação em Marketing, Finanças das Empresas e Gestão de Operações que se agregaram às já existentes. Instituiu o Curso de Direito e iniciou sua atuação na área de Saúde com implantação do Curso de Educação Física.

Em 2004, o Centro passou a Universidade tornando-se a Universidade Municipal de São Caetano do Sul; foi inaugurado o Campus II para onde foram deslocados os Cursos de Direito e todos os pertencentes à área da saúde.

No campus I, iniciou-se a Graduação Tecnológica com oferecimento dos Cursos de WebDesign e Comércio Eletrônico, Redes de Computadores e Marketing de Varejo.

Posteriormente, criam-se, também, os Cursos de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas e Gestão de Pessoas.

A Universidade

A Universidade Municipal de São Caetano do Sul é uma instituição de ensino pluricurricular, com autonomia didático-científica, administrativa, de execução orçamentária e disciplinar. 

Está localizada na cidade de São Caetano do Sul, município da Região do Grande ABC Paulista, que se caracteriza pelo seu potencial industrial, urbano e pela intensificação do setor de serviços, bem como pela qualidade de vida que propicia a sua população.

Em 2005, esta região possuía 95.124 empresas distribuídas em vários setores, dentre os quais destaca-se em maior número o de serviços. Estas empresas geraram 624.536 postos de trabalho, sendo que mais de 74% destes postos estão no município de Santo André, São Bernardo e São Caetano do Sul.

A Universidade participa ativamente do desenvolvimento da Região do Grande ABC, empreendendo pesquisas, realizando eventos e atividades comunitárias – fls. 10.

A estrutura acadêmica da Universidade é exercida por Órgãos da Administração Superior, composta pela: Reitoria, Conselho Universitário e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão.A Reitoria é exercida pelo Reitor, auxiliado pelos Pró-Reitores de Graduação, de Pós-Graduação e Pesquisa, e Comunitário e de Extensão.

O Conselho Universitário (CONSUN) tem como atribuição formular o planejamento, as diretrizes e as políticas gerais da Universidade. É presidido pelo Reitor e integrado pelos Pró-Reitores, por representantes dos coordenadores de curso, do corpo docente e discente.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão (CONSEPE) atua na superintendência e coordenação, em nível superior, das atividades de ensino, de pesquisa e de extensão.

Integram, ainda, os Órgãos da Administração Acadêmica, as Coordenadorias dos cursos e seus respectivos Conselhos.

O Conselho de Curso é composto pelo Coordenador, seu presidente nato, por cinco professores escolhidos entre seus pares, em cada curso e por um representante discente, indicado pelo Centro Acadêmico, todos da respectiva unidade. Os representantes têm mandato de um ano, coincidente com o ano letivo, com direito à recondução, exceto o representante estudantil.

A Coordenadoria do Curso é exercida por professor com titulação de mestre ou doutor e com mais de quatro anos de atividades ininterruptas, no IMES, designado pelo Reitor – fls 24 e 25.

A Universidade oferece curso de lato sensu e stricto sensu, atendendo ex-alunos do IMES e graduados de outras instituições de ensino – fls. 26 e 27.

A sua infra-estrutura é moderna propiciando conforto, segurança e demais recursos necessários ao amplo desenvolvimento dos acadêmicos. Salas de aula climatizadas, acesso por catracas eletrônicas, facilidade de circulação com o uso de rampas e elevadores para os portadores de necessidades especiais, ambulatório médico com plantões durante os períodos de aula e serviço de apoio psicológico, são alguns destaques.

Possui dois campi, nos quais estão instalados:

( Campus I é composto de 05 prédios com 80 salas de aula, 11 laboratórios de Informática, Auditório, Teatro, Mini-anfiteatro, Biblioteca, Agência Experimental de Publicidade, Laboratório de Revelação Fotográfica, Laboratório de Computação Gráfica, Laboratório de Redação, Ilha de Edição de Som e Imagem, Laboratório de Regionalidade, Praça de Alimentação e Ginásio Poliesportivo.

( Campus II é composto por 05 prédios com 65 salas de aula, Biotério, Biblioteca de Saúde e Direito, Auditório, Museu, Núcleo de Prática Jurídica e Assistência Jurídica, Área de Convivência/Praça de Alimentação, Clínicas de Fisioterapia, Nutrição e de Análises Clínicas e Laboratórios em diversas áreas da Saúde, Recursos Terapêuticos Manuais, Avaliação em Fisioterapia e Fisioterapia Geral.

A Biblioteca conta com um acervo atualizado, organizado e dispõe de recursos de informática para facilitar a consulta e disponibilização do seu conteúdo a toda a comunidade acadêmica. 

2 – Apresentação do Projeto Pedagógico do Curso de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas (de fls. 34 às fls. 85).

a) Concepção do Curso
O Curso de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas foi autorizado pela Deliberação do CONSEPE n° 20, de 29-04-2005 e a sua primeira turma iniciou em fevereiro de 2006.

b) Justificativa da oferta do Curso

A região do Grande ABC é o principal pólo da indústria automotiva, com grandes montadoras mundiais de veículos e centenas de empresas de autopeças nacionais e estrangeiras. 

Esta região também concentra cerca de 14 empresas que formam o pólo petroquímico e outras tantas que formam o pólo moveleiro que atende boa parte do país com sua produção.

A presença de grandes empresas nacionais e estrangeiras, associadas ao elevado poder aquisitivo da região, criou inúmeras oportunidades de negócios nas áreas de comércio e serviços que absorvem parcela significativa da sua população ocupada.

Essa mão de obra necessária ao desenvolvimento do comércio e do serviço da região necessita de capacitação específica e densa para que possa atender às necessidades de expansão das empresas dessa natureza.

Esses centros incentivam as micros, pequenas e médias empresas a se profissionalizarem e a população economicamente ativa que ingressa neste tipo de negócio sinaliza a necessidade do desenvolvimento de cursos de graduação tecnológica que possam atender muitas das suas necessidades de formação e profissionalização.

c) Composição do Curso

	Número de vagas oferecidas no Processo Seletivo
	80

	Regime
	Semestral


d) Objetivo Específico do Curso
A Instituição se propõe com o Curso atingir os seguintes objetivos educacionais:
a) ”transformar o aluno em profissional capacitado a pesquisar, estudar, analisar, interpretar, planejar, implementar, controlar e gerenciar empresas;

b) ‘desenvolver a capacidade de liderança, negociação, viabilização econômica, financeira e mercadológica para novos negócios;

c) ‘propiciar o desenvolvimento da capacidade empreendedora utilizando-se de processos tecnológicos, suas causa e efeitos em organizações de pequeno e médio porte;

d) ‘promover o entendimento da redução de custos a partir da empresa centrada na conquista da preferência dos clientes”.

e) Perfil do Profissional
O perfil do profissional foi apresentado pela Universidade nos seguintes termos:

“Para vencer em um ambiente altamente competitivo e considerando-se que as pequenas e médias empresas são as empresas que mais empregam no Brasil, o Curso Superior em Tecnologia em Gestão de Pequenas e Médias Empresas formará um Tecnólogo, profissional da administração capacitado a gerenciar eficazmente as micros, pequenas e médias empresas, ser um articulador da organização a partir da dimensão interdisciplinar das áreas do conhecimento em gestão, pois o seu perfil profissional agrega sólidos conhecimentos de marketing, operações, custos, logística, finanças, direito, administração de pessoas, comércio eletrônico e empreendedorismo.”

f) Capacidades

O aluno deve possuir uma visão crítica e questionadora da sociedade e da profissão, porém com atitudes no sentido de sugerir solução para o aproveitamento coletivo e democrático. Deve, ainda, aprimorar-se intelectualmente, contribuindo com inovações e posturas dinâmicas que beneficiem o consumidor e as instituições estabelecidas.

A capacitação profissional deve ser flexível, pois os valores e a tecnologia são dinâmicos. A sociedade e o mercado esperam que a Universidade trabalhe o aluno de forma “total”, dotando-o de sentido crítico, humanístico, teórico e prático.

g) Habilidades
Deseja-se que os egressos deste Curso posicionem-se profissionalmente segundo pontos de vista éticos, políticos e morais; deter um conjunto de conhecimentos e informações sobre a atualidade; ser empreendedor e deter conhecimento suficiente para implementar um negócio, mantê-lo e ganhar dinheiro com ele; dominar as linguagens habitualmente usadas nos processos de comunicação; experimentar e inovar o uso de ferramentas mercadológicas que tenham potencialidade e aplicabilidade real; desenvolver habilidades específicas para a gestão de novos negócios; planejar e concretizar ações de marketing de forma competente e ética.

h) Estrutura do Curso

O Curso é modular, permitindo ao aluno ingressante cursar os módulos independentes da ordem e proporciona–lhe aquisição imediata de conhecimentos.

As unidades de cada módulo são alocadas de forma a proporcionar atividade prática em sala de aula, com utilização de estudos de casos, exercícios, dinâmicas e oficinas que proporcionarão a interatividade e a aplicação de conteúdos.

A carga horária de cada módulo é de 400 horas-aula composta de 80 horas-aula para cada disciplina. Esta carga horária é complementada da seguinte forma:

a) atividade de elaboração do Trabalho Interdisciplinar (TCC) e as orientações extra-classe tem 80 horas-aula por semestre e ao final do curso, 320 horas-aula;

b) Atividades Acadêmicas Curriculares Complemen-tares (AACC) devem ser cumpridas pelos alunos num total aproximado de 20 horas-aula por semestre e ao final do curso devem ter sido cumpridas 80 horas-aula.

Desta forma, as horas totais do TCC – 320 horas-aula e as das AACC – 80 horas-aula, quando somadas às 1600 horas-aula faz com que o Curso tenha total de 2000 horas-aula.

i) Organização Curricular

A estrutura curricular do Curso de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas consta de fls. 45, conforme abaixo transcrito:

Módulo A – Gerencial

Unidades curriculares:

	Teoria geral da Administração
	Comunicação oral e escrita e metodologia
	Finanças e

Contabilidade Gerencial
	Gestão de Operações
	Direito Empresarial   



	Área: 7

Subárea: 78
	Área: 1

Subárea: 4
	Área: 4

Subárea: 156
	Área: 7

Subárea: 83
	Área: 6

Subárea: 66

	80h-aula/ semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/ semestre
	80h-aula/ semestre


Módulo B – Estrutural

Unidades curriculares:

	Gestão de custos e formação de preços

	Gerência das Organizações
	Marketing I
	Comportamento humano nas organizações e Liderança
	 Métodos Quantitativos Aplicados

	Área: 4

Subárea: 41
	Área: 7

Subárea: 78
	Área: 7

Subárea: 81
	Área: 2

Subárea: 34
	Área: 3

Subárea: 39

	80h-aula/ semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/ semestre
	80h-aula/ semestre


Módulo C: Relacionamento com o mercado

Unidades curriculares:

	Sistemas de Gestão da Qualidade e Meio Ambiente
	Marketing II


	Gestão de Pessoas


	Inteligência da Informação

	Administração Financeira



	Área: 7

Subárea: 83
	Área: 7

Subárea: 81
	Área: 7

Subárea: 79
	Área: 7

Subárea: 77
	Área: 4

Subárea: 42

	80h-aula/ semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/ semestre
	80h-aula/ semestre


Módulo D: Estratégico

Unidades curriculares:

	 Empreendedorismo  e
Planos de Negócios
	Projeto de Comércio Eletrônico

	Gestão da Cadeia de Suprimentos e Logística
	Franquia e Licenciamento


	Planejamento Estratégico Empresarial


	Área: 7 

Subárea: 82
	Área: 8

Subárea: 85
	Área: 7

Subárea: 83
	Área: 7

Subárea: 81
	Área: 7

Subárea: 82

	80h-aula/ semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/  semestre
	80h-aula/ semestre
	80h-aula/  semestre


As ementas e a bibliografia básica constam de folhas 46 a 65.

j) Outras Informações

Foram anexados aos autos, complementarmente, suporte ao aprendizado em relação à:

· Empresa Júnior – fls  75;

· Estrutura de Monitoria – fls. 77;

· Atividades de Pesquisa e Extensão – fls  81;

· Atividades Comunitária –: fls. 78;

· Acervo de Livros e Periódicos – fls. 78
Quanto à Biblioteca, a Instituição apresentou um acervo de 70.000 títulos de todas as áreas do conhecimento. Dispõe, também, de recursos avançados como central de multimídia com fitas de vídeo, DVDs, CD-ROMs e Bases de Dados on-line.
Especificamente deste Curso, o seu acervo encontra-se no anexo X de folhas 205 às fls. 216.

3 – Coordenador do Curso

A coordenação do Curso está sob a responsabilidade do  Prof. Manuel Fernandes Silva Souza, Mestre em Administração de Empresas, Estratégia Empresarial pela Universidade Presbiteriana Mackenzie – fls 86/87.

4 – Corpo Docente

O Corpo Docente do Curso de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas possui 03 Doutores (21%), 06 Mestres (43%), 05 Especialistas (36%), atende, portanto, ao que dispõe a Deliberação CEE n° 50/2005.

De fls. 86 às fls. 116 constam os curricula vitae dos docentes que ministram as aulas do Curso de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas.

5 – Infra-estrutura

A Universidade descreveu, ainda, sua infra-estrutura, contemplando salas de aula climatizadas, laboratórios de informática e outros recursos materiais. Nesse mesmo item, apresentou o quantum relativo ao corpo docente, discente e administrativo – fls. 117.

Para elaboração do Relatório circunstanciado foram indicados os especialistas Jorge Luiz Knupp Rodrigues e Fernando de Almeida Santos, conforme Portaria CEE GP de 15/10/2007 e Portaria CEE nº 504/2007, publicada no DOE de 17-10-2007, nos termos do § 2º, art. 13 da Deliberação CEE nº 07/2000.

Após análise dos autos, os Especialistas emitiram o seguinte Parecer Final (de fls. 252 a 274): 
“Considerando, portanto, os referenciais de qualidade dispostos na legislação vigente e nas orientações do Ministério da Educação, consideramos que o Curso de Tecnologia em Gestão de Pequenas e Médias Empresas possui Condições Muito Boas e recomendamos o reconhecimento” (G.F).
2. CONCLUSÃO

Aprova-se o pedido de Reconhecimento do Curso Superior de Graduação Tecnológica em Gestão de Pequenas e Médias Empresas, da Universidade Municipal de São Caetano do Sul, pelo prazo de três anos.

O presente reconhecimento tornar-se-á efetivo por ato próprio deste Conselho, após homologação deste Parecer pela Secretaria de Estado da Educação.

São Paulo, 24 de janeiro de 2008.

a) Cons. João Cardoso Palma Filho

                       Relator

3. DECISÃO DA CÂMARA

A CÂMARA DE EDUCAÇÃO SUPERIOR adota, como seu Parecer, o Voto do Relator. 

Presentes os Conselheiros: Angelo Luiz Cortelazzo,  Arthur Fonseca Filho, Custódio Filipe de Jesus Pereira, Eduardo Martines Júnior, Eunice Ribeiro Durham, Marcos Antonio Monteiro, Nelson Callegari e Nina Beatriz Stocco Ranieri.

Sala da Câmara de Educação Superior, em 30 de janeiro de 2008.

a) Consª Nina Beatriz Stocco Ranieri
                                                             Vice-Presidente
DELIBERAÇÃO PLENÁRIA

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO aprova, por unanimidade, a decisão da Câmara de Educação Superior, nos termos do Voto do Relator.

Sala “Carlos Pasquale”, em 13 de fevereiro de 2008.

PEDRO SALOMÃO JOSÉ KASSAB

                   Presidente 
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