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CONSELHO PLENO

1. RELATORIO
1.1 HISTORICO

Trata-se do pedido de Autorizagdo de Funcionamento do Curso Técnico de Nivel Médio em
Administracdo, do Instituto de Saude Integrada — ISI/Campinas, na modalidade a distancia, nos
termos da Deliberagdo CEE N° 97/10 (fls. 02 e 03).

Mantido pelo Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos de Servicos de Saude de
Campinas e Regido — SINSAUDE, o ISI, jurisdicionado a DER Campinas Leste, tem sua sede
instalada a Rua Barreto Leme, n°® 1552, no Centro do municipio de Campinas.

Credenciado para ofertar educacéo a distancia e autorizado a ministrar o Curso Técnico em
Enfermagem, através do Parecer CEE N° 119/2013, o Instituto estd em processo de
recredenciamento institucional.

O pedido de autorizacao de funcionamento do referido Curso foi instruido com o formulario de
solicitacdo devidamente preenchido, com o Plano de Curso e seu respectivo Parecer Técnico, além
dos Contratos de Parcerias para a realizacéo de Estagio. Desde 2013, a Instituicdo mantém o Curso
de Técnico de Nivel Médio em Administracdo, na modalidade presencial, com 2 (duas) turmas ja
formadas. Portanto, atendidos os requisitos deste Conselho, analisa-se a seguir a proposta da

Instituic&o.

1.2 APRECIACAO

Das Informacgdes Gerais

O Centro de Formacéo Profissional do Instituto de Saude Integrada informa que desenvolve
atividades de Qualificacdo Profissional para Funcionarios do SINSAUDE e para a comunidade em
geral, tendo expedido mais de 7600 certificacfes em cursos de aperfeicoamento funcional, além de
cursos de formacdo e qualificacdo profissional. Informa, ainda, que mantém Servico de Apoio ao
Estudante (SAE), criado em 2015, para insercdo e recolocacdo dos alunos e ex-alunos no mercado
de trabalho, sendo que, entre os estudantes formados nas duas Ultimas turmas, a empregabilidade foi
de praticamente 100%.

A Instituicdo oferece as seguintes justificativas para o pedido de autorizacdo para oferta do
Curso de Técnico de Nivel Médio em Administracdo, na Modalidade a Distancia: a evolucao

tecnoldgica na area administrativa, a competitividade do mercado, a grande caréncia de profissionais




(administradores e técnicos) formados, além da demanda de uma clientela que, a despeito da
necessidade de ter uma qualificagdo profissional para melhoria de sua qualidade de vida, se vé

praticamente impossibilitada de frequentar o curso presencial,

Da estrutura fisica

A sede esta instalada em uma edificacdo tombada por seu valor histérico, ocupada pela
Instituicdo em regime de comodato com a Irmandade Santa Casa de Misericordia de Campinas, com
validade até 2030. Segundo a Instituicdo, sdo atendidas as regras de acessibilidade arquitetonica
previstas na Norma ABNT NBR — 9050, sendo as atividades pedagégicas e administrativas

desenvolvidas nas dependéncias fisicas relacionadas nos quadros seguintes:

Quantidade por
tipo de uso
Compartilhado
Sala de coordenacgdo 01
Secretaria 02
Sala de reunides 02
Salas para tutores 01
Sala de atendimento a alunos 02
Salas de aula 13
Biblioteca 01
Ambiente de recursos audiovisuais 01
Ambiente de informatica 01
Banheiros uso de professores e funcionarios 02
Banheiros — uso de alunos 02
Area de convivéncia para alunos 01
Area de Alimentac&o 01
Laboratdrio de Informatica 01

Biblioteca

Quantidade por tipo de uso

EXCI::LSJZ% te Compartilhado
Conjunto de mesa e cadeiras 4
Notebooks 9
Impressora 1
Acesso a internet fibra Optica via roteador WiFI 1
Acervo de livros 60 Exemplares 840 Titulos




Dos aspectos pedagdgicos

Para o desenvolvimento do Curso, a Instituicdo informa que, segundo a metodologia
adotada, busca-se articular o conhecimento as situacdes concretas da vida e do trabalho, em todas
as atividades de aprendizagem. Dessa maneira, essas atividades sao desenvolvidas prioritariamente
por meio da andlise e resolucdo de problemas, da realizacdo de pesquisas e do desenvolvimento de
projetos.

O desenvolvimento e a edicdo dos materiais didaticos séo realizados pelo Departamento de
Desenvolvimento de Educacéo a Distancia do Centro de Formacéao Profissional — ISI. A definicdo do
conteddo programatico € de responsabilidade do (a) docente da disciplina e da coordenagdo do
curso, e o desenvolvimento deste material é realizado pelo (a) docente conteudista.

Segundo a documentacdo consultada, as atividades de aprendizagem desenvolvidas
presencialmente e no ambiente virtual de aprendizagem — AVA sdo programadas em roteiros,
estruturadas e supervisionadas pela Coordenagéo do Curso e pelo professor/tutor. Cada componente
curricular possui um cronograma das atividades a serem desenvolvidas, incluindo o tempo de
duracdo de cada tema, e a realizacdo das atividades avaliativas. Nas atividades presenciais séo
desenvolvidos exercicios diversificados e adaptados a cada componente curricular, com
aprofundamento e revisdo do contetdo. Propbe-se o desenvolvimento de atividades como aulas
praticas de laboratério, palestras, visitas técnicas, estudo de casos, seminarios, debates,
desenvolvimento de pesquisas e orientacdo para elaboracéo e organizacéo do TCC.

Em todos os componentes curriculares do Curso, independentemente do numero de
avaliacBes intermediarias, é obrigatdria a participacdo do (a) estudante na avaliacéo final, realizada
presencialmente. Os resultados da avaliacdo de aprendizagem serdo expressos em nhotas,
sintetizando o resultado do seu desempenho nas atividades durante todo o processo, ou seja, as
realizadas no ambiente de aprendizagem e as presenciais, com preponderancia das atividades
presenciais. A afericdo do rendimento escolar é feita por cada componente curricular que constitui 0
maodulo, cujo resultado final é expresso por média aritmética simples numa escala de 0,0 (zero) a 10,0
(dez) pontos, graduadas em 1 (um) décimo de ponto. Sera considerado promovido, ao final do
modulo, o (a) estudante que:

|. obtiver em cada componente curricular, no minimo, Média Final igual, ou superior a 6,0
(seis inteiros), e frequéncia minima de 75% do total de horas previstas para o componente curricular;

Il. apés os estudos de Recuperacao Intensiva, obtiver nota igual ou superior a 6.0 (seis
inteiros) em cada componente curricular.

O (a) estudante que, ao final do Mdodulo tiver Média Final inferior a 6.0 (seis inteiros) em até
03 (trés) componentes curriculares, pode matricular-se no médulo subsequente, devendo cursar
novamente estes componentes para a conclusdo do curso. E retido ao final do médulo o (a)
estudante que obtiver Média Final menor que 6.0 (seis inteiros) em mais de 03 (trés) componentes
curriculares. Nesta situacéo, o (a) estudante sera dispensado de cursar 0s componentes curriculares
em que obteve aproveitamento satisfatorio. A recuperacéo da aprendizagem sera desenvolvida pelo
professor/tutor, assim que constatada alguma dificuldade de aprendizagem, e realizada de forma

continua e concomitante. Caso permanecam as dificuldades, em até 03 (trés) componentes



curriculares, o aluno é encaminhado para o processo de Recuperacdo Intensiva, realizada apds o
término do médulo, em periodo definido no calendario escolar.

O Instituto informa que ha equipamentos, materiais e profissionais especialistas a disposicao
de portadores de necessidades especiais, conforme demanda especifica. Informa, ainda, que orienta
os professores/tutores quanto ao tratamento a ser dispensado nesses casos, de modo a coibir
qualquer forma de discriminacgéo.

A coordenagdo e o apoio ao desenvolvimento das atividades locais e de tutoria s&o
desenvolvidas por equipe multidisciplinar. Todos os docentes que exercem fungdes de coordenacéo
possuem treinamento para tutoria.

O Perfil de Conclusao do Curso prevé assegurar condi¢des para a insercao dos egressos no
mercado de trabalho. Segundo o Projeto Pedagogico apresentado, espera-se que os (as) estudantes

possam:

- compreender o contexto sécio econdmico e humano, nos planos regional e global;

- aplicar, nos diferentes contextos de trabalho, conhecimentos e atitudes favoraveis a
transformacéo da realidade social, buscando construir uma sociedade mais justa, igualitaria e ética;

- ter uma formacdo cientifica e técnica para empreender e/ou atuar em organizagdes,
desenvolvendo uma administracdo com autonomia moral, intelectual, tanto dentro do contexto mais
imediato da prépria organizacdo como no ambito mais amplo da sociedade;

- desenvolver competéncias para atuar, analisando criticamente as questdes da organizacéo,
buscando melhorias e proporcionando transformacdes;

- desenvolver estudos sobre a regido onde a organizacdo esta inserida e propor agfes que
visem mudangas significativas na organizag&o;

- aplicar técnicas de planejamento, gestdo, avaliagdo e controle, para insercdo no contexto
dos servi¢os administrativos das organizacoes.

Os aspectos referentes a Educacéo a Distancia foram incorporados ao regimento escolar do
ISI, justificando que “EAD é uma modalidade complementar da oferta educacional, integrado ao

conjunto do processo de Ensino e Aprendizagem”.

Estrutura Curricular e Duracéo do Curso

O Curso tem duracdo de 1.020 horas, estruturadas em 3 méddulos com duragdo de 1 (um)
semestre cada, sendo 20% da carga horaria total de cada componente curricular realizado de modo
presencial. No Modulo |, a carga horéria total é de 330 horas, das quais 66 horas sdo desenvolvidas
de forma presencial. O foco central € a consolidacdo e aprofundamento da formagdo geral do
estudante, com foco na area administrativa. No Médulo 1l, a carga horaria total é de 340 horas, sendo
desenvolvidas presencialmente 68 horas, com foco no desenvolvimento de habilidades e
competéncias técnicas relativas a area do curso. No Mddulo 1ll, a carga horéria total é de 350 horas,
destinadas ao desenvolvimento de temas para aprofundamento do conhecimento técnico e, em
espacial, de habilidades e competéncias necessarias para o exercicio profissional.

O Curso disponibilizara 100 vagas por mdédulo. Na conclusdo dos mddulos | e Il, o(a)

estudante tera direito a certificacdo de qualificacdo profissional de Assistente Administrativo; na



conclusdo dos trés moédulos, sera certificado com o Diploma de Técnico (a) de Nivel Médio em
Administracéo.

A seguir, apresenta-se a sintese da matriz curricular organizada para a oferta do referido

curso:
Fundamentos de Administracéo 7 28 35
Matematica Basica 6 24 30
Gestéo da Producéo 13 52 65
el Associativismo e Cooperativismo 5 20 25
Informatica Aplicada a Gestdo de Empresas 10 40 50
Etica Profissional e Psicologia Organizacional 5 20 25
Comunicagéo e Expressao 10 40 50
Saude e Seguranca do Trabalho 10 40 50
Carga Horaria do Médulo | 66 264 330
Psicologia Organizacional 4 16 20
Dep. Pessoal e Gestédo de Pessoas 12 48 60
Gestéo Financeira 12 48 60
Médulo Il | Gestdo Contabil 12 48 60
Gestao Orgamentaria 12 48 60
Gestéo de Marketing e Relacionamento 8 32 40
Matematica Financeira e Estatistica 8 32 40
Carga Horaria do Médulo 11 68 272 340
Gestédo da Qualidade 8 32 40
Gestéo de Custos 12 48 60
Gestéo da Logistica Empresarial 12 48 60
Metodologia Cientifica e Projetos 6 24 30
Maodulo Il | Gestdo de Empresas e Jogos de Negdcios 8 32 40
Direito e Legislacao 4 16 20
Gestdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel 8 32 40
Empreendedorismo 8 32 40
Apresentagdo TCC (Trabalho Conclusdo Curso) 20 0 20
Carga Horaria do Médulo 111 86 264 350

Parcerias e Convénios

A sede esta instalada na Irmandade Santa Casa de Misericérdia de Campinas, sob regime de
comodato, com validade até 2030.

Nos termos da Lei N° 11.788/2008, que dispde sobre o estigio de estudantes, o Instituto
possui convénio firmado com as empresas Hospital Municipal Mario Gatti e Real Sociedade

Portuguesa de Beneficéncia. Mantém contrato de prestagdo de servico de recrutamento e selecéo de



profissionais para cargo efetivo com a instituicdo Valor Humano; com as instituicbes Giovana e

Miriam, estabelece vinculo para assessoria de comunicacao.
Avaliagéo in loco

De acordo com o estabelecido nos artigos 5° e 6° da Deliberacdo CEE N° 97/10, a Instituicao
passou por avaliacdo in loco da Comissdo de Especialistas, designada por este Conselho, que
apresentou Ficha de Analise e Avaliagdo acompanhado de Relatorio circunstanciado sobre a visita e
a andlise do pedido (de fls. 08 a 27). A Comissdo manifestou-se favoravel a solicitacdo de
Autorizacdo de Funcionamento do Curso Técnico de Nivel Médio em Administragdo, na modalidade a
distancia, tendo a Instituicdo alcancado 88,9% da pontuacdo maxima de 108 pontos, prevista no
Manual de Orientag&o aos Especialistas.

O quadro seguinte registra a sintese das avaliagcdes. Ressalte-se que o preenchimento da
ficha de analise e avaliacéo é feito segundo critérios previamente definidos constantes no Manual de

Orientacdo aos Especialistas.

1 Solicitagcdo 3
2 Perfil da instituicdo de ensino 10
3 Organizacdo institucional para EAD 17
4 Projeto pedagdgico do curso 44
5 Unidade Operacional para desenvolvimento do curso 22
Pontuagdo maxima 108

Total 96

Resultado 88,9 %

Finalmente, vale considerar que o Centro de Formagédo Profissional do Instituto de Saude
Integrada ministra cursos de qualificagcdo profissional, cursos técnicos regulares presenciais desde
2007, e possui experiéncia de cinco anos na oferta de curso técnico na modalidade a distancia. Além
disso, considerando o exposto anteriormente, verifica-se que a instituicdo possui boa estrutura fisica
com laboratério especifico para a area, equipe pedagogica e técnica adequada para um atendimento
e formacdo qualitativa dos ingressantes, e ambiente virtual de aprendizagem com boas

caracteristicas e funcionalidades.

Dessa maneira, trata-se de organizacdo em condi¢cbes de desenvolver a Proposta de
Educacao a Distancia pretendida, e de obter sua autorizacéo de funcionamento dos Cursos Técnicos

em Administragao.



2. CONCLUSAO

2.1 A vista do exposto e nos termos da Deliberacdo CEE N° 97/10, defere-se o pedido de
autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em Administracéo, pelo Instituto de Salde Integrada
ISI/Campinas, na modalidade EaD.

2.2. Envie-se cépia do presente Parecer a Instituicdo interessada, a Coordenadoria de Gestao
da Educagéo Basica CGEB, a Coordenadoria de Informacao, Monitoramento e Avaliacdo Educacional

- CIMA e a Diretoria de Ensino Regido Campinas Leste.

Sao Paulo, 26 de agosto de 2018.

a) Cons?. Ghisleine Trigo Silveira
Relatora

3. DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educac¢do Bésica adota como seu Parecer, o Voto da Relatora.

Presentes os Conselheiros: Cleide Bauab Eid Bochixio, Francisco Anténio Poli, Ghisleine
Trigo Silveira, Jair Ribeiro da Silva Neto e Sylvia Gouvéa.

Sala da Camara de Educagdo Basica, em 12 de setembro de 2018.

a) Cons.2 Sylvia Gouvéa
em exercicio da Presidéncia nos termos do artigo 13 § 3° do Regimento do CEE

DELIBERACAO PLENARIA
O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO aprova, por unanimidade, a decisdo da Camara
de Educacéo Basica, nos termos do Voto da Relatora.
Sala “Carlos Pasquale”, em 19 de setembro de 2018.

Cons?a. Bernardete Angelina Gatti
Presidente
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