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I-RELATÓRIO 

1-HISTÓRICO 

O Diretor Regional do SENAC de São Paulo, através do ofício nº 002900/78,en-

caminha ao Presidente do Conselho Estadual de Educação o Relatório das ativida-

des do Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - Administração Regional de 

São Paulo - no ano de 1977. 

O Relatório tem os seguintes capítulos: 

1 - Conselho Regional 

2 - Departamento Regional 

3 - Formação Profissional 

4 - Desenvolvimento Empresarial 

5 - Valorização Profissional 

6 - Recursos Humanos 

7 - Administração Geral. 

2 - APRECIAÇÃO 

Na Apresentação, que abre o Relatório, o Diretor Regional do SENAC esclareçe 

quais as metas que a instituição se propusera a alcançar no decorrer do exercí-
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cio. A leitura dos capítulos referentes à Formação Profissional, ao Desenvolvimen-

to Empresarial e à Valorização Profissional que passaremos a apreciar, resumidamen-

te, mostra que os objetivos visados foram atingidos e mesmo ultrapassados,em al-

guns casos. 

FORMAÇÃO PROFISSIONAL 

No ano de 1977, informa o Relatório, a instituição desenvolveu intensa atividade 

no campo, das empresas pedagógicas, realizando estudos sobre aspectos metodológi-

cos, elaborando projetos para instalação de novas empresas,que foram inauguradas, 

e para expansão das empresas existentes. 

Continuaram a receber tratamento prioritário às áreas de Saúde e Hospilalidade. 

Na área de Saúde,houve significativo aumento do atendimento, bem como amplia-

ção de oferta de oportunidades de profissionalização,com a criação de novos cur-

sos. 

Na área de Hospitalidade foi desenvolvido intenso intercâmbio com organizações e 

escolas internacionais, destacando-se a criação de cursos de aperfeiçoamento de 

docentes, estágios de monitores em escolas européias, participação em congressos 

internacionais.Contatos foram feitos com a Universidade de Cornell (EUA),objeti-

vando o estabelecimento de programação conjunta através do CEATEL - Centro de-

Estudos de Administração Hoteleira, a ser operado pelo SENAC de São Paulo. 

A meta prevista era dar atendimento a 229 mil alunos, número este superado em 

mais de 10 mil (240.000).Houve um acréscimo de 15% em relação ao ano de 

1976. 

Merecem, ainda, registro a reformulação dos planos de cursos e, de modo especial, 

os estudos elaborados para a introdução do "sistema modular de capacitação profis-

sional".Para este fim,o SENAC firmou Acordo com a OIT, que dará assessoria 

através de um perito daquela organização. 

Foram incrementadas também as atividades de teleducação, tendo sido preparado 

programa especial sobre "Legislação Trabalhista", o qual será emitido no corrente 

ano (1978). O curso será apoiado por material próprio: "Manual de Legislação Tra-

balhista" e "Carteira Profissional para quê" ? 
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DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL 

Além da PRODEMP (Programa de Desenvolvimento Empresarial), que ampliou consi-

deravelmente seu meio de ação,também o PRODEC(Programa de Desenvolvimento 

Gerencial de Pequena e Média Empresa Comercial) recebeu novo impulso,desen-

volvendo, tanto na Capital como no Interior, programas de assessoria às empresas. 

VALORIZAÇÃO PROFISSIONAL 

Neste setor as atividades do Departamento Regional do SENAC se orientaram atra-

vés de: 

a) Informação, profissional 

b) colocação e acompanhamento 

c) promoção de profissões e ocupações do Setor Terciário. 

A Informação Profissional nos anos anteriores, havia sido veiculada,principalmente, 

através de feiras instaladas para esse fim. No ano de 1977,foram usados novos 

meio visando a atingir nao apenas o população escolar, mas também aquela já vin-

culada ao processo produtivo.Assim,foram utilizados o rádio,o jornal e o bal-

cão de informação profissional.A UNIFORT, com suas equipes móveis,ampliou 

sensivelmente as suas atividades. 

A Colocação e o Acompanhamento dos formados também foram alvo de especial 

atenção,tendo sido atendidos cerca de 8.000 casos. 

Nessa área o Departamento Regional de São Paulo, ofereceu, ainda, campo de es-

tágio para técnicos de outros Departamentos,subsidiou estudos do Departamento Na-

cional, elaborou profeta de criação de Agência de Colocação e Acompanhamento, 

em São Paulo, e assistiu a experiências realizadas em unidades do Interior. 

A Promoção de Profissões e Ocupações do Setor Terciário foi feita através de con-

cursos profissionais nas arèas da Hospitalidade, Higiene e Beleza, Comunicação e 

Propaganda, além da participação do Departamento Regional em eventos promocio-

nais do Comércio. 

Ganhou importância nesse campo, a vinda ao Brasil de Paul Bocuse» um dos mais 
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categorizados cozinheiros do mundo, para treinar monitores e profissionais nessa 

área. 

O intercâmbio desenvolvido pelo SENAC de São Paulo com outros Departamentos 

Regionais, com orgãos públicos (Secretarias Estaduais de Educação, de Relações do 

Trabalho, do Planejamento, do Turismo, da Saúde, Delegacia Regional do Traba-

lho, PIPMO e Prefeituras Municipais), bem como com organismos internacionais foi 

intenso. Dentre os convênios,pela sua importância, devem ser destacados aqueles 

firmados com a OIT, com o CINTERFOR, com o LYCÉE TECHNIQUE HOTELIER 

"Jean Drouant", de Paris, e com as escolas de Hotelaria de Lausanne(Suíça)e 

de Salzburgo(Áustria). 

Ao chegar ao fim do Relatório,o leitor tem uma boa informação do que o SENAC 

realizou no exercício de 1977 e pode avaliar os esforços desenvolvidos por sua Di-

retoria Regional e por seus colaboradores para a consecução dos objetivos visados. 

II-CONCLUSÃO 

À vista do exposto,voto no sentido de que este Conselho tome conhecimento do 

Relatório de 1977 apresentado pela Diretoria Regional do SENAC de Sao Paulo , 

cujo trabalho é digno de aplausos. 

São Paulo, 03 de agosto de 1978. 

Jair de Moraes Neves 
Relator 
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III-DECISÃO DA CÂMARA 

A CÂMARA DO ENSINO DO SEGUNDO GRAU adota como seu Parecer o 

Voto do Relator. 

Presentes os nobres conselheiros: Antônio F. da Rosa Aquino, 

Hilário Torloni, Jair de Moraes Neves, José Augusto Dias,Ma-

ria Aparecida Tamaso Garcia, Eulálio Gruppi e Roberto Moreira. 

Sala da CESG, em 09 de agosto de 1978 

a) Cons.José Augusto Dias - Vice Presidente 

no exercício da Presidência 

IV-DELIBERAÇÃO DO PLENÁRIO 

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO aprova, por unanimidade, a deci-

são da Câmara do Ensino do Segundo Grau, nos termos do Voto do 

Relator. 

Sala "Carlos Pasquale", em 23 de agosto de 1978 

a) Cons.MOACYR EXPEDITO M. VAZ GUIMARÃES 

Presidente 


