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1. RELATORIO
1.1 HISTORICO

A Diretora-Superintendente do Centro Estadual de Educagéo Tecnolégica Paula Souza encaminha a
este Conselho, pelo Oficio 681/2018-GDS, protocolado em 12/12/2018, pedido de Renovagdo do
Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em Refrigeracao, Ventilagdo e Ar Condicionado, oferecido
pela FATEC ltaquera, nos termos da Deliberagao CEE 142/16 (fls. 02).

O Centro Estadual de Educacdo Tecnologica Paula Souza foi recredenciado pelo Parecer CEE
123/19, por um prazo de sete anos.

Reconhecimento: Parecer CEE 281/2016 e Portaria CEE/GP 317/2016 — publicada no DOE em
30/9/2016, pelo prazo de trés anos.

A Portaria CEE/GP 11, de 23/01/2019 designou os Especialistas Carlos Roberto Grandini e Juliana
Maria de Albuquerque Gimenez para emissao do Relatério circunstanciado sobre o Curso (fls. 06).

Os Especialistas emitiram Relatério circunstanciado, de fls. 08 a 19.

O processo foi baixado em Diligéncia em 11/6/2019, pelo Oficio AT 66/2019, para atendimento de
recomendacdes da Comissdo de Especialistas. Em 10/9/2019, por meio do Oficio N° 466/2019-GDS, a
Instituicdo encaminhou resposta as solicita¢cdes da diligéncia.

1.2 APRECIA(}AO
Com base na norma em epigrafe e nos dados do Relatério Sintese, passamos a andlise dos autos.

Atos Legais
Reconhecimento: Parecer CEE 281/2016 e Portaria CEE/GP 317/2016 — Publicada no DOE em 30/9/2016,
pelo prazo de trés anos.
Responsavel pelo Curso: Prof. Dr. Fabio Conte Correia, Coordenador do Curso.

Dados Gerais

Matutino: das 7h40min as 13hs

Horarios de Funcionamento |Noturno: das 19h as 22h30min

Sabados: das 7h40min as 13hs

Duragao da hora/aula 50 minutos

2800 horas, sendo 2880 aulas = 2400 horas + 240 de Estagio Supervisionado e 160
horas de Trabalho de Graduacao.

Matutino: 40 vagas, por semestre

Noturno: 40 vagas, por semestre

Minimo: 6 semestres

Maximo: 10 semestres

Classificagdo em Processo Seletivo

Forma de Acesso Realizado em uma unica fase, com provas das disciplinas do nicleo comum do ensino
médio ou equivalente, em forma de testes objetivos e uma redacéo.

Carga horaria total do Curso

Numero de vagas oferecidas

Tempo para integralizagao




Caracterizagao da Infraestrutura Fisica da Instituicao reservada para o Curso

Instalagao Quantidade Capacidade Observagodes
19 40
3 50
Salas de aula > 60
1 70
- 4 20
Laboratérios 14 20
6 5
Apoio 1 10 Coordenagéo
1 30 Sala dos Professores
Qutros 1 40 Nucleo de Linguas
Biblioteca
Tipo de acesso ao acervo livre
E especifica para o Curso especifica da area
Total de livros para o Curso Titulos: 149 Volumes: 1.713

Relagao do Corpo Docente

Titulagao UTTRT
Docente Académica Disciplina
1. Alberto Eloy Possui Doutorado, Mestrado e Graduagdo em Engenharia de

Anduze Nogueira

Materiais e Graduagdo em Matematica. Experiéncia em docéncia e
pesquisa.

Ar Condicionado |

2. Antonio Lopes
Marinho

Possui Mestrado em Administragdo, Especializagado Lato Sensu em
Administracdo, Graduacdo em Administracdo de Empresas e
Licenciatura em Matematica. Experiéncia em Gestdo da Qualidade,
Logistica Empresarial, docéncia e pesquisa.

Fundamentos de
Empreendedorismo e
Inovagéao

Gestéo de Micro e
Pequenas Empresas

3. Carlos Henrique
de Jesus Costa

Possui Mestrado em Ensino de Ciéncias e Matematica,
Especializagdo em Administragdo Contabil e Financeira e Graduagao
em Matematica com Enfase em Informatica. Experiéncia em
docéncia e pesquisa.

Calculo 1l

4. Claudio Ivanei de
Souza

Possui Mestrado e Graduagdo em Engenharia Mecanica.
Experiéncia em projetos, docéncia e pesquisa.

Resisténcia dos Materiais

5. David Tadami
Suzuki

Possui Especializagdo em Docéncia do Ensino Superior e Graduagéo
em Engenharia Elétrica. Experiéncia em analise de sistemas de
telefonia e docéncia.

Eletrotécnica

Eletrénica

6. Douglas Morais

Possui Doutorado em Engenharia Metalurgica e de Materiais,
Mestrado em Engenharia Metallrgica e Graduagdo em Materiais
Processos e Componentes Eletronicos. Experiéncia em docéncia e
pesquisa.

Processos de Fabricagao
Mecénica

7. Etevaldo Carreira
Junior

Possui Mestrado em Engenharia de Produgéo, Especializagdo em
Planejamento e Marketing Turistico, Graduagdo em Administragéo
de Empresas e Graduagdo em Engenharia Mecanica. Experiéncia
em projetos, docéncia e pesquisa.

Sistemas Hidraulicos e
Pneumaticos

8. Fabio Esteves da
Silva

Possui Doutorado em Engenharia Mecéanica, Mestrado em
Engenharia Mecanica e Graduagdo em Fisica. Experiéncia em
projetos, docéncia e pesquisa.

Transmissao de Calor e
Aquecimento

Eficiéncia Energética de
Sistemas Térmicos e
Meio Ambiente

Possui Mestrado em Educacao, Especializagdo em Gerenciamento

Ventilagao Local

9. Fabio Pintode |de Projetos - praticas do PMI e Graduagcdo em Tecndlogo em|Exaustora
Arruda Mecéniga - Modalidade Projetos. Experiéncia em projetos, docéncia Projetos
e pesquisa.
Projetos

10. Fabio Tofoli

Possui Mestrado e Graduagdo em Engenharia Mecanica.
Experiéncia em projetos, docéncia e pesquisa.

Maquinas Térmicas

Ventilagdo Local
Exaustora

Ar condicionado Il

11. Fabricio
Rogerio Parrilla

Possui Mestrado e Graduagdo em Engenharia de Produgéo.
Experiéncia em manutencao industrial, docéncia e pesquisa.

Manutengao Industrial

12. Flavio Marinho
Vasconcelos

Possui Mestrado e Graduagcdo em Engenharia Mecéanica.
Experiéncia em projetos, docéncia e pesquisa.

Refrigeracéo |

Refrigeracéo |l

13. Francisco José
de Oliveira Maia

Possui Mestrado em Tecnologia Nuclear e Graduagdo em
Engenharia Elétrica. Experiéncia em docéncia e pesquisa.

Instrumentagéo e
Controle de Processos
Industriais

Eletrénica




14. llka Maria de
Oliveira Santi

Possui Mestrado em Letras e Graduagdo em Licenciatura Letras
Inglés-Portugués. Experiéncia em docéncia e pesquisa.

Inglés |

15. Jodo Pereira da
Silva Neto

Possui Mestrado profissional em Educagdo Matematica,
Especializagdo em Poés-Graduagdo em refrigeragdo e Ar
Condicionado e Graduagdo em Matematica - Licenciatura Plena.
Experiéncia em manutengdo de equipamentos de refrigeracgéo,
docéncia e pesquisa.

Fundamentos de Calculo
Numérico

Estatistica

Tecnologia de
Refrigeragdo de
Alimentos

16. José Carlos
Souza Oliveira

Possui  Mestrado profissional em Engenharia Mecanica,
Especializagdo em MBA - Qualidade e Produtividade e Graduagao
em Engenharia Mecanica. Experiéncia em consultoria, docéncia e
pesquisa.

Elementos de Maquinas

17. Kleberson
Cartolari de Souza

Possui Mestrado em Gestao e Tecnologia de Sistemas Produtivos e
graduacao em Processos de Producdo. Tem experiéncia na area de
usinagem de metais, operacdo e programagdo de maquinas
operatrizes, desenho técnico mecanico, manutengdo mecanica, e
como instrutor de alunos nestas areas.

Materiais de Construcao
Mecéanica

18. Ligia Duarte
Guerra

Possui Mestrado em Administracdo graduagcdo em Administracéo
Hab. Comercio Exterior. Experiéncia nas areas de Logistica e
Comércio Exterior, docéncia e pesquisa.

Métodos para a Produgéo
de Conhecimento

19.Lincoln Possui Mestrado e Graduagcdo em Engenharia Mecanica.|Refrigeragéo Il
Nascimento Ribeiro |[Experiéncia em manutencgéo industrial, docéncia e pesquisa. Ar condicionado Il
20. Luis Carlos Possui Mestrado em Educagao Matematica e Graduagao de Bacharel|Calculo |
Barbosa de Oliveira [em Matematica. Experiéncia em docéncia e pesquisa. Calculo 1l

. Possui Doutorado em Quimica Analitica, Mestrado em Ciéncia dos
21. Magda Dias - = il A . o -

. Alimentos e Graduagédo em Quimica. Experiéncia na area Quimica,|Quimica
Gongalves Rios docénci h

océncia e pesquisa.
. . Possui Mestrado em Lingua Inglesa e Literaturas Inglesa e Norte-
22. Maiaty Saraiva . ~ . . .
Americana e Graduagédo em Licenciatura Plena e Bacharelado em|Inglés Il

Ferraz

Portugués e Inglés. Experiéncia em docéncia e pesquisa.

23. Milton Alves
Alencar

Possui MBA em MBA em Gestdo de Projetos e Processos
Organizacionais e Graduagdo em Curso Superior de Tecnologia em
Projetos. Experiéncia projetos de ferramentas, em docéncia e
pesquisa.

Desenho Assistido por
Computador

Desenho Técnico

24. Paulo José
Maria Filho

Possui Mestrado Académico em Ciéncias Ambientais, graduagdo em
Tecnologia da Construgao Civil e Graduagdo em Bacharel em Direito.
Experiéncia na area de Ciéncias Ambientais, com énfase em
Ciéncias Ambientais, docéncia e pesquisa.

Poluicao Industrial e
Equipamentos de
Controle

25. Rodrigo do
Carmo Molina

Possui Mestrado em Administracdo e Gestdo do Esporte,
especializagdo em Direito Processual Civil especializagdo em Direito
do Consumidor e Graduagéo em Direito. Experiéncia em docéncia e
pesquisa.

Legislagéo Aplicada a
Refrigeragéo,
Aquecimento, Ventilagéo
e Ar Condicionado

26. Rodrigo Moura |Possui Mestrado e Graduagdo em Letras. Experiéncia em docéncia EundamentE)s

) = ; omunicagao e
Lima Aragao € pesquisa. E ~

Xpressao

27. Rogerio Possui Mestrado em Astrofisica, Graduagdo em Programa Especial|Fisica
Rodrigues de de Formagdo Pedagdgica em Fisica e Graduagdo em Fisica. Maquinas de Fluxo
Souza Experiéncia em docéncia e pesquisa. qu u
28. Romulo Possui Mestrado em Ciéncia da Computagdo, Especializagdo em

Francisco de Souza
Maia

Ensino Superior e Graduag&o em Licenciatura Plena Em Matematica.
Experiéncia como Diretor Técnico de TI, Gestor, Coordenador,
Consultor e Professor Universitario.

Calculo |

29. Rosangela dos
Santos

Possui Mestrado em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem,
Especializagdo em Gramatica da Lingua Inglesa e Graduagdo em
Letras. Experiéncia em docéncia e pesquisa.

Inglés |

30. Sandirena de
Souza Nery

Possui Mestrado em Psicologia Experimental, Especializacdo em
Didatica do ensino Superior Graduagdo em Psicologia e Graduagao
em Administracdo de Empresas. Experiéncia em gestao, docéncia e
pesquisa.

Fundamentos de
Administragdo Geral

31. Sergio Turano
de Souza

Possui Doutorado, Mestrado e Graduagao em Fisica. Experiéncia em
docéncia e pesquisa.

Termodindmica

Fendbmenos de
Transporte

32. Telma Nagano
de Moura

Possui Doutorado em Engenharia de Materiais, Mestrado em Energia
e Graduagdo em Engenharia Quimica. Experiéncia em docéncia e
pesquisa.

Ventilagao Geral

33. Vincenzo Bruno
Formica

Possui Mestrado em Engenharia de Producdo e Graduacdo em
Engenharia Metalurgica. Experiéncia na area de Engenharia de
Producéo, docéncia e pesquisa.

Fundamentos de Gestao
de Projetos




Docentes segundo a Titulagao
TITULAGAO N° %
Especialistas 2 6
Mestres 25 76
Doutores 06 18
TOTAL 33 100,00

O corpo docente atende a Deliberagdo CEE 145/2016 que estabelece:

Art. 1° Estdo autorizados a exercer a docéncia nos cursos superiores, os docentes que
alternativamente:

| - forem portadores de diploma de pdés-graduagdo stricto sensu, obtidos em programas
reconhecidos ou recomendados na forma da lei;

Il — forem portadores de certificado de especializagdo em nivel de pés graduagdo, na area da
disciplina que pretendem lecionar.

§ 1° Nos Cursos Superiores de Tecnologia, além do estabelecido nos incisos | e Il, é requisito
para ministrar aulas das disciplinas profissionais, experiéncia profissional relevante de pelo
menos trés anos na area em que ira lecionar.

§ 2° A equivaléncia da experiéncia profissional como requisito académico para a docéncia, a que
se refere 0 § 1°, devera ser certificada pelo 6rgéo colegiado competente da Instituicao

§ 3° - Os docentes atualmente em exercicio e que ndo se enquadrem nos termos deste artigo,
terdo prazo de trés anos, a partir da publicagdo da homologagéo desta Deliberagao, para atingir
uma das condigbes previstas.

Art. 2° Nos processos de credenciamento e recredenciamento institucionais, os percentuais
minimos de docentes previstos no inciso | do artigo 1° sdo:

| - para as universidades: dois tergos (2/3) do total de docentes da Instituicdo composto por
mestres/doutores com, pelo menos, um tergo (1/3) do total de docentes da Instituigdo com o titulo
de doutor;

Il - para os centros universitarios: metade (1/2) do total de docentes da Instituicdo composto por
mestres/doutores com, pelo menos, um quarto (1/4) do total de docentes da instituicgdo com o
titulo de doutor;

Ill - para as faculdades integradas e instituicbes isoladas: um tergo (1/3) do total de docentes da
Instituigdo composto por mestres/doutores com, pelo menos, um nono (1/9) do total de docentes
da Instituigdo com o titulo de doutor.

Corpo Técnico disponivel para o Curso

Tipo Quantidade
Diretoria de Servigo Administrativo 1
Auxiliar administrativo 1
Auxiliar Docente 1
Estagiario 3
Demanda do Curso nos ultimos Processos Seletivos, desde o ultimo Reconhecimento
. Relagao
Semestre Vagas Candidatos candidafolvaga
Matutino Noturno Matutino Noturno | Matutino | Noturno
2018/2 40 40 108 299 2,70 7,48
20181 40 40 130 363 3,25 9,08
2017/2 40 40 135 381 3,38 9,53
201711 40 40 114 342 2,85 8,55
2016/2 40 40 137 363 3,43 9,08
20161 40 40 152 378 3,80 9,45
2015/2 40 40 113 284 2,83 7,10
2015/1 40 40 113 264 2,83 6,60
2014/2 40 40 80 232 2,00 5,80
2014/1 40 40 83 224 2,08 5,60

A seguir apresenta-se a representagao grafica da demanda do curso no periodo considerado.

Relacdo Candidatos/vaga
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O Curso apresenta boa procura, tanto no periodo matutino, com média de 2,9 candidatos/vaga,
quanto no periodo noturno, com média de 7,8 candidatos/vaga.

Demonstrativo de Alunos Matriculados e Formados no Curso,
Reconhecimento

desde o ultimo

Matriculados
Semestre Ingressantes Demais séries Total
Matutino | Noturno | Matutino | Noturno | Matutino | Noturno
2018/1 40 40 147 208 187 248
2017/2 40 40 151 199 191 239
2017/1 40 40 139 197 179 237
2016/2 40 40 119 182 159 222
2016/1 40 40 112 158 152 198
2015/2 40 40 66 91 106 131
2015/1 40 40 50 78 90 118
2014/2 40 40 38 42 78 82
2014/1 40 40 43 45 83 85

O gréfico a seguir mostra a evolugdo do numero de alunos matriculados no periodo considerado.

Alunos Matriculados
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Semestre Egressos
Matutino Noturno
2018/1 7 11
2017/2 8 9
2017/1 2 10
2016/2 3 10

Considerando-se a Taxa de Sucesso do Curso como sendo a razao entre a quantidade de egressos e
ingressantes numa mesma turma, temos a distribuicdo apresentada no grafico abaixo:

Taxa de Sucesso
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MATRIZ CURRICULAR
L Carga Didatica Semestral
Disciplinas
Total
w | Desenho Técnico 80
& | Eletrotécnica 80
@ | Quimica 80
= | Fisica 80
g) Calculo | 80
~ | Fundamentos de Comunicagao e Expressao 40
Inglés | 40
Total do semestre 480
| Desenho Assistido por Computador 80




& | Eletronica 80
5 Elementos de Maquinas 80
w | Método para Producdo do Conhecimento 40
E Fenbdbmenos de Transporte 80
g’ Calculo 1l 80
~ 1ngles II 40
Total do semestre 480
Ventilagao Geral 80
g Processos de Fabricagao Mecéanica 80
5 Sistemas Hidraulicos e Pneumaticos 80
g Materiais de Construcdo Mecanica 80
(L})J Legislagédo Aplicada a Refrigeragédo, Aquecimento, Ventilagao e Ar Condicionado 40
& | Termodinamica 80
Fundamentos de Calculo Numérico 40
Total do semestre 480
W Instrumentagao e Controle de Processos Industriais 40
ln_f Maquinas de Fluxo 80
ﬂ Ventilagdo Local Exaustora 80
= | Transmissao de Calor e Aquecimento 120
';,"' Resisténcia dos Materiais 80
~ | Estatistica 80
Total do semestre 480
Eficiéncia Energética de Sistemas Térmicos e Meio Ambiente 40
W Poluigéo Industrial e Equipamentos de Controle 80
P_f Maquinas Térmicas 80
& | Refrigeragao | 80
= | Ar Condicionado | 80
f,” Fundamentos de Administragéo Geral 40
" | Fundamentos de Empreendedorismo e Inovagéo 40
Fundamentos de Gestéo de Projetos 40
Total do semestre 480
" Projetos 80
P_: Manutencgao Industrial 80
ﬂ Tecnologia de Refrigeragédo de Alimentos 80
E Refrigeracao | 80
» | Ar condicionado Il 120
o Gestéo de Micro e Pequenas Empresas 40
Total do semestre 480
Total em aulas 2880
Total em horas 2400
Cargas complementares, em horas, além das 2400 horas em aulas constantes na Matriz Curricular:
Trabalho de Graduagdo em Refrigeragéo, Ventilagao e Ar condicionado 160 horas
Estagio Curricular Supervisionado em Refrigeracdo, Ventilagdo e Ar condicionado 240 horas
Total Geral em horas 2800 horas
. Carga Horaria Total Carga Horaria Total
Totais do Curso (aula% de 50 minutos) (aulags de 60 minutos) Porcentagem
Disciplinas 2880 2400 85,7%
Estagio Curricular 240 8,6%
Trabalho de Graduagéo 160 5,7%
Total 2800 100%

Da Comissao de Especialistas

Os Especialistas analisaram os documentos constantes dos autos e realizaram visita in loco,
elaborando Relatdrio circunstanciado, de fls. 08 a 17.

A Comissao inicia descrevendo o Perfil da Instituicdo e considera que:

A FATEC-Itaquera, foi construida no mesmo complexo onde serd o Parque Tecnoldgico da Zona Leste, uma agdo
conjunta do Estado com a Prefeitura de Sdo Paulo, que tem como objetivo incentivar o desenvolvimento tecnolégico da
regido, ampliando a interagdo entre universidades, institutos de pesquisas, setor privado e érgaos publicos, além de
estimular a expansé@o de industrias intensivas em conhecimento, fomentando o surgimento de novas empresas de base
tecnolégica. Segundo informagbes obtidas em reunibes com a diregdo, docentes e estudantes, a instalagdo desta
unidade contribuiu de maneira significativa para a melhoria da formagdo profissional da regido, com depoimentos
emocionados de pais dizendo dever a instituicdo pelos filhos ndo estarem vinculados a agées criminosas.




Sobre a Infraestrutura:

A FATEC-Itaquera conta com 25 salas de aula com capacidade acima de 40 alunos, das quais 04 (quatro) sdo utilizadas
para o curso de Refrigeragéo, Ventilagdo e Ar Condicionado. O nimero de salas de aula é adequado para as atividades
do curso e as condigées fisicas excelentes no que diz respeito ao tamanho, iluminagdo e condigbes pedagdgicas (lousa
e projetores). As salas estao dispostas em um unico prédio com 03 (trés) pavimentos, com o mobiliario composto por
mesas e cadeiras muito bem cuidados. Todas as salas possuem carteiras individuais para os alunos com os espagos
entre as carteiras adequados. Existe ainda um anfiteatro com capacidade para 100 pessoas e um auditério com
capacidade para 400 pessoas, compartilhado com a ETEC, que funciona no mesmo espago. O conforto térmico deixa a
desejar. Existem instalagbes para a implantagéo de ar-condicionado central, porém, néo foi instalado. A dire¢do informou
que ndo consegue a liberagdo de ventiladores, em fungdo desta pendéncia na construgdo do prédio. A falta de cortinas,
impedindo a incidéncia do sol no periodo da manhéa foi muito criticada pelos alunos. A limpeza e a acessibilidade sao
muito boas. Com relagdo aos laboratérios, na FATEC-Itaquera existem 04 (quatro) salas com capacidade para 20
estudantes e 14 salas com capacidade para 40 alunos, todos localizados no mesmo prédio.

Todas as salas séo bem instaladas, com equipamentos adequados, bons niveis de iluminag&o e requisitos de seguranca.
Existem normas de utilizagdo e seguranga afixadas em local adequado. A limpeza e a acessibilidade sdo muito boas,
porém, o conforto térmico deixa a desejar, como foi apontado nas salas de aula. Aqui vale um destaque para o Laboratério
de Ar-Condicionado, que foi instalado numa parceria com a Samsung. E muito moderno e conta com equipamentos de
ultima geragé&o.

O acesso dos estudantes aos equipamentos de informatica é muito bom. Na FATEC-Itaquera existem 03 (trés) salas,
com cerca de 20 computadores cada uma, compartilhadas pelos varios cursos. Tais salas possuem equipamentos
atualizados e softwares livres ou licenciados. As salas possuem boa luminosidade e conforto térmico. Existe uma sala
com acesso livre aos alunos e nas outras, o acesso é possivel quando ndo ha aulas. O problema aqui esta no acesso a
redes sem fio (Wi-Fi). Como foi apontado na visita anterior, em 2015, a rede sem fio é de baixa velocidade e qualidade,
0 que parece até agora néo ter sido resolvido. Isso foi muito reclamado durante a reunido com alunos.

Na FATEC-Itaquera ndo existem gabinetes individuais para os docentes, com excegdo do tnico docente com dedicagdo
exclusiva. A instituigdo disponibiliza uma sala coletiva para todos os 32 docentes do curso, composta por uma mesa de
reunibes, mesas individuais com computadores e mesas coletivas. Cada docente possui um escaninho e um armario. A
sala possui iluminagdo razoavel, com o conforto térmico deixando a desejar, conforme mencionado anteriormente.

O coordenador compartilha uma sala com outros 03 (trés) coordenadores. Cada um possui mesa, cadeira, armario e
computador. A sala possui boa iluminag&o e o conforto térmico deixa a desejar, conforme mencionado anteriormente.
Existe um servidor e um estagiario que dédo suporte as atividades da coordenagdo. O espago ndo é adequado,
principalmente na questdo da privacidade para atendimento dos alunos.

Na area administrativa, a FATEC-Itaquera dispdes de refeitério (para docentes e servidores), almoxarifado, setor de
informatica, recursos humanos, diretoria e secretaria académica. As instalagées sdo adequadas em termos fisicos e de
equipamentos, porém, o numero de servidores deixa muito a desejar.

A instituigdo apresenta boas condigbes de acessibilidade, com elevador em pleno funcionamento e sinalizagéo tatil de
solo e na porta das salas e laboratérios, para portadores de deficiéncia visual.

Existem banheiros adaptados a portadores de deficiéncia.

As instalagbes sanitarias sdo adequadas e em numero suficiente, inclusive para portadores de necessidades especiais.
As condigbes de limpeza sdo muito boas. Porém, houve muita reclamagédo de que a limpeza é realizada justamente no
horario do intervalo entre as aulas. Também houve reclamagdo pela presenga de animais nas dependéncias da
instituigo.

Os alunos possuem espago para convivéncia no hall do térreo, além de sala de monitoria e laboratério de informatica.
Durante a reunido com os alunos, eles questionaram a falta de bancos neste espaco e reclamaram do horario rigoroso
para o acesso ao prédio, mesmo em dia chuvosos e com a apresentagao do cracha de identificagdo. Muitos estudantes
vém diretamente do turno noturno de trabalho e tem que esperar do lado de fora do prédio a liberagdo do acesso. Outra
reclamacgéo foi o bloqueio do estacionamento desde a manha em dias de jogos (a FATEC-Itaquera fica a menos de 100
metros da Arena ltaquera, o estadio do Corinthians). Com relagédo a alimentagdo, ndo ha restaurante e a cantina vinculada
a ETEC (que funciona no mesmo espago) ndo oferece condigbes consideradas adequadas pelos alunos.

Nao existe no prédio servigos de reprografia, encadernagées e outros. Esta foi uma reclamagdo muito incisiva tanto por
parte de estudantes como professores. A diregdo alegou que problemas burocraticos no CPS impedem a instalagao
deste servigo, mesmo terceirizado.

Existe um espacgo destinado ao Grémio Estudantil, mas, em fungdo do perfil dos alunos, esta entidade ainda néo foi
organizada.

Néo existe previsdo de novas edificagbes ou ampliagdo daquelas ja existentes.

Sobre a Biblioteca

Este é, sem duvida alguma, o pior item da visita. O espaco fisico para a biblioteca é bem cuidado, mas acanhado. O
acervo é constituido de cerca de 149 titulos e 1.700 exemplares. O acervo é muito acanhado, além de ser ainda dividido
com a ETEC. Continuam os mesmos problemas da ultima visita em 2015, com relagéo a livros estrangeiros. Ndo existem
espacos para estudo individual e existem apenas 04 (quatro) mesas para estudo coletivo, correspondendo a 16 espagos
para estudo em grupo. As consultas ao acervo, somente local, sdo efetuadas por 10 computadores. Nao ha
disponibilidade de reserva e renovagdo de empréstimo via web, além de outras facilidades, mesmo estando em 2019,
com dezenas de softwares gratuitos disponiveis para este fim. A biblioteca funciona quando existe alguém que possa
estar disponivel para “vigiar”, pois, pasmem, ndo existe um bibliotecario registrado ou sequer um funcionario que
responde pelo setor. Isso é muito grave e, salvo engano, fora completamente da legislagdo vigente. Tal problema, s.m.j.,
vem acontecendo desde a implantagdo da FATEC-Itaquera e ja foi apontado pela Comissao anterior em 2015. Quase
quatro anos se passaram e ndo vimos nenhuma agdo do CPS para resolver tal “irregularidade”. Néo existe horario
especifico de funcionamento. A biblioteca funciona porque um funcionario da informatica divide seu tempo entre as
atividades de suporte de Tl e a biblioteca ou ainda, docentes que trocam horas-atividade por plantées na biblioteca, para
que ela nao fique fechada, em total desrespeito as normas do Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB). Isso é muito
grave, ilegal, além de constrangedor, como foi relatado na reunido com os docentes. Tanto a Bibliografia Basica como a
Bibliografia complementar estdo muito abaixo do minimo que se espera como adequado. O acesso ao acervo é livre e o
sistema de empréstimo e renovacgéo é exclusivamente presencial. Ndo existe assinatura de periédicos, acervo de teses,
dissertagbes ou videoteca. Se nao existem funcionérios, o que dizer de atualizagdo do acervo ou centro de pesquisa. E
lamentavel.

Sobre o Projeto Pedagégico

O Curso Superior de Tecnologia em Refrigeragdo, Ventilagdo e Ar Condicionado, tem como objetivo geral formar
tecnélogos, com competéncia técnica e ética, com responsabilidade social, apto a exercerem suas atividades
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profissionais no setor industrial, comercial, residencial e automotivo relacionadas a assisténcia técnica, prestacdo de
servigos, elaboragcao, supervisdo e execugdo de projetos de instalagdo de equipamentos e sistemas de refrigeragdo, ar
condicionado, ventilagdo e aquecimento, proporcionando, dessa forma, o aumento continuo da produtividade, a
qualidade dos produtos e servigo e a redugdo dos custos. Seus objetivos especificos consistem em projetar, planejar e
coordenar a instalagdo de equipamentos e sistemas de refrigeracdo, aquecimento, industrial, residencial e automotivo
de acordo com normas técnicas e de seguranga; projetar e instalar sistemas de ventilagdo geral, local exaustora, e
também, equipamentos de controle de poluicdo ambiental de acordo com normas técnicas e de segurancga; planejar e
coordenar a manutengéo preventiva, preditiva e corretiva de maquinas e equipamentos de ar condicionado, sistemas de
ventilagdo e refrigeragbes industriais, comerciais, residenciais e automotivas; planejar e coordenar a manutengdo
preventiva, preditiva e corretiva de sistemas de aquecimento (geradores de vapor, reatores, trocadores de calor,
autoclaves e fornos industriais); dimensionar a carga térmica do ambiente a ser climatizado; especificar materiais e
acessorios para instalacdo de equipamentos de refrigeracdo, aquecimento, ventilagdo e ar condicionado; atuar com
responsabilidade na busca de solugbes para problemas ambientais, com vistas a melhoria da qualidade de vida da
populagéo e a preservagdo do meio-ambiente; contribuir para a formagé&o critica e ética frente as inovagdes tecnologicas,
avaliando seu impacto no desenvolvimento e na construgdo da sociedade; estabelecer relagbes entre o trabalho, a
ciéncia, a cultura e a tecnologia e suas implicagbes para a educagéo profissional tecnoldgica, além de comprometer-se
com a formagdo humana, buscando responder as necessidades do mundo do trabalho e elaborar e executar planos e
rotinas de manutengao, além da comercializagcdo de sistemas de refrigeracéo e climatizagdo. Tanto seu objetivo geral
como os objetivos especificos atendem a legislagcdo federal e estadual vigente, em relagdo aos Cursos Superiores de
Tecnologia.

Das Reunibes para esclarecimentos:

Na reuni&o com os dirigentes, estiveram presentes a diretora, Profa. Dra. Anna Cristina Barbosa Dias de Carvalho (em
afastamento para prestar servigos junto ao Ministério da Educagéo), com o coordenador do Curso Superior de Tecnologia
em Refrigeragéo, Ventilagcédo e Ar Condicionado, Prof. Dr. Fabio Conte Correia e com o unico docente com Dedicagdo
Exclusiva, Prof. Dr. Sidney Leal da Silva. Foi feita uma apresentagdo pela Profa. Anna de um histérico desde a instalagdo
da FATEC em ltaquera, as transformagées que esta instituicao provocou na regido e as dificuldades enfrentadas. O Prof.
Fabio apresentou dados sobre o curso, mostrando as dificuldades enfrentadas e os resultados positivos da instalagao
deste curso na FATEC-Itaquera. Os especialistas se apresentaram, ressaltando o carater informativo e nao avaliativo da
visita, reforgando que o parecer final sera emitido pelo CEE-SP.

Na reunido com os discentes, estiveram presentes cerca de 50 alunos, todos do periodo da manha. A distribuigdo entre
0s periodos do curso foi muito boa, ndo havendo concentragdo de determinado periodo. Apés apresentagdo dos
especialistas, ressaltando o carater informativo e ndo avaliativo da visita, foi aberta a palavra aos estudantes. A maioria
deles se manifestaram e ficou evidenciado um comprometimento muito forte com o curso, em razgo da faixa etaria mais
avangada e a atuagdo na area, no mercado de trabalho, da ampla maioria deles. Ficou muito claro o interesse no
aprimoramento profissional de todos. Pode-se depreender como potencialidades, uma coordenagéo bastante atuante,
acessivel e presente, além de cursos de extensdo abertos.

Como fragilidades, além das ja apontadas, ressaltamos a Biblioteca, horario de funcionamento, falta de bibliotecario,
acervo reduzido e problemas com renovagéo; dificuldades no projeto integrador; burocracia no processo de matricula e
dificuldade de mobilidade entre os turnos manhéa e noite. A questao da rede Wi-Fi foi apontada também como um grave
problema.

Na reunido com os docentes, estiveram presentes praticamente todos os docentes que atuam no Curso Superior de
Tecnologia em Refrigeragdo, Ventilagao e Ar Condicionado. Apés apresentagdo dos especialistas, ressaltando o carater
informativo e ndo avaliativo da visita, foi aberta a palavra aos professores. A ampla maioria se diz muito satisfeito com a
instituigdo, ressaltando também a coordenagédo bastante atuante, acessivel e presente. Muitos reclamaram do Plano de
Carreira implantado em 2016 pelo CPS, que estabelece progresséo vertical por titulagdo somente a cada 06 (seis) anos
e horizontal por mérito, além de projetos anuais para Dedicagdo Exclusiva. Foi apontada a falta de servidores para
suporte administrativo e técnico, dificuldades para pesquisa, sala de professores inadequada, problemas com cantina e
reprografia, além de um constrangimento muito grande de ser obrigado a trocar horas-atividade por plantdo na biblioteca,
para que a mesma néo fique fechada em fungéo da inexisténcia de bibliotecario. A questdo da rede Wi-Fi foi apontada
também como um grave problema, assim como a falta de climatizagdo ou ventiladores nas salas de aula.

Nas conversas com os poucos servidores da instituigao, a falta de funcionarios foi apontada, acarretando sobrecarga em
todos os setores. O “quebra-galho” na Biblioteca também foi colocado como uma situagdo constrangedora, além dos
problemas com a cantina.

Ao final, a Comisséo tece as seguintes recomendacdes

Considerando as andlises realizadas, esta Comissdo de Especialistas verificou que a FATEC ltaquera mantém as
condigbes basicas para o bom funcionamento do curso. Desta forma, recomenda a aprovacao do pedido de Renovagédo
do Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em Refrigeragdo, Ventilagdo e Ar Condicionado, com base nas
anélises feitas e com as seguintes recomendagées:

i) Providenciar, com extrema urgéncia, a contratagdo de profissional para o funcionamento da Biblioteca da Instituigdo,
evitando assim, as irregularidades constatadas na visita. Lembramos que esta foi uma das recomendagées da Ultima

Comisséo de Especialistas e que nao foi resolvida pela Instituicéo;

ii) Providenciar a contratagdo de servidores técnicos para o suporte necessario as atividades praticas nos laboratorios
didaticos basicos e especificos, evitando a sobrecarga do unico servidor contratado para este fim;

iii) Solucionar a pendéncia em relag&o ao conforto térmico das salas de aulas e laboratérios;
iv) Resolver os problemas de qualidade e velocidade do sinal da rede Wi-Fi da Instituigdo.

Lembramos que esta foi uma das recomendagées da ultima Comissdo de Especialistas e que néo foi resolvida pela
Instituig&o.
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O processo foi baixado em Diligéncia em 11/6/2019, pelo Oficio AT 69/2019, para atendimento de

recomendagbes da Comissdo de Especialistas. Em 10/9/2019, por meio do Oficio N° 466/2019-GDS, a
Instituigdo encaminhou resposta as solicitagdes da diligéncia, de fls. 27 a 29, de onde se destaca:

Providenciar, com extrema urgéncia, a contratagédo de profissional para o funcionamento da
Biblioteca da Instituicdo, evitando assim, as irregularidades constatadas na visita. Lembramos que
esta foi uma das recomendagdes da ultima Comissdao de Especialistas e que nao foi resolvida pela
Instituicao.

Foi aprovada a abertura de concurso publico para o cargo de Bibliotecario e o Centro Paula
Souza ja iniciou agbes para efetivacdo desse concurso. Funcionarios que ndo sejam bibliotecarios
podem realizar atividades de apoio da biblioteca.

Providenciar a contratagdo de servidores técnicos para o suporte necessario as atividades
praticas nos laboratérios didaticos basicos e especificos, evitando a sobrecarga do tUnico servidor
contratado para esse fim.

Atualmente a FATEC conta com trés Auxiliares Docentes para atendimento das demandas
dos laboratérios, no entanto, estes nao foram contratados para atendimento do curso em tela. Diante
disso, a FATEC, junto a empresas e aos professores da area, proporcionou ensinamentos técnicos
para que um dos Auxiliares docentes fosse capacitado para atuar nas aulas praticas do Curso.

Solucionar a pendéncia em relagao ao conforto térmico das salas de aulas e laboratoérios.

E importante salientar que a FATEC Itaquera promoveréa revisdo do PDI até outubro deste
ano e, diante do apontamento dos especialistas e considerando que o prédio ja possui infraestrutura
para instalagdo dos aparelhos de ar condicionado, podera inserir no PDI a aquisi¢do dos mesmos.

Resolver os problemas de qualidade e velocidade do sinal da rede Wi-Fi da Instituicao.
Lembramos que esta foi uma das recomendagdes da ultima Comissao de Especialistas e que nao foi
resolvida pela Instituicao.

A Unidade esta promovendo estudos visando a instalagao de replicadores e novos roteadores
de sinal, os quais poderdo ajudar no atendimento da demanda dos usuarios.

Consideragoes Finais

Trata-se de avaliar a Renovacdo do Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em
Refrigeracdo, Ventilagdo e Ar Condicionado da FATEC-Itaquera. Os Especialistas elogiaram a contribuigao
da instalacdo desta unidade para a melhoria da formagéao profissional da regido. Ha sugestbes em relagdo ao
PPC, sugerindo adequacbdes de conteudos, disciplinas e sequenciamento e revisdo da bibliografia.
Reconhecem a qualificagao e dedicagéo do corpo docente.

Ha uma critica muito contundente dos Especialistas em relagdo a biblioteca, tanto em relagéo ao
espaco de consultas de estudos (reduzido), quanto a escassez de fontes e sua desatualizago, inclusive para
a bibliografia basica do curso. Além disso, ndo tem funcionario disponivel (outro funcionario cobre o setor, por
demanda). Além de pessoal da biblioteca, também apontaram escassez de funcionarios para os laboratérios,
0 que gerou a diligéncia e a resposta da Instituicao, informando que foram tomadas providéncias para que os
contratos ocorram. Saliente-se que esses apontamentos ja estavam presentes em 2015.

Também ha observagdes importantes sobre o inadequado conforto térmico nas salas de aula e
laboratdrios, que atendem também as ETEC. Da mesma forma, aqui ndo ha evidéncia de que foi incluido no
PDI e que tal problema sera resolvido. Por outro lado, ha um destaque positivo para o Laboratério de Ar-
Condicionado, instalado em parceria com a Samsung.

Apesar do bom acesso a recursos de Tl, a rede wifi & de baixa velocidade e qualidade, o que nao foi
resolvido desde 2015, gerando novamente grande reclamacgao dos alunos a respeito.

Houve apontamentos sobre a necessidade de melhorar a oferta de alimentagdo e oferecer
possibilidade de servigo de reprografia - uma reclamagéao de alunos e professores, que a dire¢do do CPS nao
poderia resolver (mesmo com servico terceirizado).
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2. CONCLUSAO

2.1 Aprova-se, com fundamento na Deliberagdo CEE 142/2016, o pedido de Renovagdo do
Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em Refrigeracao, Ventilagdo e Ar Condicionado, oferecido
pela FATEC Itaquera, do Centro Estadual de Educagao Tecnolégica Paula Souza, pelo prazo de dois anos.

2.2 Determina-se que sejam tomadas as providéncias necessarias para a revisdao do curriculo;
providenciado os profissionais de laboratério e de apoio a biblioteca; e que se efetivem as melhorias
recomendadas, incluindo a questao do acervo, as condicbes de conforto térmico, melhoria da rede wifi,
conforme recomendacdes realizadas previamente.

2.3 A Instituicdo devera adotar providéncias no sentido de melhorar o desempenho do Curso,
evidenciado pelas baixas taxas de conclusao (egressos).

2.4 A presente renovacao do reconhecimento tornar-se-a efetiva por ato préprio deste Conselho, apos
homologacgéo do presente Parecer pela Secretaria de Estado da Educacgéo.

Sao Paulo, 29 de janeiro de 2020.

a) Cons? Eliana Martorano Amaral
Relatora

3. DECISAO DA CAMARA

A CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR adota, como seu Parecer, o Voto
da Relatora.

Presentes os Conselheiros Claudio Mansur Saloméo, Eliana Martorano
Amaral, Guiomar Namo de Mello, Iraide Marques de Freitas Barreiro, Ivan Gées, Luis Carlos de Menezes,
Marcos Sidnei Bassi, Roque Thedphilo Junior, Rose Neubauer e Thiago Lopes Matsushita.

Sala da Camara de Educagao Superior, 05 de fevereiro de 2020.

a) Cons. Roque Theoéphilo Junior
Presidente
DELIBERAGAO PLENARIA

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO toma conhecimento, da decisdo da Camara de
Educacao Superior, nos termos do Voto da Relatora.

Sala “Carlos Pasquale”, em 12 de fevereiro de 2020.

Cons. Hubert Alquéres

Presidente
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