GOVERNO DO ESTADO B
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO

PROCESSON 859/ 74

| NTERESSADQ  SECRETARI A DA EDUCACAO

ASSUNTQ Habi I i tacéo Profissional de Assistente de Adm nistracédo
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586/ 76 CSG 28/ 07/ 76
COMUN CADO AO PLENO EM

| - RELATGR O

H STCRI QO

A Secretaria da Educacdo propds a este Conselho a criacdo da
habi | i tacdo em Conércio Exterior.

Designado para relatar e nmatéria na Canmara do Ensino do Segun-
do Gau, o ilustre Conselheiro QALIVER GMS DA GNA emtiu bem el abo-
rado parecer, que concluiu pela apresentacdo de projeto de Deli bera-
cdo, instituindo, no Sistenma Estadual de Ensino, comvalidade regional,
a habilitacdo profissional de Assistente de Adm ni stracdo em Conercio
Exterior e a habilitacdo parcial de Auxiliar de Adm ni stracdo em Conerci o
Exterior, a nivel de 2° grau.

Empl enari o, na sessdo realizada em 16 de outubro de 1974, fo-
ram susci tadas al gunas duvi das quanto a viabilidade do curricul o pro-
post o, alegando al guns ilustres consel heiros numero excessivo de nat é-
rias na parte de fornacdo especi al.

A vista, das dificul dades, que ndo poderiam ser afastadas sem
reexame da matéria, foi solicitada volta do processo a Canar a.

Consi deradas oportunas as sugestdes apresentadas em pl enari o,
foi reformulado o Projeto de Deliberacdo, comvistas a adequacdo do
curriculo na parte de fornmacdo especi al .

Quanto ao nmi s, passanbs a incorporar a redacdo do parecer do
nobre Consel heiro CLIVER GES DA CUNHA, com as enendas de nonencl at u-
ra propostas emreuni do de Canar a.

A Secretaria de Educacdo encam nha a este Consel ho Estadual de
Educacédo proposta de instituicdo, no sistema estadual de ensino, com
val i dade regi onal, da habilitacdo profissional, a nivel de 2° grau, do
Assi stente de Adm ni stracdo em Coneércio Exterior.
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A Coordenadoria do Ensino Técnico, daquel a Secretaria constituiu
Com ssédo Técnica para "estudar e estabel ecer a caracterizacdao da habili-
tacdo em Comeérci o Exterior e para propor curricul os adequados a "boa for-
nacdo profissional". Essa Comssdo foi integrada por representantes da
Federacdo do Conerci o do Estado de S&o Paul o, Associ acdo Conercial de S.
Paul o, Federacdo das Industrias do Estado de Sdo Paul o, Carteira de Co-
nmérci o Exterior do Banco do Brasil S/ A Associacédo Brasileira de Técni -
cos em Comércio Exterior, Servico Nacional de Aprendi zagem Conerci al .
(SENAC), Secretaria da Receita Federal emSdo Paul o, Associ acdo das Co-
operativas do Estado de Sdo Paul o, Conpanhia de Pronocdo de Exportado-
res de Manuf aturados do Estado de Sdo Paul 0. Participou, ainda, da Co-
m ssdo o Assessor do Gabinete do Secretéari o da Educacéo.

A equi pe de trabal ho preparou docunento que trata dos seguintes
t Opi cos:
| - Evolucé&o do Mercado de Trabal ho
I Per spectivas do Mercado de Trabal ho
[I1-  Descricao de Ccupacgéo
IV - (bjetivos Basicos de Formacdo Profissional
V - Qual i dades Pessoais requeridas do Profissional
Vi Desi gnacdo e Qutorga dos Titul os
VIl - Qurso Supletivo
VI Programa do Qurso
| X - Qurriculo Pleno para Habilitacdo Profissiona
X - Qurriculo do Qurso Supletivo para Qualificacdo Profissiona
Xl - Progranma Model o das Matéri as

O Qupo de Trabal ho considera ser o Assistente de Adm ni stracéao
em Conérci o Exterior umprofissional comfungbes bem definidas e indica,
exenplificativamente, as principais tarefas que |he devam estar af et as:

a) - registros junto aos Orgaos conpetentes;

b) gui as de exportacdo, inportacdo e seus aditivos;

c) - farturas conerciais e pro-forng,;

d) - ternos de responsabilidade junto as autoridades;

e) - orientacdo sobre contabilizacdo de operacbes diretas do co-
nmérci o e do canbi o;

f) - contratos de canbio, e suas alteracoes;

g) - listas de precos, quando destinadas a cunprir exigéncias
dos oOrgédos oficiais;

h) - requerinentos, certificados e outros docunmentos exigi dos e/
ou emtidos por oOrgaos control adores do comeérci o exterior;

1) - processos de desenbaracos aduaneiros e de falta e avari as;

j) - contratacdo de fretes e seguros internacionais;

| ) - operacdes junto a recintos adueneiros;
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M - notas fiscais e outros conprovantes de |ancanmentos eml i -
vros fiscais relativos a exportacdo e inportacao;

n) - consultas, proposicbes e defesas junto aos 6rgaos de fisca
| i zagdo, quando diretanente vincul ados a operagdes interna-
ci onai s;

0) - relacdes e outros docunmentos envi ados ao Banco Central, re
| ativos as operacdes canbiais, etc.

A formacdo do Assistente de Administracdo em Conérci o Exterior,
até o nonmento, "vem sendo feito enpiricanente no préprio anbiente de
trabal ho, o que ndo condi z com o esperado aprinoramento das ativi dades
enpresariais ligadas ao Comércio Exterior", afirma a Conmi ssdo Técnica
guando analisa as perspectivas do Mercado de Trabal ho.

Ao exam nar objetivos basicos da formacdo profissional, o Gupo
de Trabal ho considerou a conveni éncia de dar aos mlitantes do Comércio
Exterior "uma mai or conscientizacdo das possibilidades, dos problemas e
das necessi dades da area, sonente possivel a partir do nonento em que
o individuo possuir una visdo global do setor e adquirir umacervo m -
ni no de conheci nentos especi al i zados".

A Conissdo indica emseu trabalho o curriculo pleno, comas res
pectivas cargas horarias e o0s progranas basi cos das matérias do Curso,
tanto do ndcl eo conum cono de fornacdo especi al .

Para as Materias de Educacdo Ceral foi prevista uma carga horéa-
ria total de 1.116 horas/aula, sendo 684 para o Nicleo Cormum e 432 para
as disciplinas e atividades obrigatorias.

Est 4o destinadas as matérias de formacdo especial 1.365 hor as/

aul a.
Assimo relatorio indica umtotal geral de 2.484 horas/aula pa-

ra todo o Qurriculo Pleno do Curso, carga superior ao mnino |egal.

2. FUNDAMENTACAQ:

Encontranos emdoi s docunentos a justificativa para a instituicao,
no Sistena Estadual de Ensino, da nova habilitacao profissional:
1°) - no proprio trabal ho da Com ssdo Técni ca constituida pela Coordena-
doria do Ensino Técnico da Secretaria da Educacdo;
2°) - empesquisa realizada pelo NG em1970, junto a enpresas que tra
bal ham com exportacdo e inportacdo em Sado Paul o, no sentido de |evantar
as caréncias e consequente denanda de trei nanento de n#o- de-obra especia-
| i zada na é&rea.

Dz orelatério da Com ssdo Técnica Executiva que o "nercado de
trabal ho relativo as atividades de Comércio Exterior no Brasil s6 ago-
ra conecou a tomar corpo e a exigir maiores atencdes e néo-de-obra espe-
cificada".
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| sso se deve a énfase dada pel e Governo ao Congércio |nternacio-
nal, criando estimulos e outras condi ¢cdes favoraveis a intensificacédo
das exportacbes. A esse proposito se antepbemdificul dades, por néo
haver infra-estrutura devi danente preparada para suportar o inpacto ver-
tiginoso do crescinento das exportacdes.

"Por volta de 1967, objetivando, inclusive, possibilitar um
nmai or ingresso de capital, técnica e equi panentos estrangeiros, indis-
pensavei s a sustentacdo do desenvol vimento do Pais, iniciou-se a atua
of ensi va para a conqui sta dos nercados externos, notadamente através
dos produt os nmanufaturados. Foi a partir dessa época que se fez sentir
a grande auséncia de técnicos especializados".(item 1.6 do Relatério da
Com sséao).

Assim se caracteriza o problema de caréncia de técnicos especia-
| i zados, capazes de corresponder as exi géncias do nercado internacional,

A atual politica de agressividade para a conqui sta dos nercados
externos provoca profundas alteracdes na estrutura do conércio que se
dedica a exportacdo. O sisterma do produtor exportador deverd ser subs-
tituido pel o necanisno mais eficiente das "Enpresas Conerciais Exporta-
dores". A instituicao destas Enpresas, que ora se processe em crescinen-
to significativo, ndo se vem contribuindo para anpliacdo de demanda de
técni cos ne especi alidade, cono vemde requerer nel hor qualificacdo da
néo- de- obra que recl ana.

Constata a referida Com ssdo que "umdos provavei s pontos de es-
trangul anent o da di nam zagcdo das exportacOes brasileiras, setor de capi -
tal inportancia para o progresso nacional, € a caréncia de técnicos espe-
ci ali zados, comnivel de conhecimentos a altura das exi génci as do nerca-
de internacional, altamente sofisticado e concorrido".

Ent endam se conpreendi das no Conércio Exterior atividades enpre-
sariais que tratam 1) de |Inportacdo; 2) de Exportacédo; 3) de anbas ati-
vi dades.

No Setor de Inportagdes "temsido usual que as grandes organi za-

¢Oes internacionais possuam seus representantes - vendedores no Brasil,
0S quai s, assistidos por técnicos estrangeiros e agindo dentro da | dgica
conercial, procurar obter as nel hores condi ¢bes de vendas para o produ-
to" ... afirma o docunento de trabal ho de Conissdo Técnica ja referida
(item1.8.1 de Docunento).
Certanente isso ocorre pela caréncia de pessoal suficientenente prepara-
do entre ndés para executar tais tarefas. Por nais essa razao se inpde a
necessi dade de preparacdo de néo-de-obra qualificada para as ativi dades
pertinentes a essa area econ6ni ca.

"Ura inportante alteracdo deverd ocorrer no setor das inporta-
cbes, a nedida emque, afirnmando nossa maturi dade econbnmica e t écni ca,
est anos passando a conprar onde, cono e o que nel hor consulta nossos pro6-
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prios interesses, ao invés de nos limtarnos a adquirir daquel es que nos
vém of er ecer"

Miis adiante diz o Relatério: "a necessi dade inposta pel o inpres-
sionante ritno de crescinmento nacional, aliada a condi ¢cbes propicias pa-
ra o desenvol vi ment o dos nossos negoéci os ext ernos, inclusive por causados
encor aj adores incentivos governanmentai s, fazemprever que nos proxi nos a-
nos serdao atingi dos indices sem precedentes nos val ores e quanti dades ven-
di dos e conprados no exterior.

Essa tendéncia dei xa antever que a denmanda de n@io-de-obra sera
ndo apenas de natureza qualitativa cono tanbém quantitativa".

Exam nando as perspectivas do Mercado de trabal ho, diz o docunen-
to: "Ademais, cono atividade emfase de readaptacdo e crescinmento, a a-
rea de conércio exterior devera continuar apresentando denmanda de técni -
cos para os diferentes niveis, quer para o canpo das chefias, quer para os
servi ¢cos essenci al nente técnicos".

| sso tudo € confirmado pel a pesqui sa realizada pel o SENAC, em
1970, junto as enpresas, que trabal ham com exportacdo e inportacdo emSao
Paul o, no sentido de |levantar as caréncias e consequente denanda de trei-
nament o de néo-de-obra especializada na area, de onde se podemextrair al -
gunas concl usdes relativas a estrutura do conércio exterior:

1. as enpresas que se dedicam no conerci o exterior aparecemno nercado
comuma estrutura espontanea de organi zacdo, com os si stemas burocré-
tico e financeiro col ocados de nodo quase "famliar" cono sistenmas, sem
contar com servi ¢os teécni cos capacitados para este fim
2. emconsequéncia da estrutura espontanei sta da organi zagdo, as enpre-
sas ndo se encontrem preparadas para exportar, copo nao tém conheci nen-
to dos procedinentos |legais e burocraticos que enbasam o processo de ex-
port acao;
3. quase cono circulo vicioso, dada a visao ndo pl anej ada das enpresas,
as organi zagc0es que sao criadas emfuncdo deste enpreendi nento care-
cemt anbém de organi ci dade funcional suficiente para exercer o devido con-
trol e técnico;
4. predom nham as enpresas cujo proprietario é o responsavel pela areade
exportacdo e inportacdo, sendo praticanmente inexistente o conheci nen-
to de "Marketing" cono sistena e operacao.

Por essa pesqui sa, evidencia-se a necessidade de dotar essas em
presas de pessoal técnico conveni entenente preparado para exercer as ati-
vi dades profissionais que possamdar naior eficiéncia ao processo de co-
nmerci al i zagcdo no nercado i nternacional .

A pesqui sa do SENAC envol veu 68 enpresas que operamnessa area co-
nmercial. NAo representa esse nunero todo o universo do canpo pesqui sado.
A relacao das nmaiores firmas que operamno rano, no total de 198, foi for-
necida pela CACEX - Carteira de Conércio Exterior do Banco do Brasil SA
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Assimse apresenta o quadro de pessoal das 88 enpresas consultadas;

RO COVERO O NP TOTAL DE ENTREGADOS D RETAMENTE

EMPREGADCS LI GADCS AO S. TECN GO DE

| MPORTACAO E EXPORTACAO
A | npor t acéo 855 108
B Export acao 2.844 159
C Anbas as a- 14. 468 170

tivi dades

TOAS . 18.167 437

Pode- se observar a reduzi da percentagem de pessoal enpregado que
se vincula as atividades técnicas de conercializacdo internacional, o que
significa estar esse canpo aos cui dados diretos dos enpresarios, donos das
firmas. Esses dados foramcol hidos em 1970. Decorridos 4 anos, a Situa-
cado podera estar alterada. Nesse |apso de tenpo, através da adocdo de
politica agressiva de exportacdo por parte do governo, € provavel que te
nha havi do profundas alteracdes nesse quadro.

De qual quer forma, essa pesquisa denonstra ressentir-se o setor
pela falta de pessoal conveni entenente preparado.

Seminfra-estrutura, e nessa destaca-se o elenento hunano cono
principal fator, ndo ha cono corresponder aos propoésitos dos responsa-
veis pelos altos interesses econdm cos do pai s nesse canpo.

A estrutura do Curso, proposta pela Coordenadoria do Ensino Téc-
nico da Secretaria da Educacdo, apos estudos realizados por Com ssdo Téc-
nica integrada de representantes credenci ados por entidades diretanente
rel aci onadas como Setor do Conérci o Exterior, parece representar as as-
pi racdes atuais de denmanda de n@o-de-obra especializada para esse inpor-
tante setor da nossa economa. O mininpbs exigidos para a habilitacao
profissional estabel ecidos sédo suficientes, no entender dos nais experi -
entes, para justificar a concessdao do respectivo diploma de Técnico em
Conércio Exterior. E a outorga do titulo sO se dard ap0s a realizacdo de
estagio a ser efetuado em condi ¢cOes satisfatorias pelo al uno, apés 3 anos

de Curso.

A Formacdo Especial se dara através do estudo de Dreito e Legis-
| acdo, Estatistica, Pratica de Gonercio Exterior (Pratica de Inportacao,
Pratica de Exportacdo e Pratica de Canbi o) e Econom a e Mercados.

O Parecer 45/ 72, do CFE, estabelece que a "Lista de Habilitacbes"
do Docunent o, grudadas, conforne a lei, emconjunto de "habilitacOes afins
(Art.4°,8 3°) deve ser considerada cono aberta, exenplificativa. Ira sendo
anpl i ada a medi da que forem aparecendo novas técnicas e habilitacdes".

Com o desenvol vimento das atividades do Conércio Exterior, surgi-
ramnovas t écni cas, novas estruturas econbnicas e, emconsequéncia, a ne-
cessi dade naior ce profissionais devidanente preparados. Abrindo-se a
possi bi | i dade de preparacdo, no anbito escol ar, de técnicos que amanha
venham dar sua contribuicdo para tornar nmais eficiente o processo, cer-
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tanente se estara propiciando nel hor oferta de néio-de-obra mais eficaz.
E exatamente em Sdo0 Paul o, o maior centro econénico do pais, onde nai s
i nperi osa se torna esta provi dénci a.

OArtigo 13 da Resolucdo n® 2, de 27 de janeiro
de 1972, do Consel ho Federal de Educacdo, da anparo a este proposito, perm -
tindo a institui cdo, comvalidade regi onal, da habilitacéo profissional pre-
t endi da.

Ao ser discutida na Camara do Ensino do  Segundo
Qau esta natéria, o nobre Consel heiro Erasno de Freitas Nuzzi transmtiu
sugestdo da CCPEME (Conpanhia de Pronocdo de Exportacdes de Manuf at urados
do Estado de Sdo Paulo) no sentido de que seja instituida, pelo Conselho
Estadual de Educacédo, a habilitacdo parcial de Auxiliar de Adm ni stracao
em Conércio Exterior, tendo emvista o enpenho, tanto do Governo Estadual
cono do Governo Federal, emincrenentar as exportacdes.

O docunento que sugere a instituicdo dessa habili -
tacdo parcial, que se anexa a este processo, justifica a proposta, comindi-
cacdo das atribui cdes que serdo desenpenhadas pel o Auxiliar de Admnistra-
cado em Conerci o Exterior, tanto nas atividades de exportacdo cono nas de
| npor t acao.

Acol hida pela Camara a indi cacdo apresentada pelo
Gonsel heiro Erasno de Freitas Nuzzi, incorpora-se no parecer a sugestao de
ser instituida, ao |lado da habilitacdo profissional de Assistente de Adm -
ni stracdo em Conerci o Exterior, a habilitacdo parcial de Auxiliar de Adm -
ni stracdo em Comeérci o Exterior. A proposito do assunto, a CCOPEME - Conpa-
nhia de Pronocdo de Exportacbes de Manufaturados do Estado de Sdo Paulo
i ndi cou os setores operacionais emque seriamutilizados os recursos huna-
nos assi mpreparados, a saber:

- Registro de firma na Cacex

- Contratos com o inportador

- Contratos, cartas, etc.

- Preparacao da mnercadoria

- Resuno de praca

- Contrato de Canbio

- (btencdo de Quia de Exportacdao

- Contratacdo de Frete e Seguro

- Preparacédo dos Docunentos de Enbarque
- Transporte, Desenbaraco e Enbarque de Marcadoria
- Entrega dos docunentos ao banco

- Registro dos créditos de exportacao

- Arqui vo de document os

Il - OONCLUSAO

A vista do exposto, considerando especial nente a
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car énci a de pessoal devi damente preparado para atender as necessi da-
des do Comércio Exterior, sonobs de parecer que se justifica plena-
mente a instituicdo, no Sistena Estadual de Educacdo, a nivel de 2°
grau, da habilitacao profissional do Assistente de Adm ni stracdo em
Comércio Exterior e da habilitacdo parcial de Auxiliar de Adm nis-
tracdo em Conérci o Exterior.

Subnet e-se, assim a superior consideracdo do
Gonsel ho Pl eno, com fundanento no Artigo 13 da Resolugédo n° 2, de
27 de janeiro de 1972, do Consel ho Federal de Educacdo, o Projeto
de Del i beracdo anexo.

S4o Paul o, 14 de jul ho de 1976

a) Cons. - JOSE AUGUSTO DI AS - Presidente-Rel at or

11 - DECQ SAO DA CAVARA

A CAMARA DO ENSI NO DO SEGUNDO GRAU, adota  como
seu parecer o voto do Relator.

Presentes os nobres Consel hei ros: ALFREDO GOMES,

ARNALDO LAUR NDOQ, ERASMD DE FREI TAS NUZZI, H LA-

R OTORLONI, JOSE AUGUSTO DI AS e OSWALDO SANG CR-

a.

Sala da Canara do Segundo Grau,em 21 de jul ho de 1976

a) Cons. ERASMD DE FREI TAS NUZZI - Vice-Presidente
em Exercicio da Presi déncia

|V - DELI BERACAO DO PLENAR O

O CEE aprova, por unani m dade, a deci sao da Cana-
ra do Ensino do Segundo Grau, nos ternos do Voto do Rel ator.
Sala "Carlos Pasqual e", em 28/7/76
a) Cons. MDACYR EXPEDI TOM VAZ QU MARAES
Presi dente



