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CONSELHO PLENO
1. RELATORIO

1.1 HISTORICO

Por meio do Oficio 11/2023, protocolizado em 12/09/2023 (fls. 1963), o Instituto Universal Brasileiro -
Educacado de Jovens e Adultos Ltda., CNPJ 60.630.050/0001-84, localizado a Rodovia Estadual Boituva -
Iper6, km 1,1 — Boituva/SP, encaminhou a solicitagdo de renovag¢do de Recredenciamento EaD para o
Instituto Universal Brasileiro - Educacéo de Jovens e Adultos a Distancia (IUB), situada & Avenida Rio
Branco, 781, Campos Eliseos, Sdo Paulo (Sede) e para o Polo Santo Amaro, localizado a Rua Nova York,
927, Brooklin Paulista, Sdo Paulo, nos termos da Deliberagdo CEE 191/2020.

Importante salientar que a Instituicdo obteve seu Ultimo recredenciamento, de maneira provisoria,
pelo prazo de um ano, conforme Parecer CEE 347/2023 (fls.1699) e Parecer de reconsideracdo 487/2023
(fls. 1889), com a oferta dos Cursos Técnicos em Administragdo, em Comércio, em Logistica, em Secretaria
Escolar, em Secretariado, em Seguranga do Trabalho, em Transagdes Imobilidrias e EJA Ensino Fundamental
e Ensino Médio e com o funcionamento do Polo a Rua Nova York, 927. (fls. 1706)

A Instituicdo anexou ao Oficio 11/2023 os seguintes documentos: Formulario de recredenciamento
institucional /Anexo 2 da Deliberacdo 191/2020, com descricdo de: identificacdo da Instituicdo, justificativa
para o pedido, quadro de cursos e polos autorizados, avaliagéo institucional, e quadro de docentes e tutores
(fls. 1964 a 1971); - Recredenciamento do Centro de EJA EaD 2023 (fls. 1972 a 2025); - Termo de
Responsabilidade (fls. 2026 a 2028); - Plano de Curso Técnico em Administracdo (fls. 2029 a 2076), Técnico
em Comércio (fls. 2077 a 2127), Técnico em Logistica (fls. 2128 a 2177), Técnico em Secretaria Escolar (fls.
2178 a 2226), Técnico em Secretariado (fls. 2227 a 2275), Técnico em Seguranga do Trabalho EaD 2023 (fls.
2276 a 2331); Técnico em Transacdes Imobiliarias EaD 2023 (fls. 2332 a 2381); - Instrumento Particular de
Alteragdo e Consolidacéo Contratual, datado de 28/07/2011 (fls. 2382 a 2389); - Comprovante de Inscri¢éo e
de Situagdo Cadastral, emitido em 29/08/2023 (fls. 2390) - Certidao de Débitos Tributarios ndo Inscritos na
Divida Ativa do Estado de Sao Paulo, emitido em 22/08/2023, validade de 6 (seis) meses (fls. 2391); - Consulta
Cadastral ao Cadastro de Contribuintes de ICMS — Cadesp, consulta de 01/09/2023 (fls. 2392 e 2393); -
Consulta Publica ao Cadastro de Contribuintes de ICMS — Cadesp, consulta de 01/09/2023 (fls. 2394); -
Certificado de Regularidade do FGTS-CRF — validade:31/08/2023 a 29/09/2023 - consulta de 01/09/2023 (fls.
2395); - Certidao de inexisténcia de débitos relativos a tributos Mobiliarios do Municipio de Boituva, emitida
em 20/07/2023, valida por 6 (seis) meses (fls. 2396); - Croqui de ocupagéo do Polo - Planta baixa do térreo e
1° Pavimento, com denominag&o de ambientes, da Rua Nova York, 927 - Polo de Apoio Presencial Santo
Amaro (fls. 2397): - Certificado de Licenca do Corpo de Bombeiros — CLCB do Polo, validade 22/12/2025 (fls.
2398); - Planta baixa do Polo / Projeto de Segurancga contra incéndio da Merlini Engenharia (fls. 2399); -
Croqui de Ocupacéo da Sede - Planta dos Pavimentos Térreo e Superior, com indicacdo dos ambientes do
prédio Sede da Instituicdo, a avenida Rio Branco esquina com Avenida Duque de Caxias (fls. 2400); -
Comunicado de contratacéo da empresa Merlini Engenharia, para elaboracéo do Projeto de Seguranga contra
incéndio para obtencé@o do AVCB da Sede do Instituto Universal Brasileiro, datado de 24/10/2022 (fls. 2401);
- Proposta Técnica do Projeto de Seguranca contra incéndio da Sede, 22/08/2022 (fls. 2402 a 2413); -
Contrato de Prestagdo de Servigos ref. ao Projeto de Seguranca contra incéndio, 24/10/2022 (fls. 2414); -
Nota Fiscal Eletrdnica de Servicos de Assessoria para obtencdo do AVCB, 26/10/2022 (fls. 2415); -
Comprovante de Transagdo Bancéria (fls. 2416); - Procuracédo para representar o IUB perante o Corpo de
Bombeiros da PMSP (fls. 2417); - Resposta Formulario de Consulta do Corpo de Bombeiros (fls. 2418); -
Boleto e Comprovante de Pagamento a Merlini Servigos de Arquitetura (fls. 2419); - Nota Fiscal Eletrdnica de
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Servicos de desarquivamento Projeto de Seguranca Bombeiro (fls. 2420); - Certificados de Treinamento de
brigada de combate a incéndio (fls. 2421 a 2423); - E-mail de envio de comprovante de pagamento da taxa
de analise dos Bombeiros (fls. 2424 e 2425); - Formulario de Seguranga contra incéndio de Projeto Técnico
(fls. 2426, repetida as fls. 2431); - DARE-SP (fls. 2427); - Comprovante de Pagamento Sefaz/SP (fls. 2428); -
Projeto Técnico Engenharia Merlini, legivel (fls. 2429); - Protocolo de Andlise do Corpo de Bombeiros,
11/04/2023 (fls. 2430); - Memorial Basico de Construgéo - Sede (fls. 2432); - Auto de Vistoria da Prefeitura de
Sao Paulo, departamento de Arquitetura, data de 31/01/1952 (fls. 2433); - Relatério de Parecer de Analise do
Corpo de Bombeiros, 11/05/2023 (fls. 2434); - Proposta Técnica e Comercial Merlini Engenharia Ref
adequacgdo para SPDA (fls. 2435 a 2444); - Relatorio Técnico Protecdo contra Descarga Atmosférica,
referente ao prédio sede na Avenida Rio Branco, 781; Atende PARCIALMENTE a NBR 5419/15 da ABNT,
data de 14/11/2022 (fls. 2445 a 2452); - Certificado de Garantia SPDA -PARA-RAIOS, validade: de 21/03/2023
a 20/03/2024 (fls. 2453); - Atestado de Abrangéncia e Teste de Continuidade do SPDA, de 21/03/2023, vélido
por 1 ano (fls. 2454); - ART de Obra ou Servico (fls. 2455 a 2458); - Relatério de Risco SPDA-NBR 5419/2015
(fls. 2459 a 2466); - Contrato de Locagdo de Imdvel - Polo, vigéncia: 21/11/2014 a 21/11/2019 (fls. 2467 a
2472); - Matricula de Imoével — referente ao Polo de Apoio Presencial (fls. 2473 a 2480); - Declaragdo do
Mantenedor quanto ao prosseguimento do contrato de locagao do Polo (fls. 2481); - Matricula de Imével —
referente a Sede (fls. 2482 a 2491); - Declaracéo de funcionamento regular emitida pela Dirigente Regional
de Ensino Regido Centro, referente a Sede, datado de 30/08/2023 (fls. 2492 e 2493); - Declaracdo da
Dirigente Regional de Ensino Regido Centro Oeste de funcionamento regular, referente ao Polo de Apoio
Presencial, datado de 28/08/2023 (fls. 2494); - Diplomas/ Historicos / Certificados (fls. 2495 a 2547). O Plano
Escolar 2023 homologado foi anexado as fls. 2548 a 2645.

Toda a documentacao foi juntada ao Processo “mae” do Instituto Universal Brasileiro, datado de 2020,
CEESP-PRC-2020/00339 e, em seguida, encaminhada a Assessoria Técnica para analise, nos termos da
Deliberagao CEE 191/2020 e demais normas vigentes.

Em 19/03/2024, ap6s andlise preliminar da solicitagdo de recredenciamento, a AT encaminhou
Oficio/Diligéncia AT 52/2024 ao Instituto Universal Brasileiro, com as seguintes finalidades: - Solicitacdo dos
Planos de Curso EJA Nivel Fundamental e EJA Nivel Médio, pois ndo constavam da documentagdo. -
Esclarecimento a respeito de referéncia a Deliberagdo CEE 14/2001, que estd atualmente revogada. -
Solicitagdo de adequacdo da apresentagdo das Matrizes Curriculares nos Planos de Cursos Técnicos,
conforme instrui o Anexo 2 da Deliberagdo 191/2020. - Esclarecimento do nimero de vagas pretendidas para
os Cursos EJA Fundamental e Médio (fls. 2658 a 2661).

Em 18/04/2024, a Instituicdo respondeu com o encaminhamento de: Oficio n® 08/2024 com
esclarecimentos (fls. 2665); Plano Escolar 2023 (fls. 2666 a 2740); Planos de Curso EJA Fundamental (fls.
2741 a 2786) e EJA Médio (fls. 2787 a 2834); e as Matrizes Curriculares dos Cursos Técnicos reformuladas
(fls. 2835 a 2841). Como foram encaminhadas somente as matrizes curriculares dos cursos técnicos, sem a
devida inclusdo e atualizagdo nos planos de curso, a AT solicitou, através de e-mail enviado em 19/04/2024
(fls. 2842), que o IUB encaminhasse os Planos de Cursos Técnicos atualizados com as novas matrizes
curriculares, o que foi atendido em 23/04/2024, através do Oficio 09/2024 (fls. 3199).

Apo6s analise da documentacédo encaminhada em resposta a Diligéncia AT 52/2024 e ao e-mail, a AT
identificou ainda que alguns itens ndo atendiam & Deliberacdo CEE 191/2020, nem a determinados
dispositivos de outras legislagfes vigentes aplicadas a matéria. Assim, foi encaminhada nova diligéncia em
29/04/2024, com prazo de 10 dias (Diligéncia AT 88/2024 - Processo CEESP PRC 2020/00339-V01 e V02,
as fls. 3200 a 3203), para esclarecimentos e adequac¢des documentais quanto a: - Planos de Curso EJA
Fundamental e Médio: matrizes curriculares que estdo fora do formato estabelecido na Deliberagdo; ndo ha
descricéo das condigGes para aproveitamento de estudos e avaliagdo de competéncias; no item que trata da
descricdo das atividades presenciais consta que os alunos podem participar de encontros on-line; idade
minima para matricula para o EJA Fundamental e EJA Médio respectivamente. - Plano de Curso Técnico em
Secretaria Escolar: ndo ha documentos adicionais relacionados ao estagio obrigatério, conforme prevé o
Artigo 15 da deliberagdo CEE 191/2020. - Plano de Curso Técnico em Administragdo: esclarecer nimero de
vagas por periodo. - Projeto Institucional para EaD: ndo ha um arquivo nominal para esse documento.

Em 07/05/2024, o Instituto Universal Brasileiro respondeu a Diligéncia AT 88/2024 com o
encaminhamento de: Oficio 10/2024 (fls. 3453 a 3455) com esclarecimentos e os documentos juntados aos
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autos, de fls. 3207 a 3452, a saber: Plano de Curso Técnico em Administragao (fls. 3350 a 3397), “Pedido do
Recredenciamento” (fls. 3398 a 3452), Plano de Curso EJA Fundamental (fls. 3304 a 3349), Plano de Curso
EJA Médio (fls. 3256 a 3303) e Plano de Curso Técnico em Secretaria Escolar (fls. 3207 a 3255). No Plano
de Curso Técnico em Administracéo foi corrigido o niUmero de vagas para: mensal — 5; semestral — 30; anual
— 60 (fls. 3396). No Pedido de Recredenciamento foram alterados os itens e subitens que compdem esse
documento, sendo que o Projeto Institucional para EaD foi incluido no Item 1V (fls. 3408 a 3426).

Na data de 14/05/2024, apés juntada da documentacdo encaminhada pelo Instituto Universal
Brasileiro ao Processo CEESP PRC 2020/00339-V01 e V02, a AT encaminhou Informacdo AT 27/2024 a
CEB, para designacao da Comissao de Especialistas, referente ao pedido de Recredenciamento Institucional
do Instituto Universal Brasileiro, para a continuidade da oferta dos seus cursos na modalidade a distancia,
nos termos das Deliberacdes CEE 191/2020 e 207/2022 (fls. 3456 a 3478).

Em 05/06/2024, o Conselho emitiu a Portaria CEE-GP 213, designando os Especialistas Ariane
Francine Serafim, Bruno Cesar dos Santos, Demetrius Saraiva Gomes, Marcos Henrique Yamakawa, Maria
Rita Aprile e Samuel Ribeiro Tavares, e os Supervisores de Ensino Sidemar Ant6nio Perini, da DER Centro,
e Wellington Santos Costa, da DER Centro Oeste, para emisséo de Relatdrio circunstanciado sobre o pedido
de Recredenciamento do Instituto Universal Brasileiro — IUB situado a Avenida Rio Branco, 781- Campos
Eliseos e de autorizacéo para continuidade da oferta dos Cursos de Educacao para Jovens e Adultos (EJA),
Ensino Fundamental - Anos Finais - e Ensino Médio, e dos Cursos Técnicos de Nivel Médio em:
Administracdo, Comércio, Logistica, Transa¢fes Imobiliarias, Secretariado, Seguranca do Trabalho e
Secretaria Escolar, na modalidade a distancia, e do Polo de Apoio Presencial situado a Rua Nova York, 927,
no bairro Brooklin Paulista, nos termos das Deliberagées CEE 191/2020 e 207/2022, com vistas a instruir o
Processo CEESP-PRC-2020/00339 (fls. 3479).

A Informagao AT 27/2024 é datado de 14/05/2024. (fls. 3456-3478)
Visita presencial & sede e ao polo

Em 27/06/2024, os Especialistas designados Ariane Francine Serafim, Bruno Cesar dos Santos,
Demetrius Saraiva Gomes, Marcos Henrique Yamakawa, Maria Rita Aprile e Samuel Ribeiro Tavares,
compareceram a sede da Instituicdo, Avenida Rio Branco, 781, CEP: 01205-000, Campos Eliseos, S&o Paulo
— SP, jurisdicionado a DER Centro, as 9h00, para realizagdo de visita técnica presencial, sendo
acompanhados pelo Prof. Sidemar Antdnio Perini, Supervisor de Ensino da Diretoria de Ensino da Regiéo -
DER Centro, da qual a sede é jurisdicionada. Também participaram da visita, na sede Rio Branco, os
representantes do IUB, relacionados a seguir: - Claudia de A. M. Prescott Naso — Diretora; — Tatiane Carvalho
Figueiredo - Assistente de Diregcdo; — Modesto Pantalea - Gerente Geral; — Roseli Anastacio Silva -
Coordenadora Geral dos Cursos Técnicos e Responséavel pela disciplina de Lingua Portuguesa (Ensino
Fundamental e Médio); - Marcia Moreira de Carvalho - Tutora Geral dos Cursos Técnicos e Responsavel
pelos cursos técnicos de Secretariado e Secretaria Escolar; — Adriana da Silva Lopes Santos - Secretéaria
Escolar da sede Rio Branco; - Vanessa da Rocha Pires- Assistente pedagdgica; — Carlos Eduardo Naso -
Diretor de Midia Digital; - Leonardo Aparecido da Silva - Designer de Midia Digital; — Nelson Simao Pereira
Janior - Responsavel pela disciplina de Quimica do Ensino Médio.

No mesmo dia 27/06/2024, os Especialistas compareceram ao Polo de Apoio Presencial - Centro de
Ensino Santo Amaro localizado na Rua Nova York, 927, CEP 04560-002, no Bairro Brooklin, em Séao Paulo,
as 14h00, para dar sequéncia & visita técnica in loco, realizar vistoria de suas instalagdes fisicas, técnicas e
tecnoldgicas e ampliar informag8es sobre os Cursos cuja continuidade de oferta foi solicitada. O trabalho
realizado foi acompanhado pelo Prof. Wellington Santos Costa, Supervisor de Ensino da Diretoria de Ensino
da Regido — DER Centro Oeste, da qual o Polo é jurisdicionado, além dos seguintes integrantes da Institui¢&o:
-Claudia de A. M. Prescott Naso — Diretora; - Modesto Pantalea — Gerente Geral; — Wellington Santos Costa
— Supervisor de ensino DER Centro-Oeste; — Roseli Anastacio Silva — Coordenadora Geral dos Cursos
Técnicos e Responsavel pela disciplina de Lingua Portuguesa (Ensino Fundamental e Médio); — Marcia
Moreira de Carvalho — Tutora Geral dos Cursos Técnicos e responsavel pelos Cursos Técnicos de
Secretariado e Secretaria Escolar; — Silvana Nolasco Peralta — Gerente de Unidade; - Cosma Maria da Silva
— Secretaria Escolar do Polo Santo Amaro; — Carlos Eduardo Naso — Diretor de Midia Digital; — Leonardo
Aparecido da Silva — Designer de Midia Digital; - Vera Lucia Ferreira Dutra da Silva — professora responséavel
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pelas disciplinas de Ciéncias (Ensino Fundamental) e Biologia (Ensino Médio); — Rosiel Correa — Responsavel
pelo curso de Avaliador de Iméveis e Professor de apoio ao Curso Técnico de Transacdes Imobiliarias.

O Relatorio de Avaliagao dos Especialistas foi juntado ao Processo em 07/08/2024. (fls. 3490)
Retrospecto dos atos regulatérios da instituicdo (fls. 3406):

» Parecer CEE 678/1999 — Credenciamento da Institui¢céo, pelo prazo de cinco anos, para oferta de
Cursos de Educagéo de Jovens e Adultos — Ensino Fundamental e Ensino Médio, na modalidade a distancia.

» Parecer CEE 258/2005 — Recredenciamento da Instituicdo, pelo prazo de cinco anos.

» Parecer CEE 547/2008 — Autorizacdo de Funcionamento dos Cursos Técnicos em Transacdes
Imobilidrias, Secretariado, Comércio e Secretaria Escolar, na modalidade a distancia.

« Parecer CEE 480/2010 — Recredenciamento da Instituicdo, pelo prazo de cinco anos.

» Parecer CEE 278/2014 — Autorizacéo de Funcionamento dos Cursos Técnicos em Administragéo,
Logistica e Seguranca do Trabalho, na modalidade a distancia.

« Parecer CEE 59/2016 — Recredenciamento da Instituicdo, pelo prazo de cinco anos, prorrogado por
11 meses a partir de fevereiro de 2021, data de seu vencimento, conforme artigo 5° da Deliberacdo CEE
183/2020.

» Parecer CEE 347/2023 — Recredenciamento temporario com suspensao de novas matriculas, pelo
prazo de 1 (hum) ano, nos termos da Deliberagdo CEE 191/2020.

» Parecer CEE 487/2023 — Reconsideragéo do Parecer CEE 347/2023 para autorizacdo de novas
matriculas, nos termos das Deliberagdes CEE 191/2020 e 02/1998.

1.2 APRECIACAO
O presente processo é analisado com base:

- na Deliberagdo CEE 191/2020, que fixa normas para credenciamento e recredenciamento de
Instituicdes, criacdo de Polo e autorizacdo de funcionamento de Cursos de Educagéo de Jovens e Adultos,
em nivel de Ensino Fundamental e Médio, e de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio e Cursos de
Especializacédo Técnica, na modalidade educacéo a distancia, no Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo.

- na Deliberagdo CEE 207/2022, que fixa Diretrizes para a Educacgéo Profissional Técnica de Nivel
Médio no Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo;

- Na Deliberagéo CEE 138/2016, que Fixa normas para autoriza¢éo de funcionamento e supervisdo
de estabelecimentos e cursos de educacao infantil, ensino fundamental, médio e de educacéao profissional de
nivel técnico, no sistema estadual de ensino de Sao Paulo;

- No CNCT 42 Edigéo;

- nas normativas do CNE e deste Conselho que tratam da EJA e do novo Ensino Médio;

- além de outros dispositivos aplicados a matéria em analise.

Com base na legislagdo mencionada, na documentagéo apresentada pela instituicdo, no contido no
Relatério de Avaliagdo dos Especialistas, na retomada dos apontamentos constantes no Processo que
concederam o Recredenciamento de maneira proviséria em 2023, destaca-se na analise:

| - Avaliagdo do periodo — Matriculas e Concluintes

Em atendimento a Deliberagdo CEE 191/2020, a Instituicdo apresentou o quadro com numero de
matriculados, evadidos e concluintes, dos cursos de Cursos de Educacéo de Jovens e Adultos, em nivel de
Ensino Fundamental e Médio, e de Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio, na modalidade educacéo
a disténcia, dos anos de 2020 a 2023 (fls. 1969).
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Il — Documentacgdao geral

Os Especialistas analisaram os documentos sob a ética da Deliberagdo CEE 191/2020 quanto a sua
pertinéncia, atualizacdo e qualificagéo e consideraram os seguintes aspectos (fls. 3542):

» Alguns deles estavam vencidos em raz&do do intervalo de tempo decorrido entre a solicitagdo
apresentada ao CEE e o inicio dos trabalhos dos Especialistas. Por essa razao, foi solicitada a sua atualizagédo
e envio por e-mail, pedido esse que foi atendido pela Instituigdo.

» Nao foram observadas irregularidades ou dividas quanto aos tributos, contribuicdes e encargos
federais, estaduais e municipais;

» Sobre os AVCB, o IUB incluiu a documentagao referente as obras de seguranga e protegao contra
incéndios (Projetos e Relatérios da Merlini Engenharia e Ata de Reuniéo de Condominio) referente ao Edificio
Sao Dionisio em que se insere a sede, e apresentou o CLCB 959264 do Polo Santo Amaro.

Observe-se que o Termo de Compromisso ndo esta registrado em Cartério de Documentos e Titulos,
constando apenas a firma reconhecida.

H&a também a necessidade de atualizacé@o do contrato de locagéo.
Il — Infraestrutura fisica, técnica e tecnolégica
SEDE - RIO BRANCO (fls. 3563)

A sede do IUB se localiza no Edificio Sdo Dionisio na esquina da Avenida Rio Branco n° 781, CEP:
01205-000 com a Praga Princesa Isabel,17, CEP 01206-010, no bairro Campos Eliseos, na capital paulista,
sendo o acesso feito pela Avenida Rio Branco, n° 781. Trata-se de um prédio de construcdo bastante antiga,
cujas paredes externas apresentam algumas “pichagdes”, o que é comum em alguns prédios desta regido.

O IUB ocupa dois pavimentos do prédio, sendo o andar térreo destinado aos estudantes e ao publico
em geral e o superior a Direcéo e a Secretaria.
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Conforme informacdes obtidas durante a visita, antes da pandemia de Covid-19, o IUB ocupava um
maior nimero de instalacdes, porém em razdo do periodo pandémico se viu obrigado a restringir seus
espacos, mantendo somente as atuais instalacdes.

Na entrada do andar térreo, ha um espaco compartilhado entre a Recepcéo e a Secretaria, com 20
(vinte) cadeiras de modelo universitaria para espera; 01 (um) conjunto com 03 (trés) mesas e 03 (trés)
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cadeiras para atendimento ao publico; 02 (dois) computadores; balcdo com impressora; aparelho de televiséo;
bebedouro em balc&o de apoio e extintor de incéndio no prazo de validade.

Ha 01 sala de aula para realizagdo de provas presenciais, tutoria e outras atividades, contendo 20
(vinte) cadeiras universitarias para os estudantes; 01 mesa e 01 cadeira para professor e/ou tutor; quadro
branco; estante; materiais didaticos; ventiladores e lixeira. Este espa¢o é compartilhado com o Laboratério de
Informética, que contém 05 computadoResolucdo Ha uma sala de Atendimento ao Aluno que dispde de
estante com livros e textos utilizados nos Cursos, além de mesa e cadeira para estudo individual, 01
computador e 01 quadro branco.

Ha também Almoxarifado com estantes e materiais utilizados nos cursos e uma Copa com 01 mesa,
02 cadeiras, fogao, micro-ondas e geladeira.

O acesso ao primeiro andar é feito por escada do tipo caracol com corriméo. Ha, neste pavimento,
uma sala com estantes, armarios, mesas redondas e cadeiras para realizagéo de reunides. O andar também
conta com um sanitério para funcionarios. (Imagens disponiveis no anexo C, fls. 3573 a 3594).

Quanto a acessibilidade, a sede dispde de rampa removivel para entrada no andar térreo, além de
banheiros masculino e feminino acessiveis.

Conforme informag6es e documentacao fornecidas pela Diregéo:

1. Por se tratar de um imédvel integrado a um Condominio, as reformas estéo sujeitas as suas Normas
e Convencgao.

2. Em decorréncia, o AVCB se refere a todo o prédio, estando em processo de obtengédo, segundo a
instituicao.

POLO DE APOIO PRESENCIAL SANTO AMARO (fls. 3563)

O Polo Santo Amaro, Unica Unidade de Apoio Presencial do IUB, se localiza na Rua Nova York, 927,
CEP 04560-002, no bairro Brooklin, regido da Grande Santo Amaro, na capital paulista. E jurisdicionado pela
Diretoria de Ensino da Regido - DER Centro Oeste.

O Polo se localiza em um prédio com dois pavimentos cuja entrada oferece vagas para 02 veiculos e
motos. Sua guia € rebaixada, o que permite a acessibilidade as pessoas com deficiéncias. No interior do

prédio, ha um grande corredor em que é utilizada rampa removivel para o acesso. As portas internas
apresentam aberturas adequadas para cadeirantes, além de contar com espago em salas de aula.

Na entrada do prédio, a Recepgéo e a Secretaria compartilham um amplo espago. A Recepgédo conta
com 08 carteiras do tipo universitario; 01 mesa com computador; 02 cadeiras para atendimento em geral e 01
aparelho de televisdo. A Secretaria conta com 02 conjuntos de mesa com 02 computadores; 03 cadeiras, 01
impressora, varios armarios com arquivos, 01 mesa de apoio e 02 prateleiras e monitor de CFTV. Préximo a
Recepcéo/Secretaria ha dois banheiros (masculino e feminino) com acessibilidade.

H& uma sala de aula destinada ao plantdo de dividas e demais atividades da tutoria e a realizacéo
de exames finais, compreendendo 01 conjunto de mesa e cadeira para professor/tutor, 06 carteiras para os
alunos e 01 prateleira. Nesta sala, ha um espaco destinado ao Laboratdrio de Informética, contendo 08 baias
com 06 computadores, dos quais somente 03 estavam funcionando, conforme verificado por alguns
Especialistas. A sala conta com janelas, persianas, cortinas e ventiladoResolu¢éo

Além dessa, uma sala ampla compatrtilha seu espaco com a Biblioteca, que inclui estantes que, por
sua vez, contém conjuntos de enciclopédias, livros e materiais didaticos relacionados aos contelidos dos
cursos. Ha um espaco destinado ao plantdo de duvidas e aos exames finais contendo 05 prateleiras com
livros didaticos; 03 mesas com cadeiras; 10 carteiras universitarias; 01 aparelho de televisdo; 01 quadro
branco e ventiladoResolucéo
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Ainda, no andar térreo, had uma sala bastante ampla destinada as Praticas de Laboratério do Curso
Técnico de Seguranca do Trabalho, que também pode ser utilizada para realizagéo de exames finais e outras
atividades presenciais. Esta sala conta com 01 armario/arquivo; 01 armario para material didatico; 02 mesas
de apoio; 02 quadros brancos; 37 cadeiras modelo universitaria; prateleiras; materiais didaticos para as
atividades praticas: 01 boneco para simulagao de primeiros socorros; 01 quadro com os principais EPIs; varios
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tipos de extintores de incéndio; equipamentos para medigcdo de riscos ambientais: decibelimetro,
anemodmetro, luximetro, termémetro de globo e termo-higrdmetro, além de 02 banheiros (01 masculino e 01
feminino). Os ambientes dispdem de janelas com cortinas.

No pavimento superior cujo acesso € feito por escada com corriméo é destinado & Administracéo;
Direcéo; Docentes e Tutores As paredes apresentam inimeros quadros contendo recortes de jornais e de
revistas referentes & histéria do 1UB.

Do pavimento constam: Sala de Reunides com 01 mesa e 08 cadeiras; Sala de Direcdo, contendo:
02 mesas; 04 cadeiras; 02 computadores; 01 impressora; 02 mesas de apoio; 02 armarios/arquivos; 02
armarios para material didatico; Sala de Administracdo com 02 mesas; 04 cadeiras; 02 computadores; 01
impressora e 02 prateleiras com livros didaticos.

Sala de Secretaria Escolar com 02 mesas; 04 cadeiras; 01 computador; arquivos escolares; 01
estante; 01 televiséo e 01 geladeira. Um grande espago €é reservado a Sala de Producdo de Cursos, que
dispde de 10 mesas; 12 cadeiras; 05 computadores; 01 impressora; 04 armarios/arquivos e 05 estantes.

No corredor entre as salas, ha 01 armario de almoxarifado e 02 armarios arquivos. Este pavimento
conta com 03 banheiros, sendo 02 femininos e 01 masculino. H4 ainda uma cozinha equipada com: 01 fogao;
02 micro-ondas; 01 arméario com utensilios de cozinha; 01 geladeira; 02 mesas; 06 cadeiras e 01 prateleira.

O Polo dispbe de amplas instalagfes e potencial para atendimento do nimero de vagas propostas
para cada Curso. Contudo, varias paredes internas e externas apresentam pontos com mofo compromotendo
a salubridade do ambiente. Além disso, o Laboratdrio do Curso Técnico em Seguranca do Trabalho apresenta
varios fios elétricos a mostra e, portanto, fora das normas de seguranca. Alguns computadores, estdo sem
condicbes de utilizacdo, necessitando substituicdo ou manutengdo. Dos seis computadores destinados aos
alunos, trés aparelhos néo funcionam. (Imagens disponiveis no anexo D, fls. 3595 a 3620).

IV — Capacidade econdmico-financeira

Segundo a comissdo de especialistas, o IUB apresentou Quadro Demonstrativo sobre sua
capacidade econdmica e financeira, referente ao periodo de 2015 a 2022. Observa-se que no periodo de
2015 a 2018, as despesas foram maiores que as receitas. Ja nos anos de 2019 a 2022, as diferencas sado
menores.

CAPACIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA - 2015/2022
Valores em Reais (R$)

Ano Receit: D

2015 2.576.001,06 4.810.091,85 (2.234.090,79)
2016 2.152.005,11 5.311.6086,54 (3.159.601 46)
2017 3.333.544,74 4.509.090,10 (1.175.543,36)
2018 4.867.298,13 5.053.366,93 {186.068,80)
2019 5.341.175,23 5.344 857,51 (3.682,28)
2020 4.877.937,96 4.889.439,19 {11.501,23)
2021 | 343138855 3.453.473,53 {22.084,98)
2022 3.054.929,23 3.064.987,97 (10.058,74)

Fonte: Relatdrio IUB (p.2.403)

Em que pese relagdo de bens méveis no valor de R$ 2.800.000,00 (dois milhdes e oitocentos mil
reais) e de bens iméveis com valor presumivel de R$ 35.620.000,00 (trinta e cinco milhdes e seiscentos e
vinte mil reais) apresentados para comprovar a capacidade financeira da instituicdo (p 3.401 — Relatério de
Especialistas), bem como a presencga de Termo de Compromisso do IUB, ha que apontar uma preocupagao
com a saude financeira da empresa que oferta um servigo educacional considerado em sua natureza de
relevancia social e publica.

V — Das condi¢cGes pedagogicas gerais dos cursos

Em relagdo as condi¢des pedagégicas da IUB destacam-se de acordo com os apontamentos dos
especialistas:
“De inicio, cumpre ressaltar que a marca do “ensino por correspondéncia” que, por muitas décadas,

constituiu a caracteristica predominante da atuagdo do IUB, ainda é muito presente e preponderante nas
falas da Diregédo, dos docentes, entre outros, assim como, € visivel em quadros e documentos histéricos
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distribuidos pelas paredes do Polo Santo Amaro. O que se percebe é que a transi¢do entre o “ensino por
correspondéncia” e o ensino mediado por novas tecnologias da informagdo e da comunicacdo ainda se
encontra em processo.” (fls. 3549-3550 — Relatdrio dos Especialistas)

AVA

Nos cursos oferecidos pelo IUB, a mediacao pedagdgica é realizada pelo professor/orientador da area
especifica de conhecimento ou pelo tutor cuja metodologia utilizada no ambiente virtual de aprendizagem —
AVA, denominado IUBNet, por meio da plataforma Moodle.

A plataforma Moodle é considerada versatil para criagdo de uma interface mais intuitiva e de facil
navegacéao nos conteldos e atividades propostas nos cursos, por meio de midias interativas e, dessa forma,
melhor atender aos alunos que apresentam lacunas em relagéo ao ensino regular e pouca familiaridade com
a utilizacdo de ferramentas de educacéo a distancia. A plataforma Moodle também apresenta condigdes de
acessibilidade: fontes para disléxicos; aumento de fontes para estudantes com problemas de visdo; contraste
de cores para daltonicos; videos legendados; extensdes do Google Chrome em Libras com opcdes de selecédo
de texto para acompanhamento por Libras e linguagem sonora.

O IUB contratou profissionais especializados em linquagens das tecnologias de comunicacdo e
informacédo da empresa Latélos Consultoria (CNPJ 12.439.658/0001-83) com 0 propésito de implementar uma
nova diagramacdo ao material didatico disponibilizado no AVA: textos, imagens, esquemas e indicagao de
atividades préticas para o desenvolvimento dos cursos e atendimento as necessidades dos alunos. Durante
a visita, os Especialistas tiveram contato com profissionais da empresa contratada, ocasiao em que foram
trocadas varias ideias e apresentadas sugestdes sobre o trabalho de adequacdo do material didatico ao
ambiente virtual, em curso, considerando as especificidades e caracteristicas dos estudantes da modalidade
a distancia. (fls. 3550-3551— Relatério dos Especialistas)

Condicdes para a realizagédo e controle de atividades praticas

A coordenacdo das atividades é realizada por professores de cada componente curricular e
acompanhadas pelo tutor, que atua como intermediario entre o aluno e o processo de aprendizagem.
Conforme a natureza da atividade podera ser acompanhada por um técnico designado pela empresa em que
o trabalho sera realizado como forma de enriquecer a experiéncia dos alunos.

Para o controle das atividades préaticas presenciais, o IlUB desenvolveu uma planilha, periodicamente
atualizada, segundo os componentes curriculares de cada Curso e as demandas do mundo do trabalho. A
Instituicdo também esta atenta aos eventos promovidos pelo mercado que tenham relagdo com os cursos em
foco, a fim de manter os alunos atualizados com as novidades e tendéncias pertinentes a area.

Durante a visita realizada, os Especialistas tiveram a oportunidade de ouvir relatos dos participantes
sobre atividades praticas realizadas por alunos, em especial, do Curso Técnico de Transag6es Imobiliarias
cujos depoimentos atestam a sua importancia para a formacéo profissional do estudante e sua imersao no
mundo do trabalho. Os representantes da Instituicdo apresentaram propostas e outros documentos sobre
essas atividades, que nao estavam incluidas nos Planos de Cursos. Na oportunidade foram orientados pelos
Especialistas a providenciarem a sua inclusdo e completarem com algumas informagdes presentes em suas
falas, mas néo registradas nesses materiais. (fls. 3351 — Relatério dos Especialistas)

Carga Horéria e Tempo de Integralizagdo dos Cursos

Quanto a carga horaria e o tempo de integralizagao, os cursos oferecidos pelo IUB estdo de acordo
com a Deliberagdo CEE 191/2020, em seu Anexo 1. Além do atendimento a legislagdo, os Cursos Técnicos,
também estdo de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos - CNCT, 4 ed., 2020, no que se refere
a carga horéaria minima prevista.

No Curso de Educagao de Jovens e Adultos (EJA) — Séries Finais do Ensino Fundamental, a carga
horaria é de 1.600h, divididas em 04 médulos de 400h cada um, sendo 06 (seis) meses o prazo minimo de
integralizacé@o por médulo e o periodo méximo de duragéo de 05 (cinco) anos. A oferta é de 600 vagas anuais:
50 mensais e 300 semestrais.

O Curso de EJA — Ensino Médio compreende 1.200h, divididas em 03 (trés) médulos de 400h cada
um, com prazo médio de 6 (seis) meses por médulo e um ano e meio para sua conclusdo. O periodo méaximo ==
de duracédo é de 05 (cinco) anos, de acordo com Indicagdo CEE-SP 215/2022, inciso XI do item 1.6.1. Sédo
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oferecidas duas possibilidades de itinerarios formativos: Linguagens/Redacgdo + FIC Espanhol totalizando
600h ou Curso Técnico em Administragdo com 800h de duragdo, sendo que em ambos a carga horaria
dividida pelos 03 (trés) semestres Serdo oferecidas: 1.200 vagas anuais, sendo 100 mensais e 600
semestrais.

Nos Cursos Técnicos indicados a seguir cuja carga horaria € de 800h, o periodo minimo de
integralizacéo é de 08 (oito) meses e 0 prazo maximo é de 02 (dois) anos:

— Técnico em Administragdo: 05 mddulos (120h; 160h; 180h; 160h; 180h), sendo 160h presenciais e
640 a distancia. Serdo oferecidas 05 vagas mensais, 30 semestrais e 60 anuais.

— Técnico em Comércio: 04 médulos (120h; 240h; 220h e 220h), sendo 160h presenciais e 640 a
distancia. Total 800h.

— Técnico em Logistica: 04 modulos (120h; 180h; 240h e 260h), sendo 160h presenciais e 640 a
distancia;

— Técnico em Secretariado: 03 mddulos (120h; 280h e 400h), sendo 160 presenciais e 640 a distancia;

— Técnico em Transag¢des Imobiliarias: 04 mddulos (120h; 180h; 320h e 180h), sendo 160h
presenciais e 640 a distancia;

Apds um ano da matricula, se o aluno ndo desenvolver as atividades previstas no Curso, a matricula
sera desativada. Caso o aluno decida retomar os estudos, podera reativar a matricula dentro deste prazo de
02 (dois) anos.

O prazo minimo de integralizagdo para os Cursos Técnicos com carga horaria de 1.200h é de 12
(doze) meses e o periodo méaximo para o seu término é de 03 (trés) anos.

- Técnico em Secretaria Escolar que compreende 03 mddulos (120h; 280h + 30h estagio e 500h +
270h estéagio), totalizando 900h mais 300h de estagio. “Os alunos que comprovarem a pratica profissional em
Secretaria Escolar correspondente a prevista no curso podem ser dispensados do estagio, no todo ou em
parte, segundo critérios que atendam a legislacgéo pertinente” (fls. 3241).

— Técnico em Seguranca do Trabalho: 1.200h 04 médulos (200h; 300h; 350h e 350h). Para este
Curso, ndo ha obrigatoriedade de estagio. Porém o IUB oferece apoio e orientagdo para os alunos que
desejarem realiza-lo.

Para todos os Cursos Técnicos de Nivel Médio, serdo ofertadas anualmente, no limite, 1.200 (mil e
duzentas) vagas, distribuidas em 12 turmas anuais (uma por més). (3351-3553 — Relatdrio dos Especialistas)

Ingresso e Matricula

Dada as caracteristicas do ensino a distancia, a realizagdo de matriculas no IUB pode ocorrer
diariamente no site institucional e/ou presencialmente, com exce¢do, nesse caso, em finais de semana e
feriados. As matriculas nos cursos seguem as orientacGes da legislagdo vigente, inclusive, a idade minima
exigida. (3553 — Relatério dos Especialistas)

Materiais e equipamentos de laboratérios e Biblioteca: fisica e virtual

Conforme ja informado, o Polo Santo Amaro conta com Laboratério do Curso Técnico de Seguranga
do Trabalho, que dispde dos seguintes equipamentos especializados: 01boneco para simulagéo de primeiros
socorros; 01 quadro com os principais EPIs; varios tipos de extintores de incéndio; equipamentos para
medi¢do de riscos ambientais: decibelimetro, anemdmetro, luximetro, termémetro de globo e termo-
higrémetro.

Tanto o Polo Santo Amaro, quanto a Sede contam com Laboratério de Informética, cada uma com
seis computadores, sendo gue 03 deles, encontrados no Polo, necessitam de manutengdo cujo suporte vem
sendo dado pelo CPD. Ambos, sede e Polo também contam com impressoras e aparelhos de televiséo.

A Biblioteca dispde de acervo de livros e assinaturas de periédicos pertinentes aos cursos. Parte do
material do acervo é encontrada na sala de trabalho da equipe de professores, responséavel pela atualizagdo
dos materiais didaticos (Central de Criagdo e Desenvolvimento de Cursos). (3557 — Relatério dos
Especialistas)

Qualificagdo e adequacgao do Corpo Docente
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Conforme documentagdo apresentada, o IUB atende as exigéncias estabelecidas em relagdo a
qualificacéo e adequacgédo do corpo docente, que constam do artigo 52 da Deliberagdo CEE 207/2022, que
Fixa Diretrizes Curriculares para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica no Sistema de Ensino do Estado de
Sao Paulo. Para o desenvolvimento dos Cursos, o IUB conta com docentes / especialistas, tutores e
orientadores de aprendizagem:

— Aos docentes/ especialistas com curso superior e experiéncia de mais de 20 anos em educagéo a
distancia, cabe preparar os materiais didaticos (digital e impresso) que incluem: textos; exercicios; atividades;
avaliacdes parciais e exames finais; verificar as necessidades de atualizacdo desses materiais; acompanhar
0 processo de ensino e aprendizagem, prestando suporte pedagogico e dando orientages aos estudantes
na resolugdo de suas duvidas e dificuldades por meio do IUBNet ou por e-mail, fax, correio ou ainda
presencialmente, contando com o apoio dos tutores.

— Aos tutores, profissionais preparados para fazer a media¢é@o entre os docentes e os alunos, bem
como entre os professores e a coordenagéo, cabe atuar como facilitador dos processos de aprendizagem,
motivando, orientando e acompanhando os estudantes em relagéo a modalidade de ensino a distancia, e as
disciplinas cursadas; estimulando-os a criar vinculos com os demais participantes, tanto no AVA, quanto nas
atividades presenciais.

— O orientador de aprendizagem exerce consultoria especializada junto a Diretoria da Instituigdo,
professores e tutores para que possam compreender melhor os comportamentos e as necessidades dos
estudantes, decidindo em conjunto sobre planos de curso, materiais didaticos (impresso e digital) e melhores
praticas de avaliagéo e vivéncias dos alunos.

O IUB conta também com um cadastro de docentes que poderdo ser acionados, quando necessario.
No ambito da gestéo, a sede e o Polo contam com: Dire¢do Geral, Coordenadores de Cursos e Assistentes
de Diregdo, que sdo devidamente habilitados para a funcao. (3558 — Relatério dos Especialistas)

Convergéncia entre os Planos de Curso e o Regimento Escolar

O IUB apresentou os Planos referentes a cada Curso (p. 2471), o Regimento Escolar (p. 3437), o
Plano Anual de Trabalho — 2024 (p. 2.738) o Projeto Institucional para EaD (p. 3408) cujas diretrizes,
associadas entre si, conferem identidade institucional aos cursos.

Todos os Planos seguem a mesma estrutura em sua organizacao curricular. O IUB esclarece que
utiliza como referéncias as demandas e tendéncias dos setores produtivos e de servicos, bem como as
diretrizes e orientag6es quanto a carga horaria e perfil profissional de conclusdo do Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos — CNCT, 4.v., 2020 e da Classifica¢@o Brasileira de Ocupag¢des — CBO, visando otimizar a
inser¢do dos alunos no ambiente profissional. Além dos professores, também atuam no processo de
atualizac&o dos Planos de Trabalho consultores especializados e profissionais do setor (p.3.360).

Todos os cursos estao estruturados em modulos e, conforme o § 3° do Art. 13 da Deliberagdo CEE
207/2022, os Cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio estéo organizados de modo a oferecer
terminalidade ou saidas intermediarias, dando direito a obtengdo de certificados parciais de Qualificacdo
Profissional, a excegdo do Curso Técnico em TransagOes Imobilidrias. (3558 -3559- Relatério dos
Especialistas)

Metodologia

A metodologia utilizada se baseia na aprendizagem gradativa dos conteudos, ou seja, no “passo a
passo”, em que as informagdes sdo apresentadas de maneira detalhada e continua e os textos procuram
estabelecer relagcdes com experiéncias do cotidiano de modo a facilitar a compreenséo dos estudantes por
meio da mobilizacéo e articulagdo de conhecimentos e de habilidades em niveis crescentes de complexidade.

Os conteudos sdo apresentados por meio de um conjunto de apostilas organizadas a partir de eixos
tematicos, os quais denominados como “aulas” que, por sua vez, compreendem exercicios acompanhados
de gabaritos para que os estudantes possam executar as correcdes e monitorar 0 Seu progresso nos estudos,
tanto no material fisico, quanto no AVA (IUBNet). As apostilas sdo acompanhadas de provas parciais, que
sdo corrigidas por professores ou tutores e devolvidas aos alunos.
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A Instituic&o disponibiliza aos alunos um canal de comunicagéo e complementagéo da aprendizagem
via internet que oferece suporte aos estudantes para resolugcdo de suas duvidas e dificuldades mediante
atendimento agendado com professores e/ou tutores. Os estudantes também poderéo consultar a Biblioteca
e utilizar os espacos de informéatica para realiza¢éo de estudos e pesquisas complementares.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagao utilizado pelo IUB e as formas de recuperagéo oferecidas para superagao das
dificuldades de aprendizagem dos alunos, indicados nos Planos de Cursos, atendem os requisitos
estabelecidos pela legislagao educacional, sendo:

— Avaliagdes Parciais: considerada um processo continuo que ocorre durante todo o Curso, em
momentos distintos e demarcados (avaliagdo formativa), visando apurar os conhecimentos e as habilidades
adquiridas durante o desenvolvimento do curso. Elas permitem ao aluno receber feedback imediato do
professor/orientador sobre seu desempenho e sobre os contelidos que precisam de mais estudo.

— Avaliagdo Presencial: realizada na Sede ou no Polo, apés o término de cada médulo. Nos Cursos
de EJA, as avaliagbes finais presenciais serdo feitas por area de estudo e, nos Cursos Técnicos,
corresponderdo a cada modulo.

— O exame final presencial ocorre depois de cumpridos os varios componentes curriculares, sendo
requerido pelo aluno, por telefone ou pessoalmente, conforme calendario definido pelo IUB. O néo
comparecimento & avaliagdo final presencial em que estiver inscrito acarretard ao estudante, salvo em
situacdes excepcionais, 0 pagamento de uma proxima avaliagdo.

— Os resultados das avaliagBes sdo expressos em nota de 0 (zero) a 10 (dez). S&o considerados
aprovados para o médulo subsequente, ou para conclusdo do curso, os alunos que obtiverem nota minima
de 5 (cinco inteiros) (p. 3385-6), de acordo com a Portaria CEE/GP n° 330 de 30/08/2002. Para realizacéo do
Exame Final, o aluno deve obter nota minima 5 (cinco inteiros) nas atividades parciais realizadas no decorrer
das séries, sendo pré-requisito para a realizagdo do Exame Final.

Recuperacédo

Os alunos que ndo alcancarem a média 5 (cinco inteiros) terdo direito a recuperagdo da
aprendizagem, que podera ser continua, informal e ndo obrigatéria ou formal e obrigatoria.

A recuperagao continua ocorre durante todo o curso, apés a correcéo das atividades propostas e das
avaliagOes parciais. A avaliagdo formal e obrigatdria acontece quando o aluno nao for aprovado na avaliagdo
presencial.

Nesse caso, o professor/ orientador de aprendizagem prescreve acdes que deverdo ser realizadas
pelo estudante, entre elas, reestudo do material basico (material impresso) e/ou resumos, execugdo de novos
exercicios, utilizagdo de recursos pedagoégicos disponiveis no Centro ou no Polo, sessdes de estudo e obras
de apoio. O aluno tem direito a 05 (cinco) recuperagdes. Se ndo conseguir o resultado satisfatério, perdera a
matricula (p. 3386). Para efeito de certificagdo e transferéncia, terdo validade apenas as pontuagées obtidas
nos Exames Finais Presenciais.

Alguns destaques por curso

Apesar das observacdes gerais expostas acima, ha situacdes apontadas pelos Especialistas nos
Relatérios circunstanciados, que merecem destaques a fim de compor uma andlise de conjunto do pedido de
recredenciamento. Sao elas:

1 - Relatério Circunstanciado EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - EJA: ENSINO
FUNDAMENTAL - ANOS FINAIS — EaD (fls. 3490 a 3511); Assinado pela Especialista Maria Rita Aprile.
Parecer Favoravel.

Recomendacdo: — Ampliar no Plano de Curso as informagdes sobre as atividades da tutoria no
AVA (fls. 3511)

2 - Relatério Circunstanciado EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS — EJA: ENSINO MEDIO — EaD
(fls. 3512 a 3533); Assinado pela Especialista Maria Rita Aprile. Parecer Favoravel.

Recomendacdo: — Ampliar no Plano de Curso as informagdes sobre as atividades da tutoria no
AVA (fls. 3533)
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3 - Relatério Circunstanciado RECREDENCIAMENTO (fls. 3534 a 3568) e Anexos: termos e fotos
(fls. 3569 a 3620); Assinado por todos os Especialistas. Neste Relatério constam as observagbes comuns e
gerais ao recredenciamento. Parecer Favoravel.

Recomendacgdes: Rever os Planos de Cursos quanto a:
— Incluir planilha utilizada para acompanhamento de atividades presenciais;

— Incorporar os formularios utilizados no Estagio Supervisionado no respectivo Plano de Curso e na
Plataforma (IUBNet);

— Dar continuidade a atualizagdo de conteidos no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) em
articulagdo com os Planos de Cursos.

- Promover Curso de Atualizagdo em EaD para todos os professores, tutores e demais funcionarios
envolvidos com o Curso.

— Realizar reparos necessarios nas instalagées do Polo Santo Amaro quanto a: eliminagéo de mofo
nas paredes; observancia as normas de seguranca em relagdo a fiagdo e manutengéo e/ou substituicao de
computadores com problemas de desempenho. (fls. 3567-3568 — Manifestacé@o Final dos Especialistas)

4 - Relatério Circunstanciado Curso Técnico ADMINISTRACAO — EaD (fls. 3621 a 3645); Assinado
pelo Especialista Bruno César dos Santos. Parecer Favoravel.

Trata-se de um Curso com uma demanda bastante reduzida e um nimero de concluintes inferior ao
de matriculados.

Recomendagdes: Incluir no Plano de Curso: planilha de acompanhamento de atividades presenciais;
formularios para realizacdo de estadgio ndo obrigatério e ampliar as informagdes sobre as atividades
presenciais no Plano de Curso.

5 - Relatério Circunstanciado Curso Técnico COMERCIO- EaD (fls. 3646 a 3666); Assinado pelo
Especialista Marcos Henrique Yamakawa.

Observa-se que a Instituicdo oferece somente uma vaga por més (vide fl. 290 — nimero de vagas
mensal).

Verifica-se que a estrutura e orientagdo curricular, ndo atende a Qualificacdo de Auxiliar
Administrativo proposto no Plano de Curso.

O modulo |, de formacao bésica, ndo prevé qualificago. (fls. 3653)

De acordo com a proposta elaborada pela Instituicdo de Ensino verifica-se que as atividades
presenciais, foram definidas em atividades genéricas, ndo se nota 0s propésitos ou objetivos a serem
alcancados em cada componente, recomenda-se que seja incluida na descricdo curricular de cada
componente, o que serdo ofertados como atividades presenciais, seus objetivos, e sua carga horaria
correspondente. (fls. 3654)

Das Competéncia, Habilidade e Bases Tecnoldgicas

Na andlise da organizagéo curricular proposta, verifica-se que os componentes curriculares estao
alinhados ao perfil profissional proposto, atendendo ao recomendado pelo CNCT, entretanto, salienta-se que
ndo ha pesquisa quantitativa e qualitativa junto ao mercado de trabalho local/regional, para justificar a
organizacgao curricular apresentada.

Observa-se ainda que no Mdédulo 1, no componente de Etica e Relagdes Humanas no Trabalho, a
Competéncia: “Preservar os recursos naturais e posicionar-se com responsabilidade frente as questfes
ambientais”, ndo possui Habilidade e Base Tecnoldgica relacionadas a competéncia.

No componente de Informatica, a Competéncia de: “Analisar e selecionar informagdes obtidas via
internet, discernindo aquelas provenientes de fontes seguras das ndo confiaveis”, ndo possui Habilidades e
Bases Tecnoldgicas relacionadas a mesma.

No componente de Vendas, a Base Tecnolégica de “Departamento de marketing”, ndo tem relagéo
ao componente, e ndo possui Competéncias e Habilidades relacionadas a mesma.
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No Médulo Ill, no componente de Nogdes de Contabilidade, as Competéncias, Habilidades e Bases
Tecnoldgicas, ndo atendem a base conceitual do componente.

No Médulo IV, componente de Legislagdo Comercial, as Competéncias, Habilidades e Bases
TecnolGgicas, se repetem, ou seja, ndo ha identidade.

Recomenda-se que o curriculo seja revisado e reformulado, em atendimento a Justificativa e
Objetivos definidos por pesquisas atuais, qualitativa e quantitativa, de acordo com o mercado de trabalho
desejado, além de incluir os temas de empreendedorismo e seguranca do trabalho, descritos no objetivo do
curso, caso a nova pesquisa identifique a necessidade desses perfis, respeitando o CNCT e demais fontes
orientadoras.

O material disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem, é um resumo do material fisico, no caso
da tela a seguir, o material virtual, reproduz o texto do material digital disponibilizado pela Institui¢cdo. (fls.
3654-3655)

Recomenda-se a revisdo de todo material disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Manuais e Slides), e que sejam revisados e reformulados de acordo o curriculo e com o Perfil Técnico exigido
pelo mercado profissional.

A bibliografia descrita nas folhas 261 a 270 do Plano de Curso, esta totalmente desatualizada,
indicando obras de 1960 como por exemplo: VALVERDE, Trajano de Miranda. For¢ca probante dos livros
mercantis, Rio de Janeiro: Forense, 1960, até obras de 2009, muitas delas em desacordo com legislagbes
especificas e préaticas atuais.

Recomenda-se a atualizagéo bibliografica, e que seja individualizada por Médulo e por Componente
Especifico.

Verifica-se que as atividades constantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(https://www.iubnet.com.br/my/courses.php), ndo séo atrativas, e ndo estabelecem didlogos com o estudante
em caso de erro.

As paginas ndo sao responsivas, dependendo principalmente do equipamento e navegador a ser
utilizado pelo estudante.

A InstituicAo de Ensino utiliza o sistema de Biblioteca Digital Gratuita de Sdo Paulo, com acervo
diversificado, essa biblioteca ndo possui obras técnicas.

Recomenda-se que a Instituicdo de Ensino, busque por empresas que oferegcam biblioteca virtual
com obras técnicas, além de atualizar seu acervo fisico.

A Instituicao de Ensino, utiliza a plataforma Moodle, nas anélises dos ambientes, nota-se que ndo séo
responsivos, o aluno precisa de orientagées iniciais e suporte para o seu uso, do ponto de vista técnico esta
sendo utilizado de forma adequada, do ponto de vista pedagdgico precisa ser mais interativo, provocativo,
gue instigue o aluno a buscar conhecimentos, construir competéncias gerais e especificas, ndo se percebe o
“calor pedagogico” no Ambiente Virtual de Aprendizagem, os matérias disponiveis no Moodle devem
complementar a apostila e favorecer o desenvolvimento de pesquisas. As avaliagGes precisam formar
competéncias e possibilitar novas oportunidades ao aluno, caso ele ndo atinja a média necessaria nas
avaliacdes online.

Conclui o especialista:

A luz do exposto, verifica-se que a Instituicdo de Ensino n#o atende os requisitos minimos para
o recredenciamento do curso.

Este parecer é desfavoravel a aprovagao do Plano de Curso de Técnico em Comércio, devendo
a Instituicdo apresentar novo Plano, atentando-se as questdes descritas neste relatério, bem como a
remodelacdo de seu Ambiente Virtual de Aprendizagem.

6 - Relatério Circunstanciado Curso Técnico LOGISTICA- EaD (fls. 3667 a 3687); Assinado pelo
Especialista Marcos Henriqgue Yamakawa.

Destaques:
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24 vagas anuais.

Verifica-se que a descricdo do Perfil proposto pela Instituicdo de Ensino, ndo encontra vinculos com
a Justificativa, com um Perfil de formagdo genérico, com muitas habilidades que ndo séo responsabilidades
do Técnico em Logistica.

Verifica-se que as qualificacdes intermediarias propostas, ndo atendem ao indicado no CNCT e ndo
atendem a Classificagéo Brasileira de Ocupagdes (CBO).

O modulo |, de formacéo basica, ndo prevé qualificacao.

De acordo com a proposta elaborada pela Instituicdo de Ensino verifica-se que as atividades
presenciais, foram definidas em atividades genéricas, ndo se nota 0s propésitos ou objetivos a serem
alcancados em cada componente, recomenda-se que seja incluida na descricdo curricular de cada
componente, o que serdo ofertados como atividades presenciais, seus objetivos, e sua carga horaria
correspondente.

Das Competéncia, Habilidade e Bases Tecnoldgicas

Na analise da organizagéo curricular proposta, verifica-se que os componentes curriculares ndo estao
alinhados ao perfil profissional proposto, salienta-se que ndo ha pesquisa quantitativa e qualitativa junto ao
mercado de trabalho local/regional, para justificar a organizac¢éo curricular apresentada.

Observa-se ainda que no Médulo 1, no componente de Etica e Relagdes Humanas no Trabalho, a
Competéncia: “Preservar os recursos naturais e posicionar-se com responsabilidade frente as questdes
ambientais”, ndo possui Habilidade e Base Tecnoldgica relacionadas a competéncia.

No componente de Informatica, a Competéncia de: “Analisar e selecionar informagdes obtidas via
internet, discernindo aquelas provenientes de fontes seguras das nado confiaveis”, ndo possui Habilidades e
Bases Tecnoldgicas relacionadas a mesma.

No componente de Métodos e Técnicas Logisticas — Mddulo Il, a Habilidade: “Gerenciar a cadeia de
abastecimento com o proposito de atender as demandas do cliente e dos fornecedores” (grifo meu), ndo é
uma atividade do Técnico em Logistica, verifica-se que as Bases Tecnoldgicas, sdo muito abrangentes,
havendo um dificil entendimento com as Competéncias e Habilidades propostas.

Nos componentes de Métodos e Técnicas Logisticas e Distribuicdo e Transporte, as Bases
Tecnoldgicas se repetem. A Competéncia de: “Interpretar legislacdo de protecdo ao meio ambiente,
confrontando sistemas ja instalados com as exigéncias legais” do componente de Distribuicdo e Transporte,
ndo ha correlagédo de Habilidade.

No Modulo Ill, o componente de Fungdo de Suprimentos, as Bases Tecnolégicas de: “Gestao de
Estoques; e Funcionalidade dos modais de transportes”, ja foram contemplados no Mdédulo Il, bem como as
suas Competéncias sdo correlatas.

No componente de Gestéo e Qualidade, as Competéncias de: “Implementar um sistema de qualidade
com base nos principios fundamentais da qualidade, considerando o foco no cliente; Administrar as relagdes
interpessoais de modo a integrar os interesses profissionais com as expectativas do cliente; e, Analisar o
planejamento e a execucdo de projetos de melhoria, bem como seus resultados em toda a organizagéo”
(grifos meu), ndo é atribuicdo do Técnico em Logistica.

No componente de Custos, a Competéncia de: “Avaliar os custos das atividades essenciais da cadeia
de suprimentos”, ndo possui Habilidade e Base tecnoldgica relacionada.

Verifica-se que o Mddulo 1V esta identificado como: “Geréncia de Operagodes Logisticas”, a fungéo ou
atividade de geréncia, ndo é competéncia do Técnico, constata-se que as Bases Tecnoldgicas dos
componentes do Médulo, estdo repetidas nos componentes dos Médulos anteriores, mesmo com as poucas
diferencas de definicAo nas Competéncias, elas ndo se apresentam como Bases complementares aos

Médulos anteriores.

Recomenda-se que o curriculo seja revisado e reformulado, em atendimento a Justificativa e
Objetivos definidos por pesquisas atuais, qualitativa e quantitativa, de acordo com o que busca o mercado de =
trabalho.
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O material disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem, € um resumo do material fisico, no caso
da tela a seguir, o material virtual, reproduz o texto do material digital disponibilizado pela Instituig&o.

No componente de Informatica, o titulo € Word 2023, o material é sobre o Word 2013.
Nos Médulos seguintes o AVA funciona como repositdrio da apostila.

Recomenda-se a revisdo de todo material disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Manuais e Slides), e que sejam reformulados de acordo com o Perfil Técnico exigido pelo mercado
profissional, respeitando o CNCT e demais fontes orientadoras.

Da Indicacao Bibliografica

A bibliografia descrita nas folhas 315 a 320 do Plano de Curso, esta desatualizada, indicando obras
de 1975 como por exemplo: MOORE, George Eduard. Principios Eticos, S&o Paulo: Abril Cultural, 1975, até
obras de 2014, muitas delas em desacordo com legislacdes especificas e praticas atuais, indica obras na
lingua inglesa e trabalhos de pds-graduacéao.

Recomenda-se a atualizag&o bibliogréafica, e que seja individualizada por Médulo e por Componente
Especifico.

Verifica-se que as atividades constantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(https://lwww.iubnet.com.br/my/courses.php), ndo sdo atrativas, e ndo estabelecem didlogos com o estudante
em caso de erro.

As péaginas ndo sdo responsivas, dependendo principalmente do equipamento e navegador a ser
utilizado pelo estudante.

Do Acervo bibliogréfico.

A Instituicdo de Ensino utiliza o sistema de Biblioteca Digital Gratuita de Sdo Paulo, com acervo
diversificado, essa biblioteca nao possui obras técnicas.

Recomenda-se que a Instituicdo de Ensino, busque por empresas que ofere¢cam biblioteca virtual com
obras técnicas, além de atualizar seu acervo fisico.

A Instituico de Ensino, utiliza a plataforma Moodle, nas andlises dos ambientes, nota-se que ndo séo
responsivos, o aluno precisa de orientagdes iniciais e suporte para o seu uso, do ponto de vista técnico esta
sendo utilizado de forma adequada, do ponto de vista pedagdgico precisa ser mais interativo, provocativo,
gue instigue o aluno a buscar conhecimentos, construir competéncias gerais e especificas, ndo se percebe o
“calor pedagogico” no Ambiente Virtual de Aprendizagem. As avaliagbes precisam formar competéncias e
possibilitar novas oportunidades ao aluno, caso ele néo atinja a média necessaria na prova online.

Conclusao :

A luz do exposto, verifica-se que a Instituicdo de Ensino ndo atende os requisitos minimos para o
recredenciamento do curso.

Este parecer é desfavoravel a aprovacédo do Plano de Curso de Técnico em Logistica, devendo a
Instituicdo apresentar novo Plano, atentando-se as questfes descritas neste relatério, bem como a
remodelacdo de seu Ambiente Virtual de Aprendizagem.

7 - Relatério Circunstanciado Curso Técnico SECRETARIA ESCOLAR- EaD (fls. 3688 a 3704);
Assinado pela Especialista Samuel Ribeiro Tavares.

O INSTITUTO UNIVERSAL BRASILEIRO - IUB justifica a oferta do Curso Técnico em Secretaria
Escolar apenas em fung¢éo da importancia dos secretarios escolares no processo escolar, considerando “... o
papel fundamental dos secretarios escolares ... ndo s6 o funcionamento da escola ... como também a vida
académica dos alunos ...”, sem a inclusdo de dados estatisticos socioeconémicos referentes a seu publico-
alvo, nem de informag8es mercadoldgicos relativas a ofertas similares por outras instituicdes de ensino.

Total de Vagas Ofertadas por Ano: Sem claramente especificar seu calculo, considerando
capacidade instalada e viabilidade econémico-mercadolégica, o INSTITUTO UNIVERSAL BRASILEIRO -
IUB, baseando-se na demanda recebida nos Ultimos 9 anos, solicita a oferta de 24 vagas/ano para o Curso
Técnico em Secretaria Escolar, distribuidas entre sua sede e polos (Figura 4).
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Indicagéo Bibliogréafica: O Plano de Curso apresenta uma lista de obras desatualizadas (publicadas,
em média, ha mais de 20 anos), sem distin¢cao entre seu carater basico ou complementar, e sem indicacéo
de a quais componentes curriculares se referem.

Metodologia do Curso: A metodologia proposta para o cumprimento da carga horéria a distancia do
Curso Técnico em Secretaria Escolar — chamada pelo Instituto Universal - IUB de “... metodologia
autoinstrucional ...” neste momento, consiste, em esséncia — embora a contratacdo da empresa Latélos
Consultoria (CNPJ 12.439.658/0001-83) para auxilio na implementacdo de nova abordagem — na mera
disponibilizag&o de apostilas e tarefas em seu ambiente virtual de aprendizagem, o que, em Ultima andlise,
ndo estimula a apropriacdo do saber pelos alunos, na medida em que A) o conteldo ndo é interativo
(basicamente, sao disponibilizados textos); B) os exercicios (“simulados” e “avaliagdes parciais”) — que focam
a memorizagao e/ou reproducgdo de conceitos — ndo possuem devolutiva explicativa, apenas a indicagao de
“certo” ou “errado”; as dividas dos alunos séo tratadas de modo reativo, por meio de um canal assincrono
para seu esclarecimento (“fale com o professor”); o canal de comunicagdo assincrona entre os alunos para
discusséo dos contetddos estudados (“féruns”) ndo possui institucionalizada mediacéo pelos professores; e o
canal de comunicagao sincrona entre os alunos para ampliagéo e/ou desenvolvimento de outras concepgdes
sobre os objetos em estudo (“bate-papo”) ndo é formalmente monitorado pelos professores. A metodologia
proposta para o cumprimento da carga horaria presencial do Curso Técnico em Secretaria Escolar — sem
evidéncias consolidadas de uma adequada descricdo de seus cronograma, recursos, quantidade,
mecanismos de controle de realizagéo, critérios de avaliagdo, técnicas e estratégias de ensino pelo Instituto
Universal - IUB — consiste, em esséncia, em A) “... atividades realizadas em sala de aula ...”: “... dinAmicas
reflexivas ... (sem critérios de avaliacéo) ... com énfase nos temas estudados em cada disciplina, focando as
perspectivas de atuacao profissional ...” ou “... avaliagdo das atividades ... (sem indicagdo de quais) ...com
perguntas abertas ... (sem critérios de avaliagdo) ...” e B) “... atividades presenciais externas ...”: “... 0 aluno
realiza pesquisa e levantamento de dados de acordo com orienta¢éo ... (genérica) ... disponibilizada no
ambiente virtual de aprendizagem ... elabora um relatério seguindo roteiro ... (genérico) ...disponibilizado no
ambiente virtual de aprendizagem ... posta o relatério da atividade no ambiente virtual de aprendizagem ... e
o debate ... (sem critérios de avaliagéo) ... em sala de aula ...”.

Infraestrutura tecnolégica

Denominado IUBNEet, e desenvolvido na plataforma Moodle (considerada versatil para criagdo de uma
interface intuitiva e de facil navegagao em conteudos e atividades facilitados por meio de midias interativas),
neste momento, o ambiente virtual de aprendizagem do Instituto Universal Brasileiro - IUB para Curso do
Técnico em Secretaria Escolar, é, em ultima analise (vide 5.0 — Metodologia do Curso), utilizado para a
disponibilizacdo de apostilas e tarefas, sem evidéncias consolidadas de A) um efetivo estimulo a
aprendizagem; B) um eficiente acompanhamento do desempenho dos alunos pelos professores; e C) um
eficaz incentivo a efetiva interacéo discentes-discentes e discentes- docentes.

Embora o site institucional do Instituto Universal Brasileiro - IUB ofere¢a 1) adequada acessibilidade
(em conformidade com a Lei Brasileira de Inclusdo — Lei 13.146/2015) e 2) apropriada transparéncia na oferta
de informacdes mercadoldgicas e administrativas, ele possui baixa clareza na disponibilizagdo de informacdes
académicas referentes ao Curso Técnico em Secretaria Escolar (vide 5.0 — Metodologia do Curso), em
especial, a interatividade, as atividades presenciais e as avaliacoes.

Com relagdo aos requisitos de infraestrutura tecnolégica minimos para oferta do Curso Técnico em
Secretaria Escolar constantes no Catalogo Nacional de Cursos, 1) ndo foram identificados programas
especificos para praticas de secretaria escolar; 2) ndo foi constatada a existéncia de laboratorio especifico
(“escritério modelo para praticas de secretaria escolar”); e 3) as obras constantes na indicagao bibliogréafica
(vide 5.0 — Indicagéo Bibliogréafica) ndo estdo disponiveis nas bibliotecas fisica e digital (BIBLION — Biblioteca
Digital Gratuita de S&do Paulo) oferecidas aos alunos do curso Técnico em Secretaria Escolar, embora contem
estas com obras pertinentes ao Curso Técnico em Secretaria Escolar.
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Com relagéo a formacé@o docente observa-se que inadequadamente, apenas 16% da equipe de
docentes do Curso Técnico em Secretaria Escolar possui experiéncia profissional na area de secretaria
escolar.

Concluséo do especialista
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O Plano de Curso do Técnico em Secretaria Escolar do Instituto Universal Brasileiro - IUB atende
parcialmente as exigéncias da Deliberagcdo CEE-SP 191/2020 e do Catélogo Nacional de Cursos Técnicos,
na medida em que:

A. A Instituicdo ndo se apoia em dados estatisticos socioeconémico-mercadoldgicos em sua
justificativa para a oferta do Curso Técnico em Secretaria Escolar, nem em sua solicitagdo de 24 vagas anuais;

B. A metodologia proposta pelo Instituto Universal - ITUB para o cumprimento da carga horéaria a
distancia do Curso Técnico em Secretaria Escolar consiste, em esséncia, na mera disponibilizacdo de
apostilas (conteddo nao interativo) e tarefas (que focam a memorizacéo e/ou reprodugéo de conceitos) em
um ambiente virtual sem acompanhamento proativo dos alunos pelos professores;

C. A metodologia proposta pelo Instituto Universal - IUB para o cumprimento da carga horaria
presencial do Curso Técnico em Secretaria Escolar ndo oferece uma descrigdo detalhada dos cronogramas,
recursos, quantidade, mecanismos de controle de realizagéo, critérios de avaliagdo, técnicas e estratégias de
ensino; IV) O Plano de Curso apresenta uma lista de obras desatualizadas (publicadas, em média, ha mais
de 20 anos), sem distingdo entre seu carater basico ou complementar, e sem indicagdo de a quais
componentes curriculares se referem; V) Com relacéo aos requisitos de infraestrutura tecnolégica minimos
para oferta do Curso Técnico em Secretaria Escolar constantes no Catalogo Nacional de Cursos, 1) ndo foram
identificados programas especificos para préaticas de secretaria escolar; 2) ndo foi constatada a existéncia de
laboratorio especifico (“escritério modelo para praticas de secretaria escolar”); e 3) as obras constantes na
indicacdo bibliogréafica (vide 5.0 — Indicacéo Bibliografica) ndo estdo disponiveis nas bibliotecas fisica e digital
BIBLION — Biblioteca Digital Gratuita de S&o Paulo) oferecidas aos alunos do curso Técnico em Secretaria
Escolar, embora contem estas com obras pertinentes ao curso Técnico em Secretaria Escolar.

Assim, com base na legislacdo vigente e nos apontamentos acima, este parecer é desfavoravel a
aprovacao do Plano de Curso de Técnico em Secretaria Escolar, até que sejam realizados os devidos ajustes.

8 - Relatorio Circunstanciado Curso Técnico SECRETARIADO- EaD (fls. 3705 a 3731); Assinado
pela Especialista Ariane Francine Serafim.

Embora o IUB oferega o curso na modalidade a distancia, a justifica apresentada abrange apenas o
municipio de Sao Paulo e ndo considera os contextos e complexidades de outras regides, além de nédo
apresentar a demanda crescente por esse profissional, destacando as novas competéncias e habilidades
requeridas pelo mundo do trabalho.

Cabe aqui destacar que durante a visita in loco foi apresentada, aos representantes da instituicéo,
preocupagédo com o Plano de Curso do Técnico em Secretariado, pois procedida a anélise, foi constatado que
o plano estava defasado, com lacunas de competéncias fundamentais para a formagdo do Técnico em
Secretariado contemporaneo. Foi afirmado pela professora Marcia e pelos responsaveis pela instituigdo, que
o plano néo continha atualiza¢éo desde 2008. Essa alegacdo causou preocupacao na especialista. Quando
da solicitacéo, pela comissdo de especialistas, de adequacgéo e atualizacdo dos planos de curso, foram
enviadas novas versfes, no entanto, consta no e-mail de 16 de julho de 2024, enviado pelo e-mail da
professora Marcia, mas assinado por Claudia Naso que:

“Sobre a atualizagdo dos planos de curso, este é um projeto a ser desenvolvido a partir de uma
avaliagao critica de cada curso juntamente com os seus autores, discriminando a carga horaria presencial e
EaD. (...) Assim, é pertinente mencionar que o plano a ser avaliado e analisado aqui neste relatorio é essa
ultima vers&o enviada pelo IUB.”

O moédulo I, apresentado como Organizacdo Empresarial, apresenta componentes curriculares que
sdo comuns a todos os cursos técnicos do Eixo Tecnolégico de Gestao e Negécios oferecidos pelo IUB.

e Organizacdo de Empresas: é um componente que desenvolve os conhecimentos basicos da area
de Administragdo, que sdo fundamentais para a formacéo do Técnico em Secretariado.
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e Economia e Mercados: componente que desenvolve competéncias e habilidades estruturais para
conhecimento da &rea de Economia.
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« Etica e Relacdes Humanas no Trabalho: componente que apresenta conhecimentos basilares de
Eticas e Relagdes Humanas, mas de forma trivial, apenas por meio de conceitos e ndo é contextualizado com
a area de Secretariado.

o Informatica: este componente traz aprendizagens importantes e basicas acerca de aplicativos
informatizados necessarios para a area de gestéo.

O médulo Il é denominado de Procedimentos Secretariais e apresenta 0s seguintes componentes:

e Métodos e Técnicas Secretariais: componente que trabalha conceitos de Empreendedorismo.
Repete a base tecnologica: “Visdo, missdo, metas e objetivos da organizagao”, ja estudada anteriormente em
Organizag@o de Empresas. Desenvolve também competéncias e habilidades relacionadas a Gestdo de
Informacéo e Documentos, Agenda e Gestdo de Tempo. No entanto, ao trabalhar Gestdo de Informacéo e
Documentos, ndo congrega temas fundamentais como “Teoria das Trés Idades” e Gestéo Eletrénica de
Documentos (GED).

¢ Qualidade no Atendimento: o componente desenvolve competéncias e habilidades relacionadas a
area de Atendimento, fundamental a todos os cursos do Eixo Tecnologico de Gestdo e Negdcios,
principalmente para o Curso Técnico em Secretariado. No entanto, traz como base tecnolégica uma
nomenclatura vaga como “A arte de atender’. E necessario destacar que as bases tecnoldgicas s&o os
conhecimentos que serdo utilizados, pelos docentes para desenvolvimento de competéncias e habilidades, e
ndo devem ser adotados nomes comerciais ou que nao retrate, com clareza, o que sera estudado. Neste
mesmo componente curricular, foi observada a auséncia de temas de estudo da contemporaneidade,
considerados fundamentais para a area de Gestédo da Qualidade, como: experiéncia do cliente e jornada do
cliente.

e Comunicacgédo Técnica: neste componente sao trabalhadas ferramentas e conhecimentos referentes
a forma de se comunicar por meio da comunicagdo escrita. No entanto, ndo aborda temas centrais como
comunicacéo oral e comunicacdo nao violenta. Também, ha uma base tecnoldgica denominada “Utilizacao
de ferramentas”. Mas, ndo ha clareza sobre quais ferramentas que devem ser estudadas, tampouco ha
competéncias e habilidades que fazem conex&o com essa base.

* Nogdes de Matematica: componente que visa trabalhar conhecimentos substanciais da area de
matematica como: regra de trés, porcentagem e juros.

Por dltimo, o médulo 111, identificado como Gerenciamento Secretarial, € composto pelos seguintes
componentes curriculares:

o Gestdo de Pessoas: desenvolve competéncias e habilidades relacionadas ao gerenciamento de
pessoas, relacionamento interpessoal, lideranga, negociacéo (novamente, pois ja é trabalhada essa base em
Qualidade do Atendimento). A Base Tecnoldgica “Parcerias e Resultados”, estd confusa e ndo é possivel
compreender do que se trata, uma vez que ndo ha competéncias e habilidades associadas.

e Organizacdo de Eventos: O componente desenvolve competéncias e habilidades referentes ao
planejamento, organizagéo, execucao e avalia¢cdo de eventos, contemplando Cerimonial e Protocolo.

o Gerenciamento de InformagGes e de Projetos: neste componente séo tratados temas de diversas
areas como: Tecnologia da Informacao, Gestao de Projetos, Recursos Audiovisuais, Postura do Comunicagéo
e Técnicas de Oratéria. Destaca-se que os temas ndo possuem correlagdo. Neste componente curricular seria
interessante abordar apenas Gestéo de Projetos, que ja possui uma carga e densidade bastante expressiva.
Os demais temas, embora importantes, seria mais oportuno serem trabalhados em outros componentes.

e Comunicagdo em Lingua Estrangeira — Espanhol: neste componente sé@o desenvolvidas habilidades
instrumentais de Espanhol.

A bibliografia apresentada é preocupantemente defasada, sendo a mais recente de 2008. As obras
apresentadas ja possuem diversas edicdes mais recentes, bem como existem outras literaturas mais
modernas que dao melhores sustentacGes para a formacgédo do Técnico em Secretariado.

Durante a visita in loco, a plataforma foi objeto de muita preocupagéo dos especialistas, pois embora
o IUB disponha de uma versao recente do Moodle, ela ndo apresenta desenho instrucional adequado,
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tampouco estrutura para desenvolvimento de aulas a distancia que garantam a efetividade da aprendizagem
dos estudantes. Foi solicitado & instituicdo que elaborasse um plano modelo para ser apresentado. O IUB
respondeu apresentando a Aula 1 de Economia e Mercados do Curso Técnico em Logistica. A seguir, seguem
consideracdes feitas acerca do AVA:

Na primeira analise realizada, antes da visita in loco, foi constatado que:
A. O AVA nao possuia interface intuitiva, com uma apresentacao totalmente estatica.
B. N&o apresenta midias interativas.

C. O AVA é utilizado como um “repositério” de materiais, pois constam apenas arquivos no formato
PDF com raros videos.

D. Nao propde uma boa experiéncia ao estudante, pois € confuso e cansativo, por terem apenas
textos.

E. N&o utiliza recurso de imagens, quadros, infograficos, que sdo considerados fundamentais no
desenvolvimento de contetidos para EaD.

F. N&o ha uma diversificagcdo de elementos. Apresenta apenas apostilas em PDF.
G. N&o é utilizada linguagem dialégica, o que dificulta e ndo favorece a experiéncia do estudante.

H. Ndo ha um planejamento instrucional, com roteiro pedagogico, que tenha como objetivo a
aprendizagem significativa do estudante, com passo a passo do desenvolvimento dos componentes
curriculares.

I. N&o apresenta um contexto da area de secretariado. Os capitulos sdo apresentados apenas em
formato de “arquivo”, sem conexao e orientagdo de aprendizagem.

J. As atividades com questdes de mdltipla escolha ndo estdo bem configuradas, pois ndo apresentam
feedback em todas as questées. Em algumas, quando ha o erro na resposta, imediatamente ja aparece a
alternativa correta, com a mensagem de que a resposta esta correta.

K. Ha diversos textos que ndo constam as fontes. Durante a visita in loco, foi apresentado esse
problema a equipe, considerado preocupante.

L. Nao ha manual do estudante para navegacao no AVA.
M. Em algumas telas do AVA aparecem materiais do curso Técnico em Secretaria Escolar.

N. O material € apresentado em capitulos e ndo em aulas. Destaca-se que no EaD, dividir o conteddo
em aulas é considerada uma Boa Pratica.

O. N&o ha uma crescente nos capitulos, com introdugéo, desenvolvimento e finalizag&o.
P. N&o héa informacg&o sobre o desenvolvimento das atividades presenciais obrigatorias.

Todas essas questdes foram abordadas para os representantes do IUB durante visita in loco. Os
especialistas realizaram uma orientagdo pormenorizada a equipe sobre como deve ser desenhada a
plataforma.

Andlise conclusiva sobre o AVA: Embora é perceptivel um esforgo da equipe do IUB para atender as
observacdes feitas pelos especialistas e, foi possivel verificar uma pequena melhora com a apresentacéo da
Aula Modelo (Aula 1 do Curso Técnico em Logistica — Componente Curricular de Economia e Mercado), ainda
h& muitas deficiéncias técnicas instrucionais de praticas de ensino na modalidade EaD no AVA do |UB.

Apesar do |UB utilizar ferramentas como o H5P, que possibilita atividades mais interativas e variadas,
ainda falta planejamento instrucional, com utilizagcao de linguagem dialdgica, utilizacéo de imagens, roteiro
pedagdgico e outros recursos. Além disso, é evidente que a apresentagdo da aula esta muito estatica, com
textos, videos e questées que ndo possuem conexao entre si. Nao ha uma divisao clara que permita identificar
o término da Aula 1 e o inicio da Aula 2, como demonstram as imagens ...

Conteudo dos materiais: apostila e AVA
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Os componentes curriculares do Médulo 1, além de alguns componentes curriculares do médulo 2,
como Etica, Matematica e Informatica, ndo fazem nenhuma referéncia a formacdo de Técnico em
Secretariado, o que deixa o curso muito generalista e ndo contribui para a formacéo especifica do que se
propde.

Embora haja o entendimento de que sdo componentes curriculares similares para todos os cursos,
faz-se necessario que no AVA haja conectores entre a area estudada e a secretarial, para que o estudante
entenda como ele ira utilizar os conhecimentos aprendidos em sua pratica profissional.

Os contetdos apresentados nas apostilas que estdo no AVA estdo condizentes com o0 proposto no
Plano de Curso. No entanto, assim como o plano necessita de atualizagdo, o conteddo dos materiais também
precisa ser especialmente remodelado, para que atenda, de forma plena, as exigéncias do atual mercado.

Manifestacéo final da especialista:

A partir da analise do Plano de Curso Técnico em Secretariado, Materiais e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, considerando a visita in loco, bem como documentos enviados por e-mail posteriormente, é
possivel afirmar que:

A. Na justificativa do Plano de Curso é necessaria a fundamentacédo que sustente a oferta de um
Curso Técnico em Secretariado, na modalidade EaD, que atenda para além do municipio de S&o Paulo.

B. A organizacao curricular precisa ser melhor estruturada e atualizada, uma vez que o0s objetivos e
perfil de concluséo indicam uma formacao atual. No entanto, os componentes curriculares da forma como
estdo estruturados, ndo permitem essa formacao.

C. A bibliografia est4 defasada e precisa compreender obras mais atuais.

D. O AVA néo permite desenvolvimento e formagdo do Perfil de Concluséo que o plano de curso
indica. Embora tenha tido um exercicio do IUB de Aula Modelo, é perceptivel que a instituicdo necessita de
um profissional especialista em EaD, para desenvolver modelo de cursos/aulas/materiais/atividades com um
roteiro instrucional para ser seguido e, assim, os materiais serem construidos da forma que privilegie a
aprendizagem dos estudantes.

E. H& de se destacar que as atividades presenciais propostas pelo IUB proporcionam uma boa
experiéncia de aprendizagem na pratica.

Considerando o exposto no presente Relatério que sistematiza a documentagdo analisada, as
informagdes obtidas durante a visita & Sede e ao Polo e o atendimento as orientagdes estabelecidas pela
Deliberagdo CEE 191/2020, manifesto-me DESFAVORAVEL ao pedido de Autorizagdo de continuidade do
Curso Técnico em Secretariado, na modalidade a distancia, até a instituicdo proceder atualizagdo do Plano
de Curso e Reestrutura¢éo do AVA.

9 - Relatério Circunstanciado Curso Técnico SEGURANGCA DO TRABALHO — EabD (fls. 3732 a 3755);
Assinado pelo Especialista Demetrius Saraiva Gomes. Parecer Favoravel.

20 vagas mensais. 240 anuais.
Em decorréncia da visita realizada, recomenda-se:

— Incluir no Plano de Curso: planilha de acompanhamento de atividades presenciais; formularios para
realizagdo de estagio ndo obrigatério e ampliar as informag6es sobre as atividades presenciais no Plano de
Curso;

Considerando o exposto no presente Relatério que sistematiza a documentagdo analisada, as
informagdes obtidas durante a visita a Sede e ao Polo e o atendimento as orientagbes estabelecidas pela
Deliberagao CEE 191/2020, nosso parecer é: Favoravel ao pedido de Recredenciamento do Curso Técnico
em Seguranc¢a do Trabalho, na modalidade a distancia, nos termos da Deliberacdo 191/200 e Deliberagao
CEE 207/2022.

10 - Relatério Circunstanciado Curso Técnico TRANSACOES IMOBILIARIAS — EaD (fls. 3756 a
3780); Assinado pelo Especialista Bruno César dos Santos. Parecer Favoravel.

Em decorréncia da visita realizada, recomenda-se:
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— Incluir no Plano de Curso: planilha de acompanhamento de atividades presenciais; formularios para
realizagdo de estagio ndo obrigatério e ampliar as informacgGes sobre as atividades presenciais no Plano de
Curso.

— as informag@es obtidas durante a visita & Sede e ao Polo e Considerando o exposto no presente
Relatério que sistematiza a documentagdo analisada, as orienta¢des estabelecidas pela Deliberagdo CEE
191/2020, nosso parecer €: Favoravel ao pedido de Recredenciamento do Curso Técnico em Transacdes
Imobiliarias, na modalidade a distancia, nos termos da Deliberagao 191/200 e Deliberagcdo CEE 207/2022.

VI - Consideragdes Finais

Os destaques apresentados na Apreciagdo, sobre a organizagdo e funcionamento do IUB nos
enderecos indicados e as anotacdes referentes aos planos de cursos e a estruturagdo do AVA, deixam claras
as fragilidades estruturais dos espagos utilizados pela instituicdo e do ambiente de aprendizagem.

Apesar da mobilizagdo dos mantenedores, a partir do Ultimo processo de recredenciamento para
implementar melhorias, observa-se que ha ainda muito por se fazer para a adequagdo e seguranga dos
ambientes, bem como para a qualidade dos cursos ofertados no AVA.

Em que pese o parecer final da Comissdo de Especialistas com a manifestacdo Favoravel ao
recredenciamento, nota-se que as recomendag8es nos planos de cursos apontam graves deficiéncias que
necessitam de interveng6es para a regular oferta de EaD nos cursos pretendidos com qualidade.

Diante desse conjunto de elementos entende-se que a instituicho deve passar por um novo
credenciamento provisoério a fim de concluir as adequagdes iniciadas nos planos de cursos, no AVA, nas
adequac0es de espacos pedagdgicos e laboratérios a fim de proporcionar uma oferta com qualidade e melhor
dimensionar a capacidade de atendimento, inclusive com revisdo do nimero de vagas. Um ponto também a
ser revisto pela instituicdo diz respeito a sua sede e ao espago do Polo que, atualmente, ndo contemplam as
condi¢des necessarias nos termos da Deliberagdo CEE 138/2016 e, em especial, a Resolugédo SS 493/1994,
gue trata das normas técnicas para edificio escolar, para o devido funcionamento. Cabe ressaltar ainda que
a guarda de documentacao escolar deve se dar na Sede e ndo em ambiente externo como ocorre, devendo
ser adotadas as medidas necessarias pelo IUB e a URE de jurisdicao da sede para a transferéncia.

Por fim, destaca-se que o Instituto Universal Brasileiro ndo se manifestou sobre os Relatérios que
apresentam irregularidades, restricbes e/ou inconsisténcias, tanto em relagdo as autorizag¢fes, quanto aos
problemas fisicos e estruturais, conforme informagao da Assessoria Técnica da Camara de Educagéo Basica.
(fls. 3796)

2. CONCLUSAO

2.1 Nos termos deste Parecer, e com fundamento na Deliberacdo CEE 191/2020 (Art. 36, IIl), vigente
a época da apreciacéo, defere- se o Recredenciamento temporario do Instituto Universal Brasileiro, localizado
a Avenida Rio Branco, 781, CEP: 01205-000, Campos Eliseos, Sao Paulo — SP, CNPJ: 60.630.050/0001-84,
e com o funcionamento do Polo de Apoio Presencial, localizado & Rua Nova York, 927, CEP: 04560-002,
Brooklin, S&o Paulo - SP, pelo prazo de 01 (um) ano, a partir da publicacdo da respectiva Portaria.

2.2 A URE Centro devera acompanhar processo de funcionamento e adequagdes do edificio da Sede
aos termos da Deliberagéo CEE 138/2016 e Resolug¢éo SS 493/1994, adotando as devidas providéncias para
a transferéncia da guarda do arquivo escolar dando publicidade do ato.

2.3 Envie-se cOpia deste Parecer ao Interessado, a URE Centro, a URE Centro Oeste, a
Subsecretaria Pedagogica - SUPED e a Subsecretaria de Articulagdo da Rede de Ensino - SUART.

a) Cons. Jair Ribeiro da Silva Neto
Relator

3. DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educagéo Béasica adota como seu Parecer, o Voto do Relator.

Presentes os Conselheiros: Cassia Regina Souza da Cruz, Claudio Kassab, Ghisleine Trigo Silveira,
Jair Ribeiro da Silva Neto, Laura Lagana, Maria Eduarda Queiroz de Moraes Sawaya, Mauro de Salles Aguiar.

Sala da Camara de Educacgéo Bésica, em 10 de dezembro de 2025.
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a) Cons? Ghisleine Trigo Silveira
Presidente da CEB

DELIBERACAO PLENARIA

O CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO aprova, por maioria, a decisdo da Camara de Educacéo
Bésica, nos termos do Voto do Relator.

As Cons? Ghisleine Trigo Silveira e Katia Cristina Stocco Smole votaram contrariamente.
O Cons. Hubert Alguéres declarou-se impedido de votar, por motivo de foro intimo.

Colégio Bandeirantes, em 17 de dezembro de 2025.

a) Cons? Maria Helena Guimaraes de Castro

Presidente
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